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Software v autoservisu

Informační systém HELIOS Green AUTO-
MOBILY pokrývá všechny procesy probí-
hající ve společnosti, integruje různorodé 

činnosti do jednoho systému a umožňuje 
vzájemnou provázanost informací. Patří mezi 
otevřené systémy, mění se současně s firmou 
s vynaložením nejnižších možných nákladů. 
Lze ho přizpůsobit individuálním požadav-
kům, detailně mapuje procesy, zahrnuje 
nejen veškeré ekonomické, výrobní, provozní 
agendy, CRM, ale řídí rovněž oběh dokladů, 
workflow, plní funkci podnikové elektronické 
pošty a řadu dalších, umožňuje např. integraci 
čerpací stanice a dalších aktivit do IS. Systém 
má vlastní manažerské rozhraní realizované 
jako rozšíření programu MS Excel. 
Specializované „autařské“ moduly jsou pro-
pojeny na všechny ekonomické moduly, na 
moduly oblasti CRM (marketing, péče o zá-
kazníky, vazba prodeje a servisu), umožňují 
zpracování, sledování servisní zakázky a její 
propojení na pracovníky, vazbu na sklady, 
automatickou rezervaci a objednávání ná-
hradních dílů, integraci dalších aktivit (auto-
bazar, půjčovna, prodej náhradních dílů 
a příslušenství apod.) a on-line propojení na 
informační systémy dodavatelů (elektronické 
obchodování - B2B, import dat a číselníků, 
atd.). Tyto moduly jsou rozděleny do 5 
částí: 
n �autoPRODEJ - zahrnuje přípravu nabídky, 

evidenci veškeré komunikace se zákazní-
kem, následné objednání vozu od výrobce, 
jeho příjem na sklad, přípravu a konečný 
prodej zákazníkovi;

n �autoSKLAD – obsluhuje objednávání, pro-
dej a zajišťování náhradních dílů na běžné 
i garanční zakázky v souladu s nároky ser-
visu a prodeje vozů, výdej ze skladu, online 
propojení na systémy výrobců a dodava-
telů;

n �autoSERVIS – pokrývá objednávání, pláno-
vání, příjem, zpracování a ukončení za-
kázky, výdej vozu, atd. 

n �autoBAZAR - nákup, evidence ojetých vozů, 
jejich repase, informace o  zákaznících, 
smlouvy, komisní prodej, prodej na leasing, 
apod.

n �autoPŮJČOVNA - zahrnuje evidenci vozidel, 
informace o stavu vozidla, o klientech, pří-
pravu a realizaci nájemních smluv, zakázky 
půjčovny, apod.

HELIOS Green AUTOMOBILY disponuje stále 
aktuálními certifikovanými rozhraními na 
systémy výrobců a dovozců pro VW koncer-
nové značky Škoda, Volkswagen, Audi, Seat 
(CDB, SAGA 2, ELSAPro, ETKA, RESERVE, TIME 
PRO, DZM, AUDI +VW klíček), ale i pro FORD 
a KIA. Je vytvořeno též propojení pro značky 
Honda, BMW, Citroën, Volvo, Mercedes, Iveco, 
připravuje se interface pro Fiat a Opel atd. 
Systém je podporován ze strany ŠKODA 
AUTO, Porsche ČR, Ford Motor Company, KIA 
MOTORS CZECH i dalšími dovozci.
Již několikátá generace informačního sys-
tému HELIOS Green AUTOMOBILY je provo-
zována ve společnostech AUTO JAROV, AUTO 
Heller, Autosalon Louda, Autocentrum 
BARTH, AUTO IN, auto I.S.R., STRATOS Auto, 
TUkas, AUTO-STAIGER CZ, ale i Phoenix-Zep-

pelin, AGROZET České Budějovice a nebo 
Speed Lease (SIXT ČR). Systém je využíván 
i v Auto Kelly.

Hlavní přínosy implementace 
IS HELIOS Green AUTOMOBILY 
jsou:
n �transformace dosud používaných softwa-

rových produktů do jediného integrova-
ného IS, 

n �evidence, sledování a řízení všech aktivit 
společnosti v jednom systému,

n �aktuální on-line informace pro vedení spo-
lečnosti, průběžné sledování nákladů a vý-
nosů,

n �přizpůsobení informačního systému spe-
cifickým požadavkům, organizačním i le-
gislativním změnám

n �snadná změna prodávané či servisované 
značky za provozu IS

n �velice široké možnosti využití, plynoucí 
z nepřetržitého rozvoje funkcionalit sys-
tému na základě požadavků uživatelů

n �dostupnost a kvalita podpory a dalších 
služeb
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HELIOS   
Green AUTOMOBILY
Současný automobilový trh je velmi dynamický a neustále se mění; kdo chce přežít, musí na tyto 
změny umět včas reagovat. Proto společnost INFO NOVA (www.infonova.cz) vytvořila specializovaný 
IS určený pro střední a velké firmy zabývající se prodejem a servisem automobilů, stavebních a 
speciálních strojů. Základem je robustní český IS HELIOS Green (autor Asseco Solutions), jehož již 
téměř dvacetiletý vývoj a řada významných ocenění poskytují záruku stabilnosti, technologické 
vyspělosti a aktuálnosti i z pohledu české a evropské legislativy. 


