Helios Green AUTOMOBILY SPRAVNA VOLBA

@ Struéna charakteristika

Helios Green AUTOMOBILY je specializované feSeni informacéniho systému vyvinuté spole¢nosti INFO NOVA
pro stfedni a velké autoservisy a pro prodejce automobill. Jeho implementaci ziska uzivatel integrovany
informacni systém pokryvajici celé spektrum potfeb a pozadavkl potfebnych pro zajiSténi vSech procesu
probihajicich ve firmé v oblastech ekonomiky, logistiky, pé€e o zakazniky (CRM), provozu, fizeni lidskych
zdroji, manazerskych nadstaveb a controllingu a dalSich. Vzajemna provazanost jednotlivych &asti, jejich
intuitivni uzivatelské rozhrani a plna integrace do standardniho ekonomického jadra informaéniho systému
Helios Green vcetné moznosti integrace stavajicich pouzivanych softwarovych produktd do systému jsou
hlavnimi pfinosy nabizeného feSeni.

Systém je certifikovan dovozci a vyrobci automobilu.

@ Proc€ si vybrat pravé Helios Green AUTOMOBILY

Vedle obvyklych moduld a funkci obsahuje informaéni systém Helios Green AUTOMOBILY celou Fadu
funkcionalit, které vyplynuly z nékolikaletého provozovani systému a byly vyvinuty na zakladé pozadavki
uzivateld. Za zminku stoji zejména moduly:

e Helios Green autoPRODEJ - pokryva vSechny procesy souvisejici s prodejem novych vozl (zahrnuje
¢innosti probihajici pfi prodeji novych voz( - pfiprava nabidky voz( jednotlivym zakaznikim, evidence
veSkeré komunikace se zakaznikem, nasledné objednani vozu od vyrobce, jeho pfijem na sklad novych
vozl, pfiprava pro zakaznika a kone¢ny prodej zakaznikovi),

) Helios Green autoSKLAD - specializovany modul reflektujici specifika skladt nahradnich dild a
prisluSenstvi; umoznuje prodej nahradnich dild koncovym zakaznik(m a zajistovani nahradnich dili na
bézné i garan¢ni zakazky v souladu se specialnimi naroky servisu a prodeje vozl

o Helios Green autoSERVIS - komplexné fesi problematiku autoservisu pro znackové i neznackové
nezavislé autoservisy (pokryva Cinnosti probihajici v autoservisu - pfijem, zpracovani a ukonéeni zakazky)
o Helios Green autoBAZAR - zahrnuje vSechny typy prodeje ojetych voz( a souvisejici procesy

(sleduje c&innosti vykonavané pfi prodeji ojetych vozu - nakup, evidence ojetych vozd, jejich repase,
informace o zakaznicich, smlouvy, komisni prodej, prodej na leasing, apod.)

o Helios Green autoPUJCOVNA - piné fesi oblast pljéovani vozidel (zahrnuje veskeré &innosti
souvisejici s pujCovanim vozidel - evidence vozidel, informace o stavu vozidla, informace o klientech,
pfiprava a realizace najemnich smluv, zakazky pujcovny, atd.).

e Helios Green autoCONTROLLING - dva moduly (Stfediska a zakézky, Servis) vytvofené na zakladé
pozadavku zakaznik( z obecnych controllingovych moduld systému Helios Green

e Moduly rozhrani na systémy VW (SAGA 2, ELSA, ETKA RESERVE, Audi a VW kli¢ek, TIMEPRO,...)

e Moduly rozhrani na systémy dalSich vyrobct automobil(

e Kalkulace operativniho leasingu — vytvafi variantni nabidky, generuje kalkulaci, zdznam vozidla,
smlouvu i platebni kalendaF; umoziuje i rekalkulaci

e Planovaci kalendar s vazbou na MS Exchange — umoZiuje planovat, evidovat a aktivity a pfifazovat
témto aktivitam ukoly; aktivity a Ukoly Ize synchronizovat s MS Exchange

e SMS a jejich distribuce — umoziiuje hromadné generovat, posilat, pfijimat, analyzovat, zpracovavat a
vyhodnocovat SMS

¢ Kontaktni jednani a udalosti marketingu - evidence komunikace s firmami a kontaktnimi osobami

e Poprodejni péce o zakazniky — evidence telefonickych hovor(i a evidence reklamaci

e Pracovni pozice — modul slouzi k vybéru pracovnich pozic (podobné jako v systémech vyrobcii)
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e Webové rozhrani pro prodej aut - zajiStuje export na web portaly TIPCARS a AUTOPLUS a obecny
export ve formatu XML (Ize vyuZzit i pfi exportu k dalSimu zpracovani jinymi poskytovateli webovych
autobazaru)

e Elektronicka komunikace formou XML - obousmérna komunikace se systémy dodavatel(l a odbératell

e Kontrola firemnich procesi pomoci workflow - soubor prikladll procesl, pfi kterych na sebe navazuji
pracovni ¢innosti jednotlivych uzivatelG. V rizné variabilité se vyskytuji v kazdé spole¢nosti.

e Evidence pojistnych smluv a pojistnych udalosti — sledovani Gdajli s vazbou na vozidlo / kartu majetku

e Podpora servisni zakazky pro pronajimané vozy - umoznuje variabilni zplsoby podpory zpracovani
servisnich zakazek pro vozidla, kterd majitel dale pronajima njemci

¢ Nedokonéena vyroba - evidence rozpracovanych servisnich zakazek s moznosti nasledného generovani
ucetniho interniho dokladu (G&tovani o nedokoncené vyrobé)

e Zjednoduseni spravy externich dokumentil - usnadriuje ukladani a pfipojeni soubor(, které souvisi s
prislusnymi zaznamy dokladu

e Podnikova sporitelna - Na ucty klientd - zaméstnancu jsou pfevadény napf. jejich mzdy nebo jejich ¢ast.

e Jednoduchy dochazkovy systém — evidence pfitomnosti, odpracovanych hodin, planovani
nepfitomnosti; pfenaseni udaju do mezd

e Aktualizace informaci o organizacich z internetu — online propojeni s obchodnim rejstfikem

¢ Insolvenéni rejstiik — online propojeni na insolvenéni rejstiik

Pro plné vyuzivani systému Helios Green AUTOMOBILY jsou do systému pfidavany stale nové specifické
funkcionality odpovidajici potfebam zakazniku, jako jsou:

e Pozvanky - rozesilani hromadnych e-mailli, vyhodnocovani efektivnosti akci

e Sbérna fakturace - umozfiuje v modulech autoSERVIS a autoPUJCOVNA vystavovat pro jednoho
z&kaznika jednu ,sbérnou fakturu® za vybrané obdobi

e Objednavkové knihy autoservisu - umoziiuje v modulu autoSERVIS pfijimat objednavky servisnich
zasahu a nasledné planovat praci mechanik

e Objednavkové knihy pljéovny aut - umozfiuje v modulu autoPUJCOVNA planovat zapdjéeni nahradnich
vozU na zakladé jejich dostupnosti.

e Vydej kapalin na servisni zakazku - automatizovany vydej kapalin na servisni zakazku ve dvou rezimech
(Pfedem zadany objem, Realné vydany objem)

e Zména fady zakazek — zméni fadu zakézek na rozpracované servisni zakazce

e Provéreni VIN kédu na webu www.cardetect.cz

e Platba kartou pres terminal CS - moznost Ghrady libovolné faktury platebni kartou (pfipravuje se i pro
dalSi banky)

o Import faktur doslych (Ceska pojistovna, Kooperativa) - import faktur do$lych za smluvni pojisténi

@ DalSi pfinosy

e pokryti vSech procest probihajicich ve spole¢nosti

e pfizplsobeni individualnim potfebam (informacni systém ,na miru®)

e optimalizace procesl, Uspora nakladu

e zavedeni Workflow managementu

e elektronicka vymeéna dat (propojeni se systémy dodavatell a zakaznik()
e rozsahlé a efektivni manazerské nastroje,

e online informace pro v§echny Urovné managementu

e rozvoj IS spolu s firmou, rozsifovani funkcionality

e okamzité pfizpusobeni zménam podnikatelskych aktivit

e podpora systému Fizeni kvality podle normy ISO 9001:2008

e rozsahlé moznosti spravy systému, tvorba vlastnich vystupu ze systému, pristup odkudkoliv
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