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Automobilovy pramysl

Jedna ze zakladnich odliSnosti automobilového primys-
lu, jez musi byt podchycena informacnim systémem,
spotiva v odbératelsko-dodavatelské  komunikaci.
Na misto klasickych objednavek se vtomto odvétvi
pouzivaji tzv. odvolavky, které se v pravidelnych inter-
valech (denné, tydne) kontinualné upfesnuji. Dodava-
tel musi byt schopen tyto odvaolavky pfijimat ve formé
elektronickych EDI zprav a informace z nichumét pouzit
pro Fizeni nakupu, vyroby a expedice.

Helios Automotive je specializované ERP feseni, které
obsahuje veskerou potfebnou funkcionalitu umoznujici
snadnou a rychlou implementaci v podnicich, které rea-
lizuji dodavky do automobilového pramyslu. Systém
Helios Automotive podporuje vsechny nezbytné proce-
sy pro dodavatele v oblasti automotive:

» EDI komunikaci

> pfijem a zpracovani odvolavek

» provazanost nakupniho a vyrobniho planu

> Fizeni expedicnich procest véetneé tisku
transportnich etiket a zasilani aviz o dodavce

» podpora identifikacnich technologii (Carové kady,
RFID,...)

> prodej, servis, pujcovna, bazar automobild

Vybér z referenci

Helios autoPRODE]

Ukolem tohoto modulu je podporovat €innosti probihaji-
ci pfi prodeji novych vozu, od pfipravy nabidky pro za-
kaznika, pfes evidenci komunikace se zakaznikem, az
po objednani vozu u vyrobce a jeho prodej zakaznikovi.

Helios autoSERVIS
Modul pokryva €innosti probihajici v autoservisu, tedy

pfijem a zpracovani zakazky a zajisténi nahradnich dild
k zakazkam.

Helios autoBAZAR

Modul zajistujici evidenci nakupu a prodeje ojetych
vozu.

Helios autoPU)JCOVNA

Tento modul zajistuje evidenci vozidel, organizaci, kon-
taktnich osob a samotny proces pujcovani vozidel.

Autocentrum MERCIA a. s., AVOSS s.r.o., TROJA MOTO, s. r. 0., AEV spol. s r.o., ALBA - METAL, spal. sr.o,,
Edscha Tools a.s., FLEXCON, s.r.o., FORMPLAST PURKERT s.r.0., Igor Lanik - Techservis Boskovice, Jan Kali-
na - vyroba tésnéni, Kasko spol. s r.o., Letoplast s.r.o., MOTO MORAVA s.r.0., Autotrend s.r.o., Autocentrum
ESA a.s., MGM International, s.r.o., CAMONA spal. s r.0., DIW WHEEL AND TYRE ASSEMBLY, s.r.0., MASSAG,
a.s., PLASTIA s.ro., PLASTKOV MR a.s., Snézka, vyrobni druzstvo Nachod, SUNGWOO HITECH s.r.o., TNS
SERVIS, a.s., TOYQTA TSUSHO, EUROPE S.A., organizatni slozka v Ceské republice, KORDARNA, a.s., AUTO
JAROV, s.r.0., Temposervis, a.s., AUTO IN s.r.o., STROM PRAHA a.s., Phoenix-Zeppelin, spol. s r.o., Autocen-
trum Pardubice a.s., Autocentrum Hradec Kralové, a.s., STRATOS AUTO, spol. s r.o., Autosalon Louda, spol.

s r.o., Auto Kelly, a.s.

Pfipadova studie - AUTO JAROV

Spoletnost AUTO JAROV, s.r.o., dnes Prvni obchodni
dumautomobilt jev sougasnostijednou z nejvétsich
firem ve svém oboru v Ceské republice i v regionu
stfedni Evropy. Jen vroce 2005 zde bylo prodano
témér 7 000 novych a ojetych vozu. Od roku 2006
maji vsichni pracovnici této vyznamné spolecnosti
velmi uzitecného pomocnika — informaténi systém
Helios Green.

Potfeba sjednoceni dosavadniho zpracovani dat,
poskytovani kvalitngjsich informaci a vystupl ne-
zbytnych pro Fizeni arozvoj spolecnosti, postupné
pfiméla management spoletnosti  k Gvaham
0 pofizeni nového integrovaného informacniho sys-
tému. Kromé jiného si manaZefi od systému sli-
bovali i lepsi sledovani toku dokumentu (workflow)
a zaroven pokryti viech oblasti a Sirokého spektra
ginnosti provozovanych ve firmé.

Vroce 2003, po dukladném stanoveni zakladnich
cilu pro implementaci informacniho systému, pro-
to pfistoupil management spolecnosti k realizaci
vybérového fizeni za pomoci externich poradcu.
Posuzovani nabidek auchazetd probihalo dlouho,
podrobné akomplexné. Mimofadna pozornost
byla vénovana i pfipravé smluv avsem jednanim
s uchazeti. Nakonec byl vybran systém Helios Green,
jakoZto ten, ktery nejlépe splfioval cile, stanovené
vedenim spoletnosti. Ramcova smlouva o dodavce
a implementaci informatniho systému Helios Green
byla podepsana se spoletnosti INFO NOVA dne
30.6.2003. Na ni pak navazoval podpis provadécich
smluv aservisni smlouvy. Cely systém byl ve
spolecnosti AUTO JAROV postupné implementovan
a je nadale rozvijen firmou INFO NOVA spol. sr.o.,
autorizovanym partnerem spole¢nosti LCS.

Mezi hlavnimi kritérii, ktera vedla kvybéru sys-
tému Helios Green, bylo napfiklad i to, aby zavadéni
vsech potfebnych dat do jednoho integrovaného
systému bylo nutné utinit pouze jedenkrat, coz
by m.j. umozZnilo efektivnéjsi fizeni nakladu a toku

hotovosti (cashflow), synergicky efekt sdileni in-
formaci azrychleni pfistupu k informacim, které
jsou systémem Helios Green poskytovany napr.
i prostfednictvim Manazerského rozhrani, on-line
v realném ¢ase, zejména pro podporu operativniho
fizeni a rozhodovani managementu.

,Velice vyznamnou funkcionalitu systému  Helios
Green pro nas predstavuje modul Rizeni work-
flow (Workflow management). Systém navic pfed-
stavuje naplnéni nejen soutasnych poZzadavki,
ale ibudoucich potfeb spoletnosti AUTO JAROV"
predpoklada Michal Sedivy, spravce VT a adminis-
trator Helios Green.

Vlastni implementace byla rozdélena do nékolika
etap. V prvé fazi byla implementovana oblast eko-
nomiky apoté byly realizovany jednotlivé oblas-
ti ,provozniho” systému - prodej, servis, pujcovna,
bazar - a na né navazujici moduly. V prabéhu imple-
mentace dosSlo k zasadnimu rozsifeni podnikatel-
skych aktivit spolecnosti AUTO JAROV o prodej a ser-
vis veskeré techniky znacky HONDA. Harmonogram
implementace byl upraven a projektova dokumen-
tace dopracovana tak, aby byl ,provozni systém”
uvadén do provozu v¢. znatky Honda. V soutasné
dobé je proto IS Helios Green ve spolecnosti AUTO
JARQV dale rozvijen v dohodnutych oblastech.

K'1.1.2004 byl zahajen provoz ekonomického zakla-
du systému. K1.1.2006 byl systém pfedan do ru-
tinniho provozu, pokracuje se v3ak vimplementaci
nadstaveb, fizeni workflow, manazerského systému
atd. Vcelém prabéhu implementace systému je
vzdy velmi dllezita Gcinna spoluprace mezi tymem
dodavatele a tymem zakaznika v ramci spolecného
fesitelského tymu. V pfipadé AUTA JARQOV je tato
spoluprace na velmi dobré drovni.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
Branzova feSeni.
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Zemédélstvi

Oproti ostatnim branzim ma zemédélstvi jedno specifi-
kum. Jedna se ovliv klimatu a s nim souvisejici dusledky.
VZzdy na pocatku hospodafského roku je na zakladé planu
zfejmé, co je cilem, nikdy vsak nenf jisté, zda tohoto cile
bude dosazeno. Proto mozna vice neZ vjinych oborech
potfebuji zemédélci nastroj pro Fizeni, sledovani stavu
a kalkulace vysledk( v pribéhu ménicich se podminek, ve
kterych usiluji o dosazeni maximalni produkce. Takovym
nastrojem je informacni systém Helios.

Zemédélstvi v systémech Helios

Oblast zemeédélstvi rozsifuje funkcionalitu systému o fizeni
zemeédelské prvovyroby jak vrostlinné, tak v Zivotisné
vyrobé. Specializované moduly a funkce této oblastijsou pro-
pojeny se zakladnimi moduly tak, aby pokryly veskeré proce-
sy ve spoletnostech zabyvajicich se klasickou polni vyrobou,
péstavanim zeleniny, vinohradnictvim ¢ chovemn skotu, pra-
sat, ovci, dribeZe nebo koni. Komplexnost systému Helios
Orange zajistuje moznost pouZiti u spolecnosti s vedlejsimi
aktivitami, napf. maloobchod, velkoobchod, pFidruzena
vyroba (strojirenska, dfevozpracujici, potravinafska), staveb-
nictvi & sluzby.

-

Vybér z referenci |

Statek Pohotelice , Agra Olbramovice, Bonagro , Vinofrukt , Vinné sklepy Valtice, Vinselekt Michlovsky,
Ing. Vladimir MastaliF (St. Piere), PD Viara, Nem3ova, Slovenske biologické sluzby, Agroris

» Nedokoncena vyroba
> Vnitropodnikové uctovani prace
» Automatizované pfedzpracovani mezd
> Zelena nafta
» Sklad zvifat a karty zvirat
» Zakladni stado
> Pastevni denik
> Zemeédélske kalkulace
» Evidence produkénich blokd
» Sledovani spotfeby hnojiv na produkénich blocich
» Sledovani pouziti ochrannych
pfipravku na produkénich blocich
» Definice povolenych vazeb - osevni postupy
> Evidence a sledovani mechanizace
> Statistika V1-12
> Propojeni na aplikace pro evidenci
pozemku a najemnich smluv
» Akciondfi a Evidence zootechnickych praci

Pfipadova studie - ZD VSestary

ZD V&estary vyuzivalo od roku 1896 ucetni program
Zeman v prostfedi MS DOS. Rychly rlst druzstva,
zmény vsystému, organizace prace sdurazem
na manazerské rozhodovani adynamicky vyvoj
potitacovych technologii vyvolal potfebu zavedeni
nového informatniho systému, ktery by odpovidal
specifickym naroktm tohoto oboru.

Vybér nového informacniho systému

V omezené 5kale podnikovych informatnich sys-
tému, které byly vdané chvili schopny zvladnout
narocnou problematiku zemédélstvi a soutasné
byly na tuzemském trhu dostupné, se rozhodova-
lo mezi dvéma produkty - systémem Helios Orange
a systémem Bily Motyl od spoletnosti BM Servis.
Vitézstviv roce 2003 pfinesl systému Helios Orange
fakt, ze odpovidal prakticky viem poZadavkim,
a také jeho ekonomicka vyhodnost, moderni kon-
cepce i dobré jméno adlouhodoba stabilni pozice
LCS na trhu informatnich systému v CR.

Vyznamnou roli pfi vybéru hraly i pozitivni refer-
ence stavajicich uzivatelu. Mezi dalsi faktory, které
rozhodly ovolbé Helios Orange, patfily mozZnost
propojeni pobocek a dcefinych spoletnosti pomoci
vzdaleného pfistupu, pIna otevienost systému, diky
niz je snadné propojeni s dalsim specializovanym
programovym vybavenim, napf. pro Zivogisnou vyro-
bu a existence modulu Sklad zvifat, ktery umozriuje
evidovat a uttovat specifické tdaje vyskytujici se
na Useku Zivocisné vyroby. ,Dfive bylo velice slozité
a Casové naroCné pfipravit reporty pro manaZery
jednotlivych tsekl a majitele,” fika Ing. Monika Ne-
beska, feditelka Zemédélského druZstva Vestary.

,Pomoci specialnich exportl se musela pfevadét
data do aplikace MS Office vZdy pfi potfebé novych
reportl. S modulem ManaZerské rozhrani je nyni
vse mnohem snazsi, nebot data jsou v MS Excel on-

line, reporty jsou k dispozici okamzité a neni je nut-
né vytvaret opakované.” Informatni systém Helios
Orange v soutasné dobé bézi na serveru v centrale
Zemédélského druZstva VSestary v Rozbéficich.
Pomoci vzdaleného pfipojeni jsou napojena dalsi
pracovisté - pobotka Sklad zeleniny ve VSestarech,
mlécna farma v Chlumu a dcefina spole¢nost Vital
Czech, s.ro.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
Branzova fesent.
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Strojirenstvi

Informacni systémy ve vyrobnim podniku sméfuji do dvou
smért. Prvni skupinou jsou klasické MES (Manufacturing
Execution Systems) a druhou skupinou jsou moduly Vyro-
ba, které jsou soucasti ERP systému.

Vyhody MES

Proti modulim Vyroba, které jsou soucasti ERP, jsou
systémy MES vice propracovany aobsahuji propojeni
s jednotlivymi stroji. PFinasi do Ffizeni vyroby informa-
ce otinnosti jednotlivych stroju, opotfebeni nastroju
a umoznuji detailngji planovat vyrobu iz pohledu, co se
stane, kdyZ se zactne opotfebovavat tento nastroj a kdy je
optimalni ho vymeénit. Tyto informace pozitivné ovliviiuji
i kvalitu vyrobku.

Nevyhody MES

Jejich implementace je vzdy na miru konkrétni vyrob-
Kazda zména ve vyrobnim procesu (nasazeni nového stro-
jezajiny) znamena automaticky i zménu v nastaveni MES.
MES systém je nutné propojovat s ERP, aby vznikla

vazba na ekonomiku.

Modul Vyroba ERP systému

Tato vyroba je vzdy blize ekonomice a skladu neZli viast-
nim strojm. Rizeni a planovani vyroby probiha tedy v této
Grovni. Diky univerzalnosti je systém snaze a rychleji na-
saditelny u zakaznika, protoZe je soutasti ERP systému,
je s nimirovnou propojen.

Vybér z referenci

AQ OKNA, a.s., ALBA - METAL, spol. s r.0., BORCAD cz s.r.0., Bu€ovice toals, a.s., FORMICA spol. s.r.0. Nitra,
HAKR Company, s.r.o., Heitec, spol. s r.o., Heat Transfer Systems s.r.0. , Hofické strojirny, s.r.o., KROKO a.s.,
M.J.MAILLIS, CZECH, s.r.o., Novogear spol. s r.o., Formplast Purkert, s.r.o. (nastrojarna), Karel Karak, s.r.o.
(nastrojarna), Pavel Tacl - UNITA, FEIFER - kovovyroba, spol. s r.o., Vyzkumny dstav textilnich stroju Liberec,
a.s., KRATZER s.r.o., MICOS s.r.0., Daikin Device Czech Republic s.r.0., SEW-EURODRIVE CZ s.r.0.
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Vyroba v systému Helios

Moduly vyrobyvyznamné podporuji komplexniFizenivsech
typu vyroby. Na technickou pfipravu vyrobnich procest,
ktera je schopna vytvafet a uchovavat ,Zivotopis"” vyrob-
ku, navazuje produktivni Fizeni aplanovani efektivni
vyrobni ¢innosti. Integrované logistické a finantni modu-
ly pfimo podporuji ekonomické pfinosy plynouci z nasazeni
tohoto systému ve vyrobnich spole¢nostech.

Moduly vyrobyvyznamné podporuji komplexniFizenivsech
typu vyroby. Na technickou pfipravu vyrobnich procest,
ktera je schopna vytvaret a uchovavat ,Zivotopis"” vyrob-
ku, navazuje produktivni Fizeni aplanovani efektivni
vyrobni ¢innosti. Integrované logistické a finantni modu-
ly pfimo podporuji ekonomické pfinosy plynouci z nasazeni
tohoto systému ve vyrobnich spole¢nostech.

» Technicka pfiprava vyroby

> Tvorba kalkulaci

» Podpora nabidkové ginnosti

» Varianty a alternativy

» Optimalizace zasob

» Sledovatelnost ve vyrobé

» Podpora fizeni jakosti

» Optimalizace kapacitnich zdroju
» MRP planovani zdroju

» Kooperace

» Sbér dat pomoci terminald

» Uttovani nedokonéené vyroby
» VVyhodnocovani zakazek

Pfipadova studie - AEV

Spoletnost AEV vznikla vroce 1991. Firma se
vénuje vyrobé elektroniky pro automobilovy
aletecky prumysl, Gzce spolupracuje adodava
vyrobky firmam jako jsou Skoda Auto nebo
AERO Vodochody. Ve velmi kratké dobé si mo-
tivovana a dynamicka spolecnost ziskala vsechny
automobilové vyrobce v Ceské republice, ato
pfedevsim vysokou kvalitou, dodrZzovanim do-
dacich termint, odbornou kompetenci, flexibili-
tou, cilevédomosti, absolutni orientaci na zaka-
znika a pfijatelnymi cenami. Spolecnost AEV
postupné rozsifila plvodni prostory z 250 m2
na soutasnych 5000 m2 vyrobnich prostoraz9
zameéstnancl se rozrostla na 190 pracovniku.
V roce 1994 byla poprvé certifikovana podle sys-
tému ISO 9001, v roce 2003 byla recertifikovana
podle norem IS0 9001:2000 a podle VDA 6.1.

Od pocatku s Helios Orange

Jizvroce1991, kratce povzniku spolecnosti, siAEV
vybrala tehdejsi verzi informacniho systému LCS
Helios na vystavé Gcetniho software v Pferove.
Puvodni systém, je5té bez oznaceni |Q, nabize-
la firma LCS jako uceleny soubor programu fun-
gujici na platformé MS DOS. Spoletnost AEV se
pro tento systém rozhodla mimo jiné pro kvalit-
ni zpracovani programu pro mzdy a vyuzivala jej
prakticky az do podzimu 1999, kdy bylo nutné
pfejit na nové platformy a systém vylepsit. Kon-
cem roku 1999 zacaly testy a pozdgji samotna in-
stalace informatniho systému Helios Orange.
Volba tohoto produktu byla pro AEV logickym
krokem - predevsim pfi pfihlédnuti k mnoha-
letym zkuSenostem s pfedchozi verzi idiky
vybornému poméru cena/vykon, pFijatelnym
nakladum, otevfenosti systému, variabilité, ro-
zsahu a pfizpusobeni pozadavkum uZivateld. Za-
jimavy bylifakt, Ze kromé sluZeb implementato-
ra systému, firmy CEA Product, si ¢ast instalace
dokazala spoletnost AEV zajistit sama. K oficial-
nimu spusténi systému doslo na pocatku ledna
2001 a spoletnost zacala plné vyuZivat moduly

Utetnictvi, Pokladna a Banka. Druhaetapaimple-
mentace, ktera bezprostfedné nasledovala, zahr-
novala moduly Obchod, Sklad a Vyrobni moduly.
V zavéretné treti etapé probihajici vlednu 2002
pFibyly moduly Majetek a Mzdy.

PFinos vyrobnich moduld v provozu firmy
,Pfechod na windows verzi by byl v porovnani
s pfedchoziverziobrovskym krokem vpfed, i kdyz
z tehdejsiho pohledu to tak nevypadalo alidé
pozadovalinavratverze z prostfedi MS DOS. Dnes
by se samozfejmé uZ nikdo vratit nechtél, protoze
Helios Orange zarutuje nesrovnatelné moznosti
oproti DOS verzi," poznamendva Zdenék Hasala,
plvodni spravce systému a vedouci Gtvaru eko-
nomiky a dodava: ,Z naseho pohledu povazuji za
nejveétsi posun ve srovnani s minulou verzi roz-
sahlost a komplexnost feSeni vyrobnich moduld.
V nové verzi dosahly zejména moduly Technicka
pfiprava vyroby a Rizeni vyroby znatného pok-
roku a zajistily rozvoj prace sdaty tohoto typu
iunds." Veskera data v modulech jsou prubézné
aktualizovana a AEV vyuziva vsech moZnosti
informacniho systému Helios Orange, které
muZe v pramyslové vyrobé pouZit. Jde napfiklad
o Ctetku carového koédu pro evidenci vyrobnich
operaci s cilem minimalizace chybovosti pfi za-
davani dat azrychleni této ¢innosti. V modulu
Mzdy je vyuZivano importl dat z dochazkového
systému izpracovani dat ze stravovaciho sys-
tému - evidence ob&dlu anapojové automaty.
JInformacni systém Helios Orange zatim zvlada
veskeré operace bezproblémové. Pracuje s nim 45
uZivatell a ti ocefnuji jeho variabilitu, otevienost
amoznost pfizpusobeni systému vlastnim
pozadavkum," doddva Zdenék Hasala.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
Branzova feseni.
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Stavebnictvi

Specifické pozadavky stavebnich firem jsou v systé-
mech Helios feSeny pomoci specializovaného modu-
lu RSV - Rizeni stavebni vyroby. Tento modul pokryva
veskeré procesy souvisejici se stavebni zakazkou, a to
potinaje sledovanim potencialnich zakazek, pfes fazi
obchodni, realizacniaz po zarucni lhttu. Systém je mod-
ularni @ mimoradné prizplsobivy podminkam konkrét-
niho zakaznika. Pravé tato jeho vlastnost umoziuje
jeho uspésné nasazeni v podminkach téch nejvétsich,
stfedné velkych i pomérné malych stavebnich firem.

potencialni
zakazka

nabidka

Vybér z referenci

DOPRASTAV a.s., VHS plus, Vodohospodafské stavby, s.r.o., IMOS Group s.r.o., PRUMSTAV, a.s. i
SIBAMALC, a.s., AGOS stavebni a.s., COOPTEL, stavebni a.s., POZEMNE STAVBY PUCHQV, s.r.0., STAVOKOMP,

realizace

Moduly vyroby vyznamné podporuji komplexni fizeni
vsech typl vyroby. Na technickou pfipravu vyrob-
nich procest, ktera je schopna vytvaret auchova-
vat ,Zivotopis® vyrobku, navazuje produktivni Fizeni
a planovani efektivni vyrobni ¢innosti. Integrované lo-
gistické a finan¢ni moduly pfimo podporuji ekonomické
pfinosy plynouci z nasazeni tohoto systému ve vyrob-
nich spoletnostech.

odevzdani zarucna
zakazky lhata

stavebni a.s., CNS, s.r.o., ZEPRIS s.r.0., Doprastav, Reditelstvi silnic a dalnic CR, PSJ holding, GJW Praha, Ch-
ladek & Tintéra, ODS Dopravni stavby Ostrava , PKS HOLDING, EKOSTAVBY Louny, SMP CZ, SM 7, Bariska
stavebni spolegnost s.r.o., Ceskobudgjovické Pozemni stavby, s.r.0., HELUZ cihlafsky pramysl v.o0.s., Profimat
s.r.0., SKYBAU, s.r0., Stavebni spoleénost NAVRATIL, s.r.o., Prvni litomyslska stavebni, s.r.o., 3 Art s.r.0.

SN M o I

Pfipadova studie - DOPRASTAV

Poctatky historie slovenské spoletnosti Dopra-
stav, a.s.spadajijizdoroku1953, kdy vznikl narod-
ni podnik Doprastav s prioritnim zaméfenim na
dopravni stavby. Zakladajici zavody byly Bratisla-
va a Zilina. Postupné vznikaly dalsi zavody a od
roku 2001 je spole¢nost soucasti nadnarod-
ni skupiny DDM Group, ktera patfi k nejvétsim
a nejsilngjsim stavebnim seskupenim na uzemi
Ceské a Slovenskeé republiky.

Pfedmétem c€innosti spoletnosti je komplexni
dodavka stavebnich objektd apraci vseg-
mentech inZenyrského, pozemniho, podzemniho
avodohospodarského stavitelstvi. Produktivi-
ta arentabilita spoletnosti stdle roste, stou-
pajici je i potet zaméstnancu, ktery v roce 2005
pfedstavoval 3 304 pracovnikd. V roce 2004 byla
spolecnost Doprastav, a.s. certifikovana podle
systému STN EN ISO 14007: 2005 a pozdéji pak
podle norem OHSAS 180071: 1999.

Spoletnost Doprastav, a.s. se pfed tfemi roky
vydala cestou komplexni rekonstrukce celého
informacniho systému. Puvodni systém byl
vytvoren vilastnimi kapacitami a usity na miru
podle poZadavku odbornych dtvart, pfedevsim
ekonomickych, MTZ, personalistiky a pod. Prob-
lematika stavebnivyroby byla prakticky nepokry-
tou oblasti.

Samotné implementaci pfedchazela dukladna
pfiprava, definovani pozadavkd na novy systém,
zpracovani Uvodni studie aprocesniho mode-
lu pokryvajiciho témeér veskeré procesy a agendy
spolegnosti.

Rozsahlé poZzadavky na oblast stavebni vyro-
by aprocesni pfistup kproblematice vyvolaly
potfebu tak rozsahlych programovych tprav sys-
tému RSV, Ze vyustily v rozhodnuti vytvofit zcela
novy produkt - RSV II.

0 tom, jak narotna byla implementace sveédci
nasledujici vyjadfeni Ing. MiloSe Petrase, ved.
0db. informatiky afizeni, Doprastav, a.s.. ,Pfi
budovani tak rozsahlého, kamplexniho a integro-
vanéhoinformacniho systému pro tak specifickou
oblast, jakou je stavebni vyroba, a pro tak velkou
spolecnost je kazda faze velmi narocna a kazda
ma své problémy. Ty nade jsou také utebnicové.”

JAtuZjetovybérvhodnych systému, dodavateld,
integratora, nebo samotnda implementace,
Skoleni a osvojeni si novych dovednosti uZivateli
zejména v téch oblastech, ve kterych se Zzadny IS
dfive nepouzival.

Vsechno si musime vyzkou3et na vlastni kazi
a utit se navlastnich chybach. Na Slovensku neni
podobnd stavebni spoletnost stak rozsahlym
projektem IT, ale po nasi cesté se postupné vy-
davaji dalsi, i kdyZ mensi spoletnosti s mensimi
naroky. Spoletnosti tvofici sdruZzeni dodavatell
IT pro Doprastav ziskaly zkuSenosti adoved-
nosti, které mohou bez obav nabizet novym
zajemcam.”

,V soutasné dobé je systém RSV - Rizeni staveb-
ni vyroby ve spoletnosti Doprastav, a.s. pIné im-
plementovan auZivan ke spokojenosti priblizné
500 uzivateld.”

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
Branzova feseni.
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Potravinarstvi

Mezi klicové faktory majici pfimy vliv na vykonnost
a konkurenceschopnost spolecnosti patfi schopnost
rychle reagovat na pozadavky zakazniku.

Oblast potravinafstvi (jak zpracovatelsky tak obchodni
tast) sevyznacuje dilcimi specifikami, které musibytin-
tegrovany a podporovany informacnim systémem. Or-
ganizace pusobiciv této oblasti (branZi) stoji pfedevsim
pfed ukoly, které jsou dany charakterem zboZzi ¢i vyrob-
ku a cilovou odbératelskou skupinou.

Duraz je kladen pfedevsim na:
» Rychlost

» Jednoznatnost

» EDI komunikace

> EAN 128

» Dohledatelnost (trasovani)

> PDA prodej

» Rizeni cenovych akci a slev

> Vyroba
» Optimalizace vyrobnich pfikaza
» Podpora IS

Vybér z referenci

Informacni systémy Helios Ize bezesporu zaradit mezi
nejrozsirenéjsi tzv. ERP systémy v oblasti potravinarstvi
a to nejen v obchodni - distribucni sféfe, ale pfedevsim
pak ve vyrobé. Pfinosem systému Helios neni jen
naplnéni poZadavku potravinarské branze, ale predevsim
schopnost nabidnout také dal3i vlastnosti kvalitniho ERP
systéemu:

» komplexnost

» uzivatelska privetivost

»> prizpusobitelnost na individualni potfeby uzivatele

» navaznost na dalsi produkty (B2B, B2C, dochazkovy
systém, mobilni skladnik, apod.)

Mezi vyznamné pfinosy doloZitelné realnymi zkusenost-
mi patfi také moznost kompletni dodavky aintegrace
s vyrobnimi technologiemi. Jednd se napf. o napojeni na
vyrobni linky (¢tecky, vahy, apod.) evidence laboratornich
daju z prubéznych vzorkd, napojeni (¢i dodavka) na os-
tatni externi zafizeni jako jsou automaty ¢i poloautoma-
ty integrované do toku surovin, pocinaje naskladnénim
a konte expedici.

Catus spol. sr.o., KSK BONO, s.r.0., FABIO PRODUKT spol. s r.o., F&N dodavatelé s.r.o., VINNE SKLEPY, a.s.,
Mrazirny Dasice a.s., BAPA - Papackovy bagety s. r. 0., ALPAK TRADE s.r.o., Novy vék s.ro., GurmEko s.r.o.,
Pivovar Rohozec, s.r.o., PIVOVAR SVIJANY, s.r.0., Svijany, Distribuce, s.r.0., Jatky Lomnice a.s., Jemca, a.s.,
CANDY, spol. s r.o., CRYSTALIS s.r.o., Cukrovary TTD, a.s., Karlovarska Korunni s.r.o., EUROICE s.r.0., PROCAST,

spol. s r.o.

Pfipadova studie - CATUS

Spoletnost CATUS spoal. s r.o. Havlitkav Brod se zabyva
vyrobou instantnich dezertd, instantnich napoju, vita-
minovych preparatt a nutricné modifikovanych vyrob-
ka. Vznikla vroce 1991 ,na zelené louce”. Pivodné
vyrabéla prostfednictvim smluvni kooperace, pozdgji
vybudovala vlastni vyrobni areal s novou technologii.
Zakladnimi technologiemi CATUSu jsou homogenizace
praskovych smési a potravinarské baleni o hmotnosti
od 1 gramu do 25 kg v objemu cca 250 tun mésicne.
Vyrobni zafizeni tvofi homogenizatory, balici automa-
ty adopliikové zafizeni k dobalovani a manipulaci se
zboZim i s materialem.

S DOSem uz ani krok!

Do roku 2005 firma vyuZivala na miru vytvofenou ap-
likaci systému DOS, postupné doplfiovanou podle
meénici se legislativy a rostoucich naroku. Aplikace byla
vyuZivana pro oblast ucetnictvi, mezd, evidence skladu
a po upravach i pro zaklady fizeni vyroby. ,Tento sys-
tém nam neumozioval efektivni Fizeni a planovani
vyrobniho procesu,” vzpomina ing. Michal Bina, eko-
nomicky Ffeditel ajeden zjednatell spolecnosti.
Rizeni avyhodnocovani bylo spise intuitivni, bez
moznosti ucelenych a pfehlednych vystuput. Pripadné
Upravy byly moZné jen zasahem programatora. S roz-
vojem firmy se stal tento stav neudrzitelny a ved| nas
k rozhodnuti o zakoupeni nového komplexniho sys-
tému,” dodava.

0d rozhodnuti k realizaci vybérového fizeni ubéhly
zhruba dva roky. Behem nich byly vyjasnény pozadavky
na novy systém, ktery se v predstavach vedeni firmy
postupneé rozsifil od prostého planovani a fizeni vyroby
po komplexni systém zahrnujici ekonomiku, obchod,
vyrobu a manazerské fizeni. Jakmile predstavy vedeni
dozraly, byli osloveni tfi potencialni dodavatelé. Po-
sléze byl vybran systém Helios Orange od spoletnosti
LCS spolecné s produktem firmy ProjectSoft, coz
predstavovalo komplexni feseni, zahrnujici informacni
systém adali funkcionalitu od automatizace Fizeni
vyrobnich procest az po manazerské vyhodnocovani.

Cilem projektu byla realizace zakazkového vyrobniho
modulu, ktery vyfesi tlohu interface systému Helios

Orange pro operatory ve vyrobé, s nativnim napojenim
na databazi Helios. Soucastije rovnéz komunikace pro-
cesnich parametrd z jednotlivych pracovist, véetné je-
jich ovladani. V pfipadé micharen pfispiva automatické
ovladanike kvalitnéjsimu promichanisurovin a zlepSuje
tak vysledny produkt. Pomoci pramyslovych operator-
skych paneld s dotykovymi displeji umisténych pfimo
na jednotlivych pracovistich a maobilnich terminalt se
snimacem ¢arového kadu je zajistén vstup operatort
do systému Helios Orange z kteréhokoliv mista vyro-
by. Na jednotlivych pracovistich je pomoci operator-
skych panelt zobrazen plan prace prenaseny z Heliosu,
operator sleduje aktualni stav rozpracovanosti vyrob-
niho pfikazu a ukoncuje vyrobu na daném pracovisti.
Navazovani surovin probiha na vahach propojenych do
systému, spoletné s nacitanim ¢arovych kodu Sarzi sur-
ovin se automatizuje proces vybéru a vazeni vstupnich
surovin podle dané receptury. U hotovych vyrobkd se
provadi kontrolni vazeni, které je automaticky evidova-
no. Po zabaleni vyrobku je kontrolovan ¢arovy kod.

Michal Bina Fika: , Efektivni Ffizeni firmy na zakladé
pfesnych aokamzitych wvystupl, zvySeni produk-
tivity vyroby snizenim neproduktivnich ¢€innosti,
odstranéni moznosti vzniku neshodnych vyrobkd
vliven chyby obsluhy ¢i optimalizace planovani vyro-
by, to jsou v kostce hlavni vyhody, které nam kom-
plexni informacni systém pfinesl. Velmi ocefiujeme
imoznost automatického sbéru vyrobnich dat
z balicich stroju a michacek, snazsi odvadéni vyro-
by pfimo z pracovist operatort, evidenci skute¢nych
Casti zpracovani jednotlivych vyrobkd, dale pak
pfirazeni pracovnikt podilejicich se na jednotlivych
vyrobnich operacich.”

Po dobrych zkuSenostech zakoupil Catus Helios Or-
ange i pro svoji sesterskou spolecnost Stabila a byla
realizovana Uprava umoZznujici pfesun dokladi mezi
spole¢nostmi bez nutnosti ru¢ni editace.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
BranZzova feSeni.
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Elektronika, elektrotechnika

Firmy zabyvajici se elektrovyrobou zahrnuji celou skalu
zameéreni a specifik. Elektrotechnicka vyroba z pohle-
du informatniho systému je velmi podobna strojirenské
vyrobé. Kusovniky jsou strukturované, sruzné hlubo-
kou Grovni vnofeni. Ke kazdému dilci je mozné defino-
vat technologické postupy. Rada elektrotechnickych
firem dodava svoje produkty do oblasti automobilové-
ho pramyslu. Dochazi tedy casto k prolinani branze au-
tomotive s branzi elektrotechnickou a strojirenskou.

V oblasti Technické pfipravy vyroby byvaji kladeny
pozadavky na moznost propojeni s elektrotechnicky-
mi CAD systémy (napf. ORCAD, PROTEL, PADS apod.)
Vsechny tyto CAD softwary umi exportovat aimpor-
tovat data pomoci MS Excel. Systémy Helios nativné
podporuji propojeni s MS Excel, pfipadné existuji pfimeé
mustky do nékterych CAD systému. Zpusob planovani
vyroby a ndkupu je témérf shodny se strojirenskou vyro-
bou, €asto je vyuzivand integrace carovych kédu. Pro
zpétnou sledovatelnost se pouZziva evidence vyrobnich
Cisel. Pouziticarovych kédt ve vyrobé i na skladech vede
ke snizeni chybovosti a zvySeni produktivity prace.

Z hlediska ekonomickych agend a pokryti obecnych
oblasti firemnich ¢innosti informacnim systémem
nekladou firmy podnikajici v elektrotechnické vyrobé

V&

Vybér z referenci

zadné specifické pozadavky, které by bylo nutno fesit
jinym zpusobem nez u firem s jinym oborem podnikani.
Lze doporutit moduly pro oblast Ekonomiky, Mezd,
Majetku, CRM, Skladt nebo Obchodu. Tyto oblasti Ize
pokryt dalsimi moduly ERP systému Helios.

> Technicka pfiprava vyroby

> Tvorba kalkulaci

» Podpora nabidkové ¢innosti

> Varianty a alternativy

» Optimalizace zasob

» Sledovatelnost ve vyrobé

» Podpora fizeni jakosti

» Optimalizace kapacitnich zdroju
» MRP planovani zdroju

> Kooperace

» Sbér dat pomoci terminalu

» Uttovani nedokonéené vyroby
» VVyhodnocovani zakazek

AEV, s.r.0., ALPS ELECTRIC CZECH, s.r0., OEZ, s.ro., ELEKTROPRIM KOUTNIK, a.s., CAMEA, spol. sr.o., CAMO-

NA spol. sr.o., KPB INTRA s.r.0.
i F T ———

Pfipadova studie - AEV

Spoletnost AEV vznikla v roce 1991. Firma se vénuje
vyrobé elektroniky pro automobilovy a letecky
primysl, Gzce spolupracuje a dodava vyrobky fir-
mam jako jsou Skoda Auto nebo AERO Vodo-
chody. Ve velmi kratké dobé si motivovana a dy-
namicka spoletnost ziskala vsechny automobilové
vyrobce v Ceskeé republice, a to pfedevsim vysokou
kvalitou, dodrZzovanim dodacich termind, odbor-
nou kompetenci, flexibilitou, cilevédomosti, ab-
solutni orientaci na zakaznika a pfijatelnymi ce-
nami. Spolecnost AEV postupné rozsifila puvodni
prostory z 250 m2 na soucasnych 5000 m2 vyrob-
nich prostor a z9 zaméstnanct se rozrostla na 190
pracovnikd. Vroce 1994 byla poprvé certifikova-
na podle systému ISO 3001, v roce 2003 byla re-
certifikovana podle norem I1SO 9001:2000 a podle
VDA 6.1

Od pocatku s Helios Orange

Jiz v roce 1991, kratce po vzniku spolecnosti, si AEV
vybrala tehdejsi verzi informacniho systému LCS
Helios na vystavé Gcetniho software v Prerové.
Pdavodni systém, jesté bez oznaceni I1Q, nabizela
firma LCS jako uceleny soubor programi fungu-
jici na platformé MS DOS. Spolegnost AEV se pro
tento systém rozhodla mimo jiné pro kvalitni zpra-
covani programu pro mzdy a vyuZzivala jej prakticky
aZz do podzimu 1999, kdy bylo nutné pfejit na nové
platformy a systém vylepsit.

Koncem roku 1999 zacaly testy apozdgji sa-
motnad instalace informacniho systému He-
lios Orange. Volba tohoto produktu byla pro AEV
logickym krokem - pfedevdim pfi pfihlédnuti
k mnohaletym zkuSenostem s pfedchozi verzi
i diky vybornému poméru cena/vykon, pfijatelnym
nakladim, otevfenosti systému, variabilité, ro-
zsahu a pfizplsobeni poZadavkam uZivateld. Za-
jimavy byl i fakt, Zze kromé sluzeb implementato-
ra systému, firmy CEA Product, si ¢ast instalace
dokdazala spoletnost AEV zajistit sama. K oficial-
nimu spusténi systému doSlo na pocatku led-

na 2001 a spoletnost zacala plné vyuZzivat moduly
Utetnictvi, Pokladna a Banka. Druha etapa imple-
mentace, ktera bezprostfedné nasledovala, zah-
rnovala moduly Obchod, Sklad a Vyrobni modu-
ly. V zavérecné tfeti etapé probihajici v lednu 2002
pfibyly moduly Majetek a Mzdy.

Pfinos vyrobnich moduld v provozu firmy
,Prechod na windows verzi byl v porovnani
s pfedchozi verzi obrovskym krokem vpfed, i kdyz
z tehdejSiho pohledu to tak nevypadalo alidé
pozadovali navrat verze z prostfedi MS DOS. Dnes
by se samozfejmé uZ nikdo vratit nechtél, protoZze
Helios Orange zarutuje nesrovnatelné moZznosti
oproti DOS verzi," poznamenava Zdenék Hasala,
puvodni spravce systému avedouci Gtvaru eko-
nomiky a dodava: ,Z naseho pohledu povazuji za
nejveétsi posun ve srovnani s minulou verzi roz-
sahlost a komplexnost feSeni vyrobnich moduld.
V nové verzi dosahly zejména moduly Technicka
pfiprava vyroby a Rizeni vyroby znatného pok-
roku a zajistily rozvoj prace sdaty tohoto typu
iunas. VeSkera data v modulech jsou prubézné
aktualizovana a AEV wvyuZiva vSech moZnosti
informacniho  systému Helios Orange, které
muZe v pramyslové vyrobé pouZzit. Jde napfiklad
o Ctecku tarového kodu pro evidenci vyrobnich op-
eraci s cilem minimalizace chybovosti pfi zadavani
dat azrychleni této ¢innosti. V modulu Mzdy je
vyuZivano importd dat z dochazkového systému
i zpracovani dat ze stravovaciho systému - evi-
dence obédt anapojové automaty. ,Informacni
systém Helios Orange zatim zvlada veskeré op-
erace bezproblémové. Pracuje snim 45 uZivatell
a ti ocenuji jeho variabilitu, otevfenost a moznost
pfizplsobeni systému vlastnim pozadavkom,”
dodava Zdenék Hasala.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
Branzova feseni.
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Plasty

,DuleZité neni ani tak dobfe vyrabét (to by mél byt stan-
dard), ale dobfe vést logistiku ve sméru k zakaznikovi.
TakZe ani ne tak co vyrabite a jak to vyrabite, ale komu to
dodavate ajak to dodavate. Tedy oznaceni baleni, krabic,
palet, jak to chce odbératel. Dodavky ,just in time", EDI,
apod..." (slova uZivatele systému Helios).

Systémy Helios pro plastikafskou vyrobu je specia-
lizované ERP feseni, které obsahuje veskerou potfebnou
funkcionalitu umozZriujici snadnou arychlou implemen-
taci v podnicich, které realizuji vyrobu a dodavky v oblas-
ti plastikafina.

Vybér z referenci

> EDI komunikace
»> pfijem a zpracovani odvolavek
» provazanost nakupniho a vyrobniho planu

P> fizeni expedicnich procest véetné tisku transportnich

etiket a zasilani avizo o dodavce
> podpora sbhéru dat pomoci ¢arového kddu (oblast
vyroby ¢i skladu)

i

Elplast spal. sro., AVT, s.r.o., REKO, s.r.0., EKO PET a.s., FORMPLAST PURKERT s.r.0., Igor Lanik - Techser-
vis, IPC plast spol. s r.o., Jan Kalina-vyroba tésnéni, Kasko spol. s r.o., Letoplast s.r.0., LINAPLAST s.r.0., MA-
PLAST CZ s.ro., Form s.r.o., Mikron Chomutoy, s.r.0., PLASTIA s.r.0., PLASTKOV MR a.s., Plzefiské dilo, vyrob-

ni druzstvo, PROFILY, spol. s r.o., TNS SERVIS, s.r.0., UNIPLAST Pardubice s.r.o, Vyva Plast s.r.o., BYNAFLEX CZ

I s.r.o., Rynoltice, Rekufal, spal. sr.o0., Polimoon a.s.
LN N = =R

A B & C T

Pfipadova studie - KASKO

Spoletnost Firma Kasko byla zaloZena vroce
1992. 0d svého vzniku je ryze teskou spolecnosti
bez Ggasti zahrani¢niho kapitalu. Hlavnim pod-
nikatelskym zameérem je vyvoj avstfikovani
plastovych vyliskt, konstrukce, vyroba forem
anastroju. Zpoctatku byla vyroba zaméfena
spise na vyrobky urcené do spotfebitelské sité
jako napfiklad ruazné autodopliiky, obuvnické
komponenty avyrobky ajiny doplikovy sor-
timent. Pozdéji se sortiment vyroby rozsiFil
o dodavky sériovych dilt zejména pro automobi-
lovy a elektrotechnicky pramysl. Spolecnost vsa-
dila zejména na kvalitu svych vyrobku a proto se
rozhodla vybudovat systém kvality dle ISO 9002
a VDA 6.1, ktery uspésné uvedla do praxe v roce
1998 avroce 2001 probéhla nasledna recertifi-
kace. V roce 2000 byla zahajena pfiprava certi-
fikace dle normy IS0 14001 a EMAS, kterd byla
v roce 2002 uspésné zavrsena ziskanim certifika-
tu dle normy IS0 14001 a vydanim ,Prohlaseni
k Zivotnimu prostfedi dle EMAS". V roce 2003
byla spoletnost UGspésné certifikovana dle
novych pozadavkt normy ISO/TS 16 949.

Pfinosy ziskané implementaci feseni

Helios:

> Ziskani informaci o skutec¢ném stavu vsech
skladu.

P Snizeni celkovych skladovych zasob.

» Moznost centralizovaného zpracovavani
dodavatelskych objednavek.

» Zastupitelnost jednotlivych zaméstnancu.

» Presné vytisleni vykonu jednotlivych
pracavist, stroju, stfedisek i zaméstnancu.

P Integrace se systémem pfenosu elek-
tronickych dat EDI (automaticky import
pFijatych odvolavek, generovani elektronic-
kych dodacich listu).

» Sledovani nakladu a vynosu konkretnich
zakazek.

» Efektivni tvorba statistickych hlaseni
(Intrastat).

P> Modularita systému - mozZnost rozsifeni
o uzivatelsky definované moduly (odvadéni
vyroby pomoci terminald ve vyrobé).

P MoZnost propojeni s jinymi systémy na baze
MS SQL.

» Kvalitni podpora uzivatelt kvalifikovanymi
konzultanty a telefonickou hotline.

Vyuzivané moduly:

Jadro, Banka, Celni pfipady, Cizi mény, CRM, In-
trastat, Kontrakty, Manazerské rozhrani, Ma-
jetek, Mzdy, Obéh zbozi, Organizacni struktu-
ra, Personalistika, Pokladna, Posta afaktury
ptijaté, Technicka pfiprava vyroby, Rizeni vyroby
+ kapacitni planovani, Ugetni vykazy, Ugetnictvi,
ZakazkyTerminaly ve vyrobé (uZivatelska
nadstavba).

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sek-
ci Branzova feseni.
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Slévarenstvi

Slévarenstvi jako branze neni specifické ani tak procesy,
které byvaji podobné ostatnim odvétvim prumyslu, ale ze-
jména postojem zakaznika, ktery zpravidla miva po-cit, ze
na toto odvétvi nelze aplikovat standardni procesy fizeni
vyroby (napf. MRP = Material Requirements Planning).

Standardnimi poZadavky na informacni systém jsou:

» materialové hospodarstvi nezavislé na vyrobnich
postupech (zejména spotfeba jednicového materialu
pro vyrobu tekutého kovu)

» oddéleni nakupniho a vyrobniho skladu

» porovnani planované a skutetné spotreby
jednicového materialu

» evidence zakazek (zvlast odbytovych a zvlast
vyrobnich)

> strediskové hospodareni

» evidence vydejny, pfipravku a licich zafizeni
(v€etné sledovani adrzby)

» kombinace vech druhti mezd (tkolova, vyrobni
rezijni, spravni atd.)

» prenosy dat mezi vice informacnimi systémy
(heterogenni prostfedr)

Prednosti pfi implementaci informacnich systému He-
lios, které patfi k technologické a odborné Spicce, jsou
dlouholeté zkusenosti avelké mnozstvi referencnich
zakaznikd. Spolu s pfipravenymi mustky avazby mezi
vysoce specializovanym feSenim RGU OPTI a systémy
Helios davaji uzivatelim nastroj hodny tohoto odvétvi.
Dalsi nepopiratelnou devizou je znalost problému a jejich
feSeni v této branzi.

Vybér z referenci

Slévarna Heunisch a.s., Slévarna Heunisch Brno s.r.o. (Slévarna ZETOR) , SCB Foundry Ceské Budéjovice (CKD
Kutna Hora) , Spojené slévarny s.r.o., DSB EURO s.r.0. Blansko

Systémy Helios tak jsou pfipravené fesit poZzadavky

na funkénost v téchto oblastech:

» Materialové hospodarstvi

» Vydejny naradi a pfipravku

> Fakturace

» Pokladna

> Majetek

> Mzdy

» Utetnictvi

> Vykazy

P Intrastat

» Analyzy vyrobnich a nakladovych odchylek

> VVypotty pFispévki na kryti, marzi, ziskovosti
na drovni produktu a zakaznika

IS RGU OPTI zajistuje chod ERP (MRP) v téchto

oblastech branze Slévarenstvi:

» technologické postupy, predkalkulace, nasledna
kalkulace (na trovni fixnich, variabilnich naklada, UVN)

» evidence odbytovych a vyrobnich zakazek

» planovani vyroby (dopfedné, zpétné, dle kapacit a pod.)

» fakturace (zakazek, objednavek, a pod.)

» evidence vyrobnich zafizeni (lici zafizeni, pFipravky,
nastroje,a pod.)

» (drzba

P> planovani a evidence spotfeby jednicového materialu

»- analyza vyrobnich odchylek

» podklady pro mzdy (Casové hospodafstvi)

» QMS

Pfipadova studie - Slévarna Heunisch, a. s.

Firma se sidlem v Krasné byla zaloZena v roce 1960.
Zpocatku produkovala hlinikové odlitky, po péti
letech byla zatlenéna do Metalurgickych zavodu
v Tynci nad Sazavou a zahgjila dodavky kokilovych
odlitka ze slitin hliniku. Zaroveri se rozbéhl vlastni
vyvoj avyroba licich zafizeni (kokil) a posléze vyro-
ba piskovych jader i vyroba jadernikd. Do konce roku
1990 se stala nejvétsi komeréni slévarnou tohoto
typu v nasi republice. Vramci privatizace se stala
soucasti némecké firmy GieRerei Heunisch, GmbH
- Bad Windsheim a od té doby nese jméno Slévar-
na HEUNISCH, a.s. Navazala poté na dlouholetou
tradicni vyrobu hlinikovych odlitkd gravitatnim a niz-
kotlakym litim do kovovych forem a pfes obchodni
zastoupeni v Bad Windsheimu zacala expandovat na
trhy dnesni EU.

Pfinosy ziskané implementaci feSeni Helios Orange
Rust slévarny klade obrovské naroky na ucetni,
dafiovou a skladovou evidenci. Hlavnim tkolem firmy
je pfi rostoucim objemu vyroby zachovat nebo snizit
administrativni tkony. Naro€nost implementace byla
zvysena integraci se stavajicim dochazkovym sys-
témem a vyrobnim systémem OPTI. Pro controlling
jsou data exportovana do controllingového modulu
macs cost controlling a macs Sales & Profit.

Pritom zde funguje vice nez 50 stfedisek, ktera jsou
hierarchicky rozdélena do profitcenter. Zpracovava se
zde vice nez sedm druhl mezd pfi velkém mnoZstvi
ukazatelt (Ukolova mzda, prémie, atd.). Jsou zde
Ctyfi skladova mista svice nez 10.000 skladovymi
polozkami.

Voblasti G€etnictvi je kladen daraz na urceni
nakladt avynost. Dualezitd je moznost nezavislé
uzavérky provoznich nakladd avynosl nezavisle na
zakonnych terminech a podminkach (napf. na DPH),
takZe je moZné provadét uzavérky jiz paty pracovni
den. PFi pfifazeni nakladl se hledi nejen, napf. na
ur€eni stfediska spotfeby, naklad je pfifazen spravné
i ke kalkulaci.

Evidence majetku méla ve starém systému vzdy
mnoho vyjimek, které bylo nutné slozité ru¢né up-
ravovat. Soutasny systém umi reagovat na viechny

pozadavky (v¢. odlozené dané apod.). Zdanlivé jed-
noduchym modulem je Pokladna. Oviem pokud umi
zlctovavat zalohy, zalohy na cestovné (v¢. spravného
ocenéni kurzem), byt pfepocitavana kazdy den kur-
zovym rozdilem, uvédomi si uZivatel, jak dulezité je
mit vhodny efektivni nastroj.

Systém dale dokaZze pracovat s Pfijatymi a Vydany-
mi fakturami.

Implementace Materialového hospodafstvi ukazu-
je, Ze i pfi jeho oddéleni od ERP Ize cely proces Fidit
a vyhodnocovat.

Vydejna naradije zde funkéni nadstavbou, ktera
dokaZe evidovat zapujcky a osobni karty. Veskery
material je nakupovan pfes hlavni sklad a vydejna
si jej odebira pfevodem. Vydejna nafadi CNC hala
fesi problém, kdy velmi vysoké naklady na nafadi
CNC vyzaduji sledovani nakladd az po jednotlivé
vyrobky a zakazky, se soutasnou evidenci zbrojeni
CNC stroju, davodu likvidace apod.

Modul Mzdy dlouhodobé plné kryje veskeré
poZzadavky na spravny vypotet a vyhodnoceni. Mod-
ul Vykazy pomaha mésicné sestavovat Rozva-
hu, Vykaz ziskd aztrat, vsoutasnosti se uvazuje
o0 vyuZiti ucetnich standard (IFRS) pro controlling
nakladt v EUR otisténych o kurzové rozdily. A modul
Intrastat automaticky nacita export z ,0PTI" Dovoz
ze zahrani¢i je ¢astetné propojen s materidlovym
hospodarstvim.

Moderni podnik se jiz dnes nezaméfuje na jed-
nostranné snizovani naklada pfi zajisténi vedeni
GCetnictvi aekonomiky. To totiZz vede knapros-
té degradaci Gcetnich dat pouze pro darfiové ucely.
VyZaduje vsak pfi zachovani efektivity zpfesnéni
veskerych ukazatel(. Ve spoletnosti Slévarna Heu-
nisch a.s. se to dafi takovym zpusobem, Ze i pfi zd-
vojnasobeni obratu, zaméstnanct, poctu dokladd,
velkému mnoZstvi internich smérnic pro Gctovani,
pracuje v ekonomickém Gseku stale stejné mnoZstvi
zaméstnancu.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
Branzova feSent.
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Vyroba a zpracovani skla - sklafstvi

Vyroba azpracovani skla je komplikovany chemic-
ko-technologicky proces, zatinajici tepelnym zpra-
covanim - tavenim - sklafského kmene. Pokracuje
tvarovanim natavené skloviny za tepla, ¢imz vznika
vytvarovany polotovar. Ten se po vychladnuti opra-
covava a poté zuslechtuje. Tim vznika stoprocentné re-
cyklovatelny vyrobek vysoké uzitné hodnoty. Sklarstvi
je materialové a energeticky narotné odvétvi s vysoky-
mi pozadavky na kvalifikaci pracovni sily. PFi dnesnich
celosvétové rostoucich cenach nerostnych surovin
a fosilnich paliv, levné pracovni sile ve vychodni Evropé
av Asii, jsou regionalni vyrobci skla vystaveni stale
se zvysujicimu konkurenénimu tlaku. Pfirozené tak
vzristaji naroky na systém, ktery dokaze poskytnout
relevantni, vérohodné informace v realném ¢ase. Sys-
tém, ktery poskytne spravné informace pro spravna
rozhodnuti.

Helios ve sklarnach

Helios je nastroj umoZziujici podchytit pfevaznou
vetsinu procest probihajicich ve vyrobné-obchod-
ni spolecnosti. Do této kategorie patfi isklarny. Jako

Vybér z referenci

Slovglass, a.s

kazda vyroba, ma i sklafska sva specifika. Ve sklarnach
se muzeme setkat s vyrobou ruéni kusovou, sériovou
strojovou i hromadnou automatizovanou. Nezfidka se
setkame s vyrobou na sklad ise zakazkovou vyrobou.
Z toho vyplyvaji i naroky na systém, které se projevuji
zejména v planovani, Fizeni a evidenci sklafské vyroby.

Helios umozfiuje tvorbu vyrobnich pland pro rtznou
délku trvani planovaciho cyklu srychlou identifikaci
Uzkého mista alimitovanych zasob surovin azboZi.
Zplanu jsou generovany vyrobni pfikazy. Ty jsou
zakladnim nastrojem Fizeni sklafské vyroby. Nesou
vsechny potfebné informace o zakaznikovi, o produk-
tu, otechnologickém postupu vyroby, kusovnikovych
a materidlovych vazbach, o potfebnych kapacitach,
vyrabéném mnozstvi odpadu apod. Zvyrobniho
pfikladu se tvofi pohybové doklady, které jsou zakla-
dem evidence rozpracované vyroby a skladu. Specificka
je evidence sklafského odpadu (stfept). UzZivatel ma
v Heliosu moZnost evidovat odpad podle rtznych kri-
térii jeho vzniku, napfiklad odpad zpusobeny Spatnou
sklovinou, pouzitym nafadim, neodbornou praci, ma-
nipulaci a pod.

Pfipadova studie - Slovglass

SLOVGLASS Poltar byl zaloZzen vroce 1836. Dnes
je spolecnost SLOVGLASS, a.s. druhym nejvétsim
vyrobcem a exportérem uzitkového skla na Sloven-
sku. Vic nez 90 % rotni produkce zhruba dvanacti set
zaméstnanct sméfuje do zahranici. Od doby zdejsich
sklarskych pradédu se jizZ mnohé zménilo. Nikoli kva-
lita slovenského skla, ale potfeby firmy, ktera expan-
duje na svétové trhy. Ta se dnes neobejde bez kvalit-
niho, komplexniho informaéniho systému.

Jes podivem, Ze azdoroku 2000 vystacilmanagement
spoletnosti, namisto komplexniho informatniho sys-
tému, s pouhymi nékolika moduly, konkrétné Sklady,
Vyroba, TPV, Utetnictvi a Mzdy a personalistika. Ty
vsak mezi sebou bud' nebyly propojeny vibec, nebo
pouze na Urovni mésitnich vystupl ve formé sestav.
Moduly byly zaloZeny na zakladé jazyka Foxpro pod
0S DOS a byly provozovany v siti LAN.

Postupem ¢asu viak zacalo byt zfejmé, Ze informacni
systém na bazi 0S DOS neodpovida trenddm vyvo-
je, které splfiuji lépe systémy zaloZené na MS Win-
dows. Také absence provazanosti modult zacala byt
pro uZivatele vaznou prekazkou stejné, jako jejich
nedostatetné mnozstvi. Po nékolika letech se zacaly
vyskytovat i problémy s podporou ,systému’.

Ing. Drahomir Sarvas, spravce informacniho sys-
tému ve spolecnosti SLOVGLASS, vzpomina: ,Pri vy-
bere nového systému boli dolezité rozne aspekty.
Predovsetkym jeho komplexnost, pricom Helios Green
sa javil z ponuky ako najkomplexnejsi. Dolezitu Glo-
hu hrala tieZ cena, pricom zaujimavé bolo, Ze ostatné
systémy boli niekol'kokrat drahsie. Zaujimala nas tiez
otvorenost systému. Potrebovali sme vytvarat viastné
vystupy (pohlady, sablony), o iné systémy v tom case
negarantovali. Dalsim kritériom bola jeho podpora ga-
rantovana dodavatelom. A konetne zrozumitelnost
systému. Bolo potreba, aby nasi zamestnanci mali
k dispozicii jednoduché nastroje pre vyhladavanie,
kopirovanie, filtrovanie dat, ¢o by viedlo k pomerne
I'ahkému zvladnutiu prace s IS z ich strany.”

Systém Helios Green vedkeré zminéné poZadavky
vedeni SLOVGLASSu spliioval. Vroce 2000 byla
tedy podepsana smlouva a zahajena implementace.
Probihala v nékolika etapach, v nichZ bylo tfeba re-
alizovat transformaci dat z ptvodniho systému So-
vac, konfiguraci skladovych modult, ekonomickych
modult a modult obchodu, konfiguraci TPV a insta-
laci modulu Vyroba.

Implementace jednotlivych modult byla ukoncena
v riznou dobu, podle poZadavkl zakaznika a dule-
Zitosti jejich pouZivani. Nejprve byly uvedeny do pro-
vozu moduly ekonomické, mzdové a skladové a mod-
ul TPV (Technicka pfiprava vyroby). Posléze byla
dokontena také implementace vsech zbyvajicich
tasti systému. Pfi implementaci spolupracoval s do-
davatelem Sesticlenny tym pracovnikl IT oddéleni
SLOVGLASSu, ktery postupné zvladal veskeré
narocné operace, ¢timz tymu LCS velmi pomohl.

Po ukonteni tasti implementace s nazvem ,evidence
vyroby” vyvstal ze strany SLOVGLASSu poZadavek
na kalkulace cen vyrobkd, zejména z hlediska struk-
tury kalkulacnich poloZek svyhlidkou na zvlad-
nuti vypoctu kryciho pfispévku. Ten se, diky celkové
kvalitnimu FeSenf kalkulaci v modulu TPV, skutetné
podafilo splnit.

Zavedeni nového systému pfedstavovalo pro SLOV-
GLASS zpfistupnéni informaci z riznych jeho ¢asti
vredlném ¢ase, coZ management spole¢nosti dfive
velmi postradal. Vzajemna provazanost jednotlivych
modultl soutasné prinesla celkové komplexnégjsi
pohled na veskeré informace. DuleZitymi pfinosy byly
napfiklad také zpfesnéni popisu vyrobkd, ¢ mozZnost
reakce na zménu prubéhu vyroby, & podpora vzajem-
ného prenosu informaci s jinymi softwary.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
BranZova fegeni.
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Doprava a Spedice

Doprava v systémech Helios Prepravni sluzby v systémech Helios
Reseni je urteno pro firmy, které ke své tinnosti  ReSeni je urteno pro firmy zajistujici pfepravu celoka-

vyuZzivaji nakladni nebo osobni vozidla a mecha-  mionovych (v terminologii Heliosu ,Spedice*) i kusovych
ﬂ[szv at uZz jako hlavni obor firmy nebo pro rezijni (v terminologii Heliosu ,Sbérna sluzba®“) zasilek do
acely. zahranici a po tuzemsku. Modul Pfepravni sluzby zaru-

tuje kontinudlni sledovani zasilek po celou dobu jejich
pfepravy a umozZfuje vystavit sirokou Skalu formulafu na
zakladé jediného zadani adaju o zasilce. Kromé pozem-
nich umoznuje také letecké a namorni zasilky.

» Planovanijizd

» Jizdni pfikaz a stazka

» Technicky stav vozidla

» Ekonomika provozu vozidel

» Faktury za vykony vozidel

> Vyuctovani cestovnich nahrad
» Silnicni dan

» Pojistné udalosti

» Prehledné usporadani dat

» Dodaci podminky INCOTERMS
»- Skutecné vynosy a naklady

» Protokol o vsech operacich

i ——
- T T
- g S "

Vybér z referenci

Autodoprava Tumpach, s. r. 0., Bariska stavebni spolecnost s. . 0., Bothe Schnitzius CZ, s. r. 0., IMOS GROUP,
s.r. 0., KOMWAG, a. s., Omega Trans, s. r. 0., SILO TRANS, s. r. 0., Stavmonta spol. s r. 0., Bohemia CARGO
s.r.0., PELMI, s.r. 0., PST Ostrava, a. s., TRANSCONSULT INTERNATIONAL, s. r. 0., Autodoprava Tumpach,
s. 1. 0., Bothe Schnitzius CZ, s. r. 0., Cargo Prague, s.r. 0., CB SPED, a. s., DELTACAR spedition, s. r. 0., OMEGA
PLUS, s.r. 0., SIDOP Plzen, s. r. 0., SILO TRANS s. 1. 0., Uti (CZ) s. . 0.

Pfipadova studie - Bohemia Cargo

Dopravné-spedicni firma Bohemia Cargo, spol. s r.o.
byla zaloZena jiz roku 1993. Na pocatku své ¢innosti
spolecnost zatinala s5 disponenty, nasledné pfi roz-
voji spoletnosti byl zakoupen areal se skladovy-
mi a parkovacimi prostory v arealu firmy CETRANS
a.s.v Déting, a firma se rozrostla az na dnesnich cca
40 uzivatelu. Zakladajicim majitelem a stoprocent-
nim vlastnikem spoletnosti je pan Jan Kucera. Fir-
ma vyuZzivala od svého vzniku software zakoupeny
od spolecnosti IST, spol. s r.o., vyvinuty v této firmé
v prostfedi MS DOS.

0d roku 2002 se pro nové moznosti prostredi Win-
dows zafadila mezi uzivatele systému Helios Oran-
ge, kde zatinala asi s 10 uzivateli a oddélenym pro-
vozem v Usti nad Labem. Tento provoz pracoval
v samostatném offline rezimu, data se pfenasela
do centra davkové. V srpnu roku 2002 doslo k pod-
pisu smlouvy na provozni systém jak na hlavnim
zavodé tak na pobocce docasné v offline rezimu.
Ndsledovala narotna dvoumeésicni implementace.
V prosinci se realizovalo rozsifeni smlouvy i na eko-
nomické moduly a od ledna 2003 je vyuzivan kom-
pletni ERP systém Helios Orange.

V roce 2005 probéhlo sjednoceni databaze a propo-
jeni do online provozu viech pracovist uzivatell.
V soutasné dobé vyuziva systém kolem 40 uzi-
vatell na 3 pobockach. Vedeni spolecnosti vidi
pfinos zejména v kompletnosti a jednotnosti systé-
mu, v propojeni na standardni produkty MS Office,
pfimy pfistup na fax, mail i SMS branu mobilnich
operatord. Firma zatinala se zaméfenim na celoka-
mionoveé prepravy.

Dnes pokryva oblasti:

» CELOKAMIONOVA DOPRAVA ZASILEK A DILCICH
PARTIT

» MEZINARODNI SBERNA SLUZBA V EVROPE
» LETECKA A NAMORN{ DOPRAVA
» TUZEMSKA SILNICNI DOPRAVA

,Je pro mé podstatné, Ze viechny sluzby v oblasti
dopravy a spedice a také bézny provoz firmy mohu
fesit prostfednictvim jednoho ERP systému,” fika
jednatel spoletnosti Jan Kucera.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
Branzova feseni.
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Zdravotnictvi

Rizeni hospoda¥eni nemocnitniho zafizeni je v sou-
tasné dobé spojeno s nelehkym dkolem vést institu-
ci srelativné velkym po€tem zaméstnanci a pfitom
dodrzovat zakonné pozadavky Ministerstva zdravot-
nictvi a pojistoven. Zanedbatelné rozhodné neni ani
mnozstvi rizného zdravotnického materialt a provoz
vyrazné avlivnény etickymi pozadavky, ale s vétsinou
velmi omezenymi finan¢nimi prostfedky. Ktomu
pFistupuje cela fada dalsich pozadavkl a omezeni, které
je tfeba dodrZovat. Rizeni nemocnice se proto neobejde
bez kvalitniho informacniho systému, ktery jejimu ve-
deni pomuZze optimalné fidit chod celé instituce.

Vyhodou systému Helios je, kromé jiného, ijejich
otevienost pro napojeni na dalsi systémy jako NIS nebo
laboratorni systémy. Dal3i vyhodou je nezavislost na
typu odbératele.

Zdravotnictvi v systémech Helios

Helios je kamplexni informacni systém, ktery zahrnu-
je veskeré ekonomické moduly nezbytné pro provoz
nemocnice.

PR
3T f

l V&bér z referenci

Vitkovicka nemocnice Blahoslavené Marie Antonin
.___N_ ce Karlovy Vary, Nemocnice Sokolov, Nem
fuze Praha, Nemocnice Moravska Treb
RA, Méstska nemocnice Caslav, Mést

emocnice Ceské Budgjovice, Nemocnice Tfinec,

ice Vly ]
Nemocnice sv. AlZ
nemocnice s polikli
v Litoméricich, Krajska nemaocnice Liberec, Fakultni nemocnic

Détska fakultni nemocnice Bratislava, Fakultni nemocnice Brno, Karlovarska krajska nemocnice, Ne-
- 1

mocnice s poliklinikou a lécebnou pro dwpobé‘rfmé
-
e,

Specializované moduly

> Editace a Cteni dat

» Udrzba zdravotnickych prostfedku
» Hlaseni poruch a poZzadavku

P Zakazky udrzby

» Generovani planu adrzby

» Evidence zafizeni (ZP)

» Evidence majetku

» Carové kady

Pfidana funkcionalita

- nastaveni procesu zpracovani faktur, objednavek,
pfijemek apod. Nastroj Workflow zajistuje
dodrZovani vnitro-organizacnich procesu definujicich
tas pro zpracovani dokladu, jejich schvalovaci
proceduru a v neposledni fade informovanost
klitovych pracovnikt o dulezitych dokladech
kolujicich v organizaci

- fizeni skladového hospodafstvi s podporou sledovani
expiraci jednotlivych poloZek vEéetné jejich umisténi

- evidence skladovacich podminek jednotlivych polozek
(teplota, vihkost apod.)

- evidence skladovych poloZek s vyuzitim ¢arovych
kodu

- jednoduchad inventurizace skladu a majetku

- tisk inventarnich stitkd pfimo z karty majetku

stav hematologie a krevni trans-

mocnice Tanvald, MEDITER-

nﬂ:) sky Brod, Méstska nemocnice
e Hradec Kralové, Klatovska nemocnice,

R, |

Pfipadova studie — Ustav krevni
hematologie a transfuze

Ustav krevni hematologie atransfuze v Praze posky-
tuje specializovanou zdravotni péti voboru hemato-
logie a transftizniho lékaFstvi. Ustav je pFispévkova or-
ganizace, zfizovana Ministerstvem zdravotnictvi CR.
Zameéstnava pres 400 zaméstnanct. Od informatniho
systému ocekava, aby pIné podporoval veskeré procesy,
souvisejici s jeho chodem. Proto management nevahal
investovat do velkého ERP systému Helios Green.

V UKHT dlouho vyuzivali starsi ekonomicky software,
ktery fungoval vDOSu. Rada evidenci se zde ved-
la ruéné nebo v MS Office. V roce 2005 se proto ma-
nagement Gstavu rozhodl vypsat vybérové Fizeni, na
spolehlivy a bezpetny informatni systém. Kritérii bylo
mnoho. Napfiklad prehledna evidence pohledavek
azavazkl, uZivatelsky pfijlemné pofizovani dat,
vylouteni datovych duplicit, elektronicky pfenos
vstupl a vystupl mezi organizaci a Komereni bankou,
zajisténi efektivni finanéni kontroly nad objednavka-
mi, zajisténi efektivni financni kontroly nad zakazka-
mi (kontrola cerpani grantu), zajisténi technické evi-
dence majetku a zdravotnickych prostfedki v souladu
se zakonem 123/2000 Sb. a dal3i.

Zaklad - precizni vybér dodavatele

UKHT pfi vybéru spolupracoval s odbornym poradcem.
Vsechny systémy posuzoval také kolektiv uZivatell
aspravce IS v UKHT.

,Vedeni Ustavu se rozhodlo pro systém, ktery zjevné
nejlépe vyhovoval budoucim uZivatelim,” hodnoti
Ing. Pavla Pintrova, ekonomicka naméstkyné reditele.
,Kromé toho hrala roli ivstficna cenova politika
spolecnosti LCS a Siroké moznosti pfizpisobeni sys-
tému potfebam atypické organizace,” dodava.

V fjnu 2005 byla mezi UKHT a LCS podepsana smlouva
a neprodlené zacala implementace. Ta byla dokongena
v srpnu 2006, pficem?Z jednotlivé moduly byly do pro-
vozu uvadény postupné. V UKHT jsou vsoutasné
dobé implementovany moduly Ekonomika, Ugetnictvi,

Fakturace, Banka, Pokladna, Majetek, Zakazka, Sklad,
Smlouvy, Manazerské vyhodnocovani, Udrzba a Ser-
vis zafizeni a zdravotnickych prostfedku. To vie pro 15
soucasné pracujicich uzivatelt informaéniho systému.

Dva moduly k blizsimu pfihlédnuti

Za podrobnéjsi zminku stoji specialni funkcionalita,
fizena modulem UdrZby, ktera je soustfedéna na bézné
organizacni procesy, jako jsou zafazovani majetku, ser-
vis, vyfazeni a pInéni platné legislativy z hlediska zdra-
votnickych prostredku. Tim je mySlen pfedevsim zakon
€.346/2003 Sb. a souvisejici vyhlaska ¢. 11/2005 Sb.

Modul naplfiuje legislativni povinnosti v oblasti evi-
dence asledovani servisu audrzby zdravotnickych
prostfedkl vyplyvajicich ze zakona €. 123/2000 Sb. Je
nutné zminit také modul Udrzba a servis - Fesenivhod-
né pro vsechny firmy, které vnitfné & externé realizu-
jradrzbu a servis k vlastnimu majetku, tedy napfiklad
strojim, pocitacim, softwaru, budovam, zdravotnim
prosttedkiim a podobné, mezi néz UKHT patfi. Mezi
jeho uzivatele patfi pracovnici, ktefi jsou v ramci pod-
niku odpovédni za zajistovani servisu a Gdrzby. Ziskaji
tak nastroj pro administraci poZadavkd, fizeni zakazek
udrzby externé ¢iinterné, dlouhodobé planovani, vyka-
zovani nakladd. Dalsi skupinou mohou byt uZivatelé,
ktefi pozaduji vyfizeni servisu, zajisténi udrzby. Ti
mohou pomoci internetového rozhrani  zadavat
pozadavky, zjistovat stav, & urgovat svij pozadavek,
zjistovat planované akce a také sledovat naklady ke
svym poZadavkum - zakazkam. ,Systém je v UKHT
vyuzivan tfetim rokem,” hodnoti Pavla Pintrova. ,Jeho
jednoznatnym pfinosem je celkovy obraz o ekonomice
organizace, ktery kromé izolovanych vstupnich infor-
maci a algoritmu zahrnuje i jejich vzajemné vztahy

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
BranZova feseni.
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Skolstvi

Informacni systémy ve Skolach a Skolskych zafizenich
mohou plnit dvé dlohy. Informatni systém zde muze
byt vyuzivan komercné, tedy pro vedeni ekonomickych,
Ucetnich a logistickych agend samotného zafizeni. Pomoci
IS se zpracovava ucetnictvi, mzdy, majetky, sklad, faktu-
ruje a podobné.

Kromé toho vsak muZze byt systém vyuZit pro vyukové
Gcely. Studenti se tak mohou seznamit s ekonomickym
systémem jiz vdobé vyuky ato jim usnadni vyuzivani
informacnich systému v praxi. Je dulezité, aby si kazdy
student mohl zaloZit svoji fiktivni firmu a v ramci své in-
stalace vyzkouSet kompletni vedeni zakladnich agend
spolecnosti. Je mozné studentim zadat i Gcetnfi priklady
azpracovat je v systému.

Prace s informacnim systémem ve Skolskych zafizenich
Multilicence
Neomezena sitova verze
Kompletni funkénost
Prednastavené ciselniky
Jeden systém pro vyuku i pro komeréni zpracovani
Neustala aktualizace podle platné legislativy

Vybér z referenci

Vedeni ekonomické agendy patfidnes jiz k zakladnim pod-
minkam vybavy ekonomickych ainformacnich systémdu.
V soutasné dobé je nejcastéjsim pozadavkem pravé pro-
pojeni zakladnich modulll se specializovanymi FeSenimi
pro dalsi oblasti podnikani jako napfiklad vyroba, dopra-
va, celni sluzby, CRM ajiné. Pravé toto propojeni, tedy
integrace jednak Sirokého spektra oborovych feSeni do
informacniho systému tak zpracovani funkcionalit v jed-
rozdily vkvalité jednotlivych informacnich aekonomic-
kych systémd.

Moduly pro branzi skolstvi: Dafiova evidence, Ucetnictvi,
Bankovni operace, Fakturace, Skladova evidence, Nakup
aprodej, Personalistika a mzdy, Majetek, Zapocty, Ob-
chodni partnefi, Pokladni prodej, Zakazky, Kniha jizd, CRM,
Manazerské rozhrani, Rizeni penéznich tokd, Finangni
analyza, Vyroba, Doprava, Silnicni dari, Spedice, Cla, Intra-
stat, Servis.

Stfedni odborna Skola cestovniho ruchu, s.r.o., Integrovana stredni Skola , Prvni soukroma zakladni Skola

v Hradci Kralové, s.r.o., Stfedni odborna Skola cestovniho ruchu, s.r.o., Stfedni odborna Skola podnikani a ob-
chodu, spol. s r.o. , Zakladni umélecka skola Lomnice nad Popelkou , Skolni jidelna Dubfiany , Zakladni skola b
a Matefska Skola Smidary , Zakladni Skola a Matefska Skola &z , Skolské zafizeni pro DVPP KHK , Stfedni

Skola femesina Jaromér , Stfedni pramyslova Skola , Trencianska univerzita Alexandra Dubceka , Slovenska
pol'nohospodarska univerzita v Nitre , Stredni odborné ucilisté rybarskeé a UEilisté Trebori, Stfedni Skola hotel-
nictvi a gastronomie, Praha 9 - Klanovice , Stfedni odborna Skola pro administraci EU, Praha S - Pocernice

Stfedni odborna Skola podnikani aobchodu, spol.
s r.o. nema pfilis dlouhou historii, zato vsak jeji rust je
strmy. Zacala fungovat v srpnu r. 1997. Nyni ma jiz 34
zameéstnancud veetné dvou externistl a studuje zde 306
studentu.

Do roku 2005 zde pro vedeni G¢etnictvi pouZivali soft-
ware v systému DOS. Mzdy se zpracovavaly v dalsim
DOSovém programu. Skola se viak rychle rozvijela,
pfibyvalo zameéstnancu i zaku. Proto bylo posléze nut-
né zpracovavani Ucetnictvi od vedeni evidence oddélit.
Management Skoly vyfesil tuto situaci outsourcingem
mzdové evidence. Ta je v soutasné dobé vedena externi
olomouckou firmou, ktera také pouziva systém Helios,
coZ umoziuje snadny import mzdovych dokladl do
Ucetni evidence spolecnosti.

Postupem ¢asu vsak DOSovsky program pro vedeni
getnictvi pfestaval vyhovovat. Byl pfilis jednoduchy,
nepodporoval elektronické odesilani dat. Navic jeho pro-
ducent jej nechtél jiz do dal3ich let aktualizovat.

,Nase spoletnost se tedy zatala zajimat ojiny pro-
gram vhodny pro vedeni G€etnictvi,’ vzpomina Silvie
Steigerlova, ekonomka a prokuristka Stfedni 3koly
podnikani. ,Vzhledem k tomu, Ze Skola je soutasti
holdingové skupiny Doma - Morava, do nizZ patfi, bylo
z hlediska jednotného informacniho systému Zadouci
pofizeni programu, ktery je pouZivan i v ostatnich fir-
mach skupiny. ProtoZe holdingova skupina je tvofena
prevazné firmami, které se zabyvaji prodejem zboZzi
v maloobchodnich prodejnach a pouzivaji registracni
pokladny, byl jednou z hlavnich podminek pro vybér
nového systému pfijem zboZi do skladové evidence za
pomoci ctetek ¢arovych kéda. Dalsi z podminek byla
moznost oprav pfipadnych chybné zadanych ddaju,”
vysvétluje Ing. Martin Kirschbaum, ktery byl povéren
vybérem systému. Vzhledem ke svym dlouholetym
zkusenostem s vedenim Ggetnictvi mél také prehled
o stavech jednotlivych firem holdingové centraly a byl
schopen presné vymezit funkce nezbytné pro elek-
tronické zpracovani a Ucetni evidence vedené v jed-
notlivych firmach holdingu.

Licence systému Helios Red byla pro Skolu zakoupena
v listopadu 2005. Neprodlené poté byla zahdjena in-
stalace a zaskoleni pracovnikd. Toho se Gspésné zhos-
til jeden ze zaméstnancu skoly, ktery nyni pracuje jako
spravce systému pro viechny holdingové spoletnosti.
Od ledna 2006 zatal byt Helios Red pouZivan pro eviden-
ci a zpracovani ucetnich dokladt skoly. V prvni fazi méla
Skola zakoupenou licenci pouze pro moduly: ABO, ESOP,
FAKTURY, SIS213a UCTO pro jednoho uZivatele. Na konci
tervna tého? roku se v3ak pfestéhovala do vétsich pro-
stor, s &imz souvisel nakup vétsiho mnozstvi majetku,
ktery bylo nutno odepisovat a soutasné i evidovat tech-
nické zhodnoceni pronajaté budovy. Na podzim roku
2006 byl proto zakoupen i modul pro evidenci majetku.
V roce 2007 byl systém opét rozsifen, tentokrat o licen-
ci pro dalSiho uzivatele, aby bylo umoZnéno vedeni dvou
pokladen, zejména pro prodej stravenek studentim.

,Velkym pfinosem nového programu byla moznost
zpracovani prehledné evidence pokladnich a bankovnich
dokladt anastaveni vystupu pfi zobrazeni a tisku
nékterych Gctd tak, aby vznikla prehledna mésictni evi-
dence plateb Skolného a stravenek, kde se da jednoduse
orientovat podle tfid a jmen jednotlivych studentt,” kon-
statuje Silvie Steigerlova. ,V praxi se vyborné osvédtila
take funkce kopirovani dokladt a moZnost pfednastavit
si vyplhovani jednotlivych kolonek, coz vedlo k velkému
urychleni pfi praci s programem. Zvazujeme i moznost
vyuZiti odesilani pfikazd k Ghradé do banky v podobé
datovych soubord pfimo z programu elektronickou ces-
tou," dodava Steigerlova.

Nezlstalo v3ak pouze u standardniho vyuzivani sys-
tému tak, jak se to déje v béZnych firmach. Jde o Skolu
a tudizZ pfedevsim o pfinos pro studenty. Proto v sou-
tasné dobé Skola uvazuje o moznosti zakoupeni dal-
gich licenci pro potfebu praktické vyuky Ugetnictvi,
které zde patfi ke stéZejnim ucebnim predmétam.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
Branzova feSeni.
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Bezpecnostni agentury

Navrh, projektovani a realizace komplexniho feSeni tech-
nického zabezpeteni, spotiva v bezpetnostnim posouzeni
zabezpetovaného objektu, poté pokratuje poradenskou
¢innosti a projekéni ¢innosti. Po odsouhlaseni zakaznikem
nasleduje realizace technického zabezpecenfi a napojeni na
dohledové centrum - pult centralni ochrany. Poradenstvi
je poskytovano prostfednictvim individudlniho pfistupu,
s vyuzitim nejmodernéjsich technologii a poznatkd v tom-
to specifickém oboru. Prioritou je dlouhodoba spokojenost
zakaznika a maximalni kvalita poskytovanych sluzeb ve
spojeni s optimalnim ekonomickym FeSenim.

Hlavni poZadavky bezpeénostnich agentur na IS:

> Propojeni na specializované sw a hw vybaveni

» Dokument management

» Workflow

> Autofakturace

» Controlling, Business Intelligence

» Mzdy a personalistika

> Evidence a sprava pracovnich pomucek,
vystroje a vyzbroje

» Doprava - evidence a sprava vozového parku

Vybér z referenci

SECURITAS CR S.R.0., CD PROFESIONAL
SECURITY AGENCY S.R.0., B.A.DORA,
SV - AGENCY S.R.0., AZ SECURITY
SERVIS S.R.0., AGENCY OF SECURITY,
FENIXA.S.

Popis aktivit bezpe€nostnich agentur
Hlavni oblasti zajmu téchto spoletnosti jsou systémy za-
bezpeteni osob, majetku a informaci.

» ostraha objektl, majetku a osob strazni sluzbou

» ostraha objektl sluZzbou psovodd, recepcni,
pofadatelské a informatni sluzby

> poradkové sluzby pfi akcich rizného typu

» vyjezd na signal PCO (pult centralni ochrany
- dalkova ostraha objekt)

» prevozy finanénich hotovosti a cennych
zasilek, sprava a tdrzba nemovitosti

> sluzba NONSTOP 24 hodin denné

» strazni sluzba kombinovana s dalkovou ostrahou

» pravidelna kontrola objektt, pravidelna kontrola
uritych lokalit v objektu (vytvofeni tras pomoci
tipovych kontrol)

» dalkova ostraha pfed vniknutim, poZarem, zatopenim
¢ijinou Zivelnou &i zavinénou katastrofou

» zabezpeteni skladovych prostor a ploch

» zabezpeteni bytd, rodinnych doma, vyrobnich provozu,
stavenist, rekreacnich objektt atd.

Pfipadova studie - SV-AGENCY

Spoletnost SV-AGENCY nabizi celorepublikové dalkové
stfeZeni objektu. Provadi také montaze Elektronickych
zabezpecovacich systému (EZS) a provozuje tzv. Pult
centralizované ochrany. To je dispecerské pracoviste,
na néz je vsoutasné dobé pripojen nejvétsi pocet
zakazniki téchto specifickych sluzeb z celé CR. Zakaz-
nik si maze zvolit jakykoli zpisob pfipojeni na pult - ra-
diovym vysilacem, po telefonni lince, pomoci GSM mo-
dulu. Od roku 2004 také pomoci technologie GPRS a od
roku 2006 pomoci LAN komunikatoru.

Od roku 2004 disponuje Pult centralizované ochra-
ny SV-AGENCY vlastnimi zasahovymi skupinami pro
klitové lokality. V ostatnich lokalitach Ceské republiky
jsou vybirani subdodavatelé. Spole¢nost provozuje dva
autonomni dispecinky PCO v Teplicich a v Praze. Ty mo-
hou byt, diky high tech datovému propojeni, vzajemné
zastupitelné. V kvétnu 2006 prekroCil pocet objektd
pfipojenych na Pult centralizované ochrany SV-AGEN-
CY hranici deseti tisic. Vyjezdy na poplach i pravidelné
kontroly provadi 216 zasahovych skupin rozmisténych
po celé republice.

Zakladem byla nezavisla analyza

Co vée tedy SV-AGENCY nabizi? MuZete ji svéfit
napfiklad nepretrZité sledovani objektu operatorem
PCO. V pfipadé poplachu v objektu nabizi moznost vy-
slani ozbrojené zasahové skupiny. Patfite-li mezi osoby,
jimz hrozi permanentni nebezpeti, vysle k vam zasaho-
vou skupinu. A to je jen dilci vycet toho, co dnes uz naj-
dete v nabidce jejich sluzeb. Nutno dodat i to, Ze Insta-
laci zafizeni a hlidanim objektu spoluprace se zakazniky
nekonti. Firma provadi pravidelné revize instalovanych
systému a nabizi i nepfetrZity servis.

Je tedy jasné, Ze Skdlu cinnosti, véetné administrativy
afizeni lidi, by nebylo mozné zvladnout bez pomo-
ci komplexniho podnikového informacniho systému.
Presto az do roku 2005 byla ekonomika firmy podpo-
rovana pouze jednoduchym Ggetnim softwarem. Vedle
néj byla pro zpracovani informaci vyuzivana databaze
ACCESS s mnoha dopliiky a makrofunkcemi, ktera vsak
jiz kapacitné nedostacovala.

Vedeni spolecnosti proto zacalo intenzivné uvaZzovat
o0 pofizeni kamplexniho ERP systému, ktery by dokazal
pokryt veskeré potfeby fizeni. ,Nase firma si nechala vy-
pracovat nezavislou analyzu, ktera pak byla pfedlozena
jeho ucastnikim vybérového fizeni jako zadani,' vz-
pomina Jan Vrbovec, vedouci oddéleni spravy tech-
nologii SV-AGENCY. ,Z nabidek pak byla vybrana ta,
pfizniva. Dulezitym faktorem pfi vybéru byla také sta-
bilita dodavatele a kvalitni reference,” dodava.

Zakaznik s jasnou vizi = polovina uspéchu

V srpnu 2006 byla podepsana smlouva a zahajena im-
plementace. Dokoncena byla v tnoru roku 2007. JiZ krat-
ky €as ukazal, Ze volba byla dobra. Helios Orange jiz ve
své standardni verzi umoZiuje sjednoceni vnitfnich
procesu. Obé strany se v3ak dohodly na rozsifeni stan-
dardniho feseni, které se postupné programuje pfimo
na miru SV-AGENCY.

,Proc jsme si vybrali pravé systém Helios Orange?"
zamysli se Jan Vrbovec. ,Hlavnim divodem byla nut-
nost integrace Gcetniho ainformacniho systému do
jediného. To byla pro nas také nejvétsi zména a Helios
Orange ji dokazal bez problém( zvladnout. Neméné
dulezity v3ak je spolehlivy a bezproblémovy chod ap-
likace, dostupnost dat aslusna technicka podpora.
Samozfejmé potitame s dalsim rozvojem systému a jiz
v soutasné dobé pracujeme na vyvoji dalsi nadstavby.
Systém je jiz nyni vyuZivan nejen v prazské centrdle,
ale pomoci VPN sité ina teplické pobocce nasi firmy,
dodava.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
Branzova feSeni.
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Energetika

Helios je modularni a plné otevieny informacni sys-
tém umozZiujici vytvareni individudinich FfeSeni podle
pozadavku zakaznika. Pokryva sledovani avyhodno-
covani tepelné energie, elektrické energie, plynu, vody
a dalsich meédii.

Modul Energo obsahuje tfidy a funkce pro podrobnou evi-
denci zpracavani vyroby a distribuce tepla. UmoZzfiuje sle-
dovat naklady na vyrobu tepla, mnoZstvi distribuovaného
tepla a je pfimo napojeny na dalsi moduly systému Helios
nutné spjatymi s touto problematikou. Pokryva cely pro-
ces zpracovani dat, od odpoctu stavu méfict az po faktu-
raci smluvnim odbératelim tepla na zakladé smluv s jed-
notlivymi odbérateli, které jsou rovnéz soucasti daného
modulu.

Funkcionalita fedeni:

» Obchodni pfipady, smlouvy

» Evidence méFicich mist, méFidel, dimenzi méfidel

» Sledovani nameérenych hodnot, jejich odvozené
pfepotty a kontroly

» Propojovaci a hodnotici vazby (organizacni struktura
firmy, seznam propojovacich siti, propojovaci
anakladova schémata)

Vybér z referenci

Meéstské tepelné hospodarstvi Kolin

T =T % A TR LT

» Technologické objekty, jejich pravidelné akce, provozni
deniky

» Ceniky energii a sluZeb s vice Urovnémi a volitelnou
tasovou platnosti

» Platebni kalendafe (zalohové listy), cenové dodatky
smluv

P Zpracovani a hromadné generovani nedariovych
a danovych zaloh, dilgich pInéni a vyslednych
vylgtovani (s vazbou na naméfené hodnoty)

P Hromadné automatické parovani pfijatych plateb
(banka, pokladna, SIPQ)

» Sledovani salda nezaplacenych zaloh a salda
vystavenych faktur

P Hodnoceni Géinnosti a nakladd v systému dodavky
energii

» Vypotet hodnot ke kalkulagnimu datu, vypocet
fakturacnich hodnot k datu fakturace

» Kalkulace vyslednych cen podle vzorce ERU i podle
vlastnich kalkulagnich vzorcd, jejich porovnavani

»> Detailni rozpad nakladud a vynosu, pretctovani
vyrobnich a spravnich reZii, prace s dohadnymi
poloZzkami, sledovani nedokoncené vyroby

TTS energo s.r.o., TEDOM ENERGO s.r.o., TEPLO IVANCICE, s.ro., BICORN s.r.o., ENIAS, a.s., | § CENERGO a.s.,
Moravia Energo, a.s., Tepelné zasobovani Rakovnik, Jihlavske kotelny, Tepelné Hospodarstvi Hradec Kralove,

Pfipadova studie - TTS energo

Témeér v kazdém mesté dnes existuje spolecnost provo-
zujici tepelny zdroj, nebo kombinovany zdroj s vyrobou
elektriny. Kromé vyroby a distribuce energii se tyto firmy
tasto zabyvajinapfiklad také strojnivyrobou, komunalni-
mi sluzbami, dopravou, obchodni ¢innosti apod. Stfedné
velké firmy maji své tinnosti rozdélené na divize, malé
spolecnosti na sledovani ekonomickych stfedisek. Jedna
se tedy o velmiindividualni a komplikované spolecnosti.
Tento segment firem ma isvé specifické povinnosti
vici statnim organum. Jedna se predevsim o ERU (En-
ergeticky regulatni dfad), CEl (Ceska energeticka inspe-
kee), Ministerstvo pramyslu a obchodu a Ministerstvo
Zivotniho prostredi.

Tyto firmy maji podnikani v energetice zatizené spe-
cifickou legislativou ajsou rozmanité co do internich
procesU. Pro komplexniinformatni systém, budovany na
jedné databazi, to je velka vyzva. Pravé myslenka sjed-
noceni rozmanitych procest adosazeni komplexnosti
prace nad jednou databazi byla v roce 2004 impulzem
vzniku uceleného informacniho systému v Trebicské
spolecnosti TTS energo s.r.o..

Kdyz se zrodi ENERGO

Holding TTS, kam spoletnost TTS energo s.ro. patf,
zakoupil vroce 2004 pro své dcefiné spolegnosti
informacni systém Helios, ktery tehdy pokryval ve
firmé ekonomickou a vyrobni oblast. Na ostatni procesy
uzivaly firmy rizné systémy. Management TTS energo
s.r.0. vdak mél predstavu o sjednoceni viech klitovych
procest do jednoho systému. Spolecné s lidmi ze soft-
warové spoletnosti PC HELP se proto zacali zamyslet
nad vyvojem modulu, postihujiciho vyrobu a distribuci
tepelné energie. Mezi hlavni poZzadavky patfily jednotna
databaze aintegrace se systémem Helios. Novy mod-
ul, nazvany ENERGO, se mél stat integrovanou soucasti
stavajiciho kamplexniho informatniho systému.

K zapocteti praci na projektu ENERGO byly tfeba také
penize," vzpomina Frantisek Blazek, obchodni feditel
spolegnosti PC HELP. ,V roce 2005 byla mezi nasimi fir-
mami uskutetnéna dohoda o financovani projektu.’

Béhem dvou let, kdy byl modul ENERGO vyvijen aim-
plementovan, se jiz objevili dalsi zakaznici. | oni méli

moznost svymi podnéty ovlivnit rozsah afunkénost
modulu. V roce 2007 probéhly dalsi analytické prace ve
spoletnosti TEDOM ENERCO s.ro., kde je iinformacni
systém spolu se specialnim modulem nyni implemen-
tovan. Stejna sestava bude nasazena iujedné zdcer
spoletnosti, TEPLO IVANCICE, s.ro. a u matefské firmy
TEDOM s. r. 0. bude nasazen modul ENERGO bez eko-
nomickych modulti Helios. Mimochodem: holding TE-
DOM rotné dodava pres 14 mil. G) tepla a pfes 90.000
MWh elektrické energie.

0 co vlastné jde?

ENERGO je systém umozriujici sledovani a vyhodno-
covani vyroby a distribuce tepelné a elektrické energie,
pfipadné prodej médii jako je plyn, voda a podobné.
Existuje ve standardni verzi, ale také jej Ize modifiko-
vat podle individualnich poZadavku zakaznika. Modul je
integrovan do informacniho systému Helios. Ovladani
i prostfedi systému jsou totoZna. Modul se sklada
z takzvanych ,submodult’, které se nazyvaji Objekty,
Smlouvy, Méfeni, Kalkulace a Provozni icetnictvi.

,Mezi rutinni prace uzivatelt modulu ENERGO pati
napfiklad prace s ceniky energif a sluZeb s vice Grovnémi
avolitelnou ¢asovou platnosti € prace s platebni-
mi kalendafi, scenovwymi dodatky smluv,’ vysvétluje
Frantisek Blazek. ,Také zpracovani a hromadné gene-
rovani nedanowych adariovych zaloh, dilcich plnéni
avyslednych vyGctovani (s vazbou na naméfené hod-
noty) je jejich velmi astou Cinnosti. Na ni navazu-
je napfiklad hromadné automatické parovani pfijatych
plateb (banka, pokladna, SIPO) nebo sledovani salda ne-
zaplacenych zaloh a salda vystavenych faktur,” dodava.

Management energetické firmy ma tak moznost v sys-
tému hodnotit Gcinnost a naklady dodavek energii ¢i
vypotitat hodnoty ke kalkulatnimu datu avypotitat
fakturagni hodnoty kdatu fakturace. Za zminku sto-
ji ikalkulace vyslednych cen podle vzorce ERU i podle
vlastnich kalkulagnich vzorcl, & napfiklad prace s do-
hadnymi polozkami, sledovani nedokoncené vyroby.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
Branzova feseni.
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Celni sluzby

Reseni celni problematiky vinformagnim systému by
meélo pokryvat potfeby jak spolecnosti obchodujicich
v ramci EU, které maji povinnost vykazovat data pro In-
trastat, tak pro ty, jejichZz oborem je obchod v zemich
mimo EU, u kterych je nutné absolvovat celni Fizeni.

Systém Helios je v celni oblasti nastrojem ke kompletni
pFipraveé celniho fizeni. UmoZnuje velice snadno pfipravit
meésicni hlaseni Intrastat, libovolnou celni deklara-
ci ataké vést evidenci viech typu celnich a dafiovych
skladl. Samozfejmosti je bezpecna elektronicka komu-
nikace s Portalem vefejné spravy.

Hlavni obory firem, kterych se tyka celni problematika
> Logistika a distribuce

> Vyroba a nasledna dodavka zbozi do zahranici

» Dalsi abchodni €innost presahujici hranice CR

Hlavni poZadavky obchodnich spole€nosti na celni
software

Intrastat - Jedna se o systém sbéru dat pro statistiku ob-
chodu se zbozim mezi clenskymi staty Evropské unie.
Intrastat v systému Helios splfiuje poZadavky dané plat-
nou legislativou, a navic poskytuje uzivatelim maximalni
moznou miru volnosti pfi komunikaci programu s okolim
a pfi vytvareni vlastnich vystupl.

Celni pfipady, Zjednodusené postupy, NCTS, ECS - Celni
pfipady slouZi pro pohodInou pfipravu celniho Fizeni. NCTS
je zplisob podavani a evidence tranzitnich deklaraci. Zasi-
lana data musi byt elektronicky podepsana, zasifrovana
a odeslana zabezpetenou cestou - pfes Van operatora.

Vybér z referenci

Logistika a distribuce

DHL Express (Czech Republic), Gerlach, Czech Interna-
tional, PST Ostrava, Cechofracht, Lagermax spedice

a logistika, Metrans, Wincanton Ceska republika,

BAX Global, Ceskeé drahy, CEDA service & consulting

|l oV

0d 1. 2. 2007 je systém ECS povinny pro vsechny vyvozce,
ktefi preddavaji data celni spravé elektronicky. Pfedevsim
tedy pro zjednodu3ené postupy pfi vyvozu.

Celni sklad - Evidence v3ech typu celnich skladl (A-E)
véetné Aktivniho zuslechtovaciho styku (AZS)

Danovy sklad - Systém splfiuje viechny zakonem a zvyk-
lostmi dana kritéria. MoZnost vyuziti komplexnich logis-
tickych nastroju.

Pripravna fakturace - Modul ur€eny pro spolecnosti, které
nabizeji tvorbu celnich deklaraci, vedeni celniho skladu
a3 intrastatu jako sluzbu.

Zpracovani zarucnich listin - UmoZfiuje automatické
vytvofeni zaruéni listiny z celniho pfipadu (napf. z NCTS
udéla Zarucni listinu pro tranzit) s uchovanim vazby mezi
celnim pfipadem a zarucni listinou (z )SD se Ize podivat
na Zarucni listinu a naopak).

Elektronicky podpis - V soutasné dobé se elektronicky
podpis pouziva vsystému NCTS apfi evidenci zaruk
pro tranzit v Intrastatu a od prosince 2006 unora 2007
iv ECS (elektronickém vyvozu).

Naprosto ojedinélé vtéto kategorii software jsou
moznosti nastaveni prav. Kazdy uzivatel mize mit napro-
sto individualni nastaveni pfistupovych prav ke kazdé
tasti programu.

Vyrobni firmy
Siemens VDO Automotive, Meopta - Optika, Barum
Continental, Philips Morfi a CR, JUTA, TRW Volant

Obchodni firmy

Kaufland CR, Mountfield, Birkart CR, Mezinarodni
zasilatelstvi, AGROTEC, RWE Transgas, Coca-cola
Beverages CR

Pfipadova studie — Gerlach

Spoletnost GERLACH spol. s r.o. paisobi v CR jako neu-
tralnicelniagenta jenejvyznamnéjsimposkytovatelem
celnich sluzeb. Vzhledem ke své funkci predstavuje
neobytejné dulezity a soucasné dynamicky clanek pro
komunikaci mezi podnikatelskou vefejnosti a organy
celni spravy. Jeho ukolem je poskytovat obchodnim
partnertim servis v oblasti celnf a darfiové problematiky
souvisejici s vyvozem a dovozem zboZi a také s odesi-
lanim a pofizovanim zboZzi v ramci EU. Je drZitelem cer-
tifikatu 1SO 9001, vystavenym SGS Société Générale
de Surveillance SA Systems & Services Certification,
Switzerland, ktery se vztahuje na ginnost EVROPSKE
CELNI SLUZBY a potvrzuje, Ze spoletnost GERLACH
poskytuje svym zakaznikim sluzby nejvy3si kvali-
ty v souladu s normou EN 1SO 9001:2000. Jako jeden
z prvnich subjektt v Ceské republice ziskala spole¢nost
letos vIété také status AEO - Authorized Econom-
ic Operator. Postaveni Opravnéného hospodafského
subjektu poskytuje zjednoduSeni izrychleni pro-
cedur aje udélovano pouze spolehlivym, celni pro-
blematiky znalym afinancné stabilnim subjektim.
Aod roku 2008 je také drzitelem certifikatu Inves-
tors in People, coZ je mezinarodné uznavany standard
v oblasti fizeni a rozvoje lidskych zdrojd, ktery sledu-
je schopnost spolecnosti efektivné vést a rozvijet své
zameéstnance.

,Nasimi zakazniky jsou firmy nejriznéjsich ve-
likosti a zameéFeni, mezi které patfi napfiklad Hewlett
Packard nebo firmy 3M Cesko, Slovnaft, Unipetrol,
LEGO, Panasonic ¢ ASUS. Zarover poskytujeme cel-
ni sluzby prepravnim spolecnostem, napf. firmam
DHL, C.S.CARGO, CEVA, DSV, JAS adalsim tisicim
zakaznikd," priblizuje ¢innost firmy Ludék Prochazka,
feditel GERLACHu pro oblast Bohemia.

Ke své ¢innosti potfebuje GERLACH informatni systém,
ktery pokryje bézné naroky na fizeni firemnich procest
i specializované operace neutralniho celnho agenta.
Plavodné spoletnost wuZivala soub&zné nékolik systému.
Tento zpusob v3ak neumoZfoval sjednoceni procesl
a branil dalsimu rozvoji. Management GERLACHu proto
chtél takovy informacniho systém, ktery by dokazal
uspokajit viechny potfeby spolecnosti.

Z wbgrového fizeni wysel jako vitéz systém Helios Cla
zprodukce spolecnosti LCS ajejiho partnera Celni soft-
ware. Smlouva byla uzavfena koncem prosince 2005
aneprodlené se zatalo simplementaci systému. Vzhle-
dem ktomu, Ze GERLACH spoletné s modulem Cla
vyuziva i fakturacni modul, bylo nutné, aby implemen-
tace byla dokoncena pred 1. lednem 2006, kdy bylo
tfeba mit jiz systém v ostrém provozu. Podafilo se -
implementace byla dokoncena pfesné k poslednimu
dni roku 2005.

V GERLACHuU jsou nyni implementovany vsechny
moduly systému Helios Cla a dale modul Fakturace.
Pavodné zde byla vyuzivana lokalni instalace na jed-
notlivych provozovnach. Nedavno vsak spoletnost
pfesla na jedinou centralizovanou instalaci. Systém
je tedy nyni implementovan na vsech patnacti provo-
zovnach prostfednictvim klient/serveru.

,Hlavnim pfinosem systému je jeho vysoka uzitna hod-
nota, pfimo Umérna znalostem nasich zaméstnancu,”
chvali Ludék Prochazka. ,Diky pFijemnému a variabil-
nimu uZivatelskému nastaveni si kazdy zvoli to, co mu
nejvice vyhovuje ajeho prace tak neni nicim omeze-
na. Vlyspéla technologie klient/server, na které je sys-
tém vystaven, zajistuje neomezenou praci s ulozenymi
daty ze v3ech nasich provozoven najednou pfi zacho-
vani dostatetné stability a bezpetnosti dat. Dulezité je
pro nas i to, Ze diky variabilité a moznostem systému
si ho kazdy dokaze pfizpusobit svym potfebam,” fika
Prochazka azavérem dodava: ,Rekl bych, ze bézny
uzivatel zna a vyuZzije jen ¢ast moznosti systému a to
at jiz z neznalosti nebo proto, Ze dnes takovou potfebu
nema, avsak zitra ji mit bude. | proto vyuzivame pora-
danych seminaft a jsme v kontaktu jak s hotline, tak
s konzultanty:

Systém Helios Cla ziskal ocenéni ,Finalista” v soutézi
,IT produkt roku 2008

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
BranZova feseni.
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Ucetnictvi

Mnoho firem pfeda vedeni Ucetni a mzdové agendy do
rukou specialistim. Tyto firmy preferuji profesionaly,

ktefi poradi, vyfesi a zejména svou odbornosti garantuji
vysledek své prace.

Reseniv systémech Helios je uréené pro spole¢nosti, které
se zabyvaji vedenim Gcetni, mzdové, personalni agendy,
které poskytuji darfové poradenstvi, nebo které posky-
tuji auditorské sluzby. Na druhé strané ucetni poZaduje
moznost pfenost dat od zakaznikd. Oceni, pokud je ov-
ladani ucetniho programu jednoduché a rychlé. Vyzaduje
elektronické podani formulaft a také jejich automatické
pfedvyplnéni. Se systémy Helios se muZete spolehnout
na garanci zapracovanych legislativnich zmén.

V praxi Gcetnich spolecnosti je znatna variabilita v poctu
a vybéru pouzivanych oblasti nebo moduld, které nabize-
ji systémy Helios.

Vybér z referenci

CCS Consulting, Dafi, Contract Administration, Mazace, Javurkova a Partners, Deloitte BPO, HZ Praha, Control-
ling Incest, Kodap, Angel's Accounting (dfive Ardum & Partners), Inter - Konsult, Savino & Partners, Plexus,
Haarmann, Hemmelrath & Partner Consulting, Alfery & Partners, SM-Data, VGD, s.r.o.

K pouzivanym modultim nejéastéji patfi:

» Utetnictvi

» Darova evidence

» Banka

» Pokladna

> Majetek

»> Mzdy a personalistika

P Mezinarodni Gcetni standardy
» Rizeni penéznich toku

» Finanéni analyza

» Rizenf projektu

Pfipadova studie — CCS Consulting

Komplexni servis vaoblasti prava, dani, ugetnictvi
a auditu isluzby tykajici se 3irsiho podnikatelského
poradenstvi - to v3e zahrnuje nabidka pro klienty
poradenské skupiny CCS Consulting, ktera plsobiv re-
gionu stfedni Evropy.

Spoletnost  CCS Consulting vznikla vroce 1993.
V soutasné dobé realizuje poradenstvi v kancelafich
v Bratislavé, Praze, Sofii a Zahfebu prostfednictvim
svého profesné 3irokospektralniho tymu, gitajiciho
zhruba 10 odbornikl. CCS Consulting poskytu-
je poradenské ¢innosti voblastech prava, dani,
Ucetnictvi, mezd a auditu, pficemzZ jeji zakladni ideou
je poskytnout klientovi kompletni servis pod jednou
stfechou. Klientela CCS Consulting pochazi pfevazné
znémecky mluvictho prostfedi, pficemZ v posledni
dobé se rozsifuje i o klienty z anglicky a francouzsky
hovoticich zemi.

V prvnich mésicich po vzniku firmy jeji pracovni-
ci pouzivali ke své praci software snazvem Notia,
jehoZ autofi vsak neuvaZovali o dlouhodobém vyvo-
ji. Proto jiZ po roce od zalozeni firmy bylo rozhodnu-
to o pofizeni nového informatgniho systému, ktery by
dokazal pokryt veskerou firemni agendu. Manage-
ment CCS Consulting se rozhodl pro zakoupeni sys-
tému Helios Orange (tehdy pod nazvem LCS Helios).
,Rozhodovani bylo pomérné jednoduché,” vzpomina
Ing. Libor Kadlec, dafiovy poradce a senior partner pro
ekonomické agendy. ,V roce 1993 bylo na trhu pouze
nékolik softwart. Helios jsme vybrali na veletrhu
informacnich softwarti v Praze, kde nas zaméstnanci
LCS zaujali velmi dobrou a zajimavou prezentaci.

V roce 1994 byla podepsana smlouva mezi spolecnosti
CCS Consulting a producentem informagniho sys-
tému Helios Orange, spolecnosti LCS. Implemen-
tace probihala velmi rychle, takZe jiZ téhoZ roku mohl
byt systém uveden do ostrého provozu. K bezproblé-
movému prubéhu celého procesu implementace vel-
mi prispéla i kvalitni spoluprace mezi tymem LCS se
stalou Gcasti zkuseného konzultanta a tymem zakaz-
nika. Tento zpusob spoluprace se osvédcil i pozdgji,
v roce 2002, kdy byl systém upgradovan na verzi Win-
dows. V CCS Consulting jsou od samého potatku im-

plementovany moduly Ugetnictvi, Mzdy a Majetek,
pouZivané pro nekolik desitek klientd. Jako nadstav-
bu ktémto ekonomickym modulim zde vyuZivaji
manaZerské rozhrani aIFRS. Jak vidi management
dnes, po vice neZ tfinacti letech od implementace,
pfinosy systému pro svoji firmu?

nastroje pro komunikaci s managementem a control-
lingem nasich zahranicnich klientd,” konstatuje Libor
Kadlec. , Vyuzitim flexibility programu jsme také zis-
kali moZnost pouzivat jediny ekonomicky software pro
rozmanité klienty, coZ nemalo usnadnuje praci nasim
zaméstnancam,” dodava. CCS Consulting v soutasné
dobé uvazuje o sjednoceni informacni zakladny viech
svych kancelai, tedy kromé Ceskeé republiky i Slovens-
ka, Chorvatska a Bulharska. Management v té souvis-
losti pfemysli i o zavedeni informacniho systému He-
lios Orange i pro sva zastoupeni v téchto zemich.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
BranZova feseni.
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Utility - vodovody a kanalizace

BranZe vodovodu a kanalizaci je z hlediska obchodnich
pfilezitosti pro systémy Helios velice zajimava. Vyhodou
systému Helios je jejich pfipravenost a pfizpusobivost
pro tuto oblast. Vysokou pfidanou hodnotou je ijeho
otevfenost pro integraci s dalsimi systémy, jako ZIS, GIS,
Gdrzba, EDM ¢i laboratorni systémy.

Rizeni ekonomicko-obchodnich procesti a jejich integrace
s dalsimi systémy v celopodnikové ICT feSeni pro oblast
VaK je vsoutasné dobé spojeno s nelehkym ukolem
vést instituci s relativné velkym pottem zaméstnancu
a pfitom dodrZovat pozadavky vlastnikd infrastruktury ¢i
legislativni normy pro provozovatele zasobujici zakazniky
pitnou vodou. Proto jsme pfesvédceni, Ze je vhodné pro
tuto oblast nasadit vysoce sofistikované Feseni na bazi
podnikového informacniho systému Helios.

Definované pfinosy pro zakaznika v oblasti VaK:
»Integrace podnikovych procesu

»Redukce pracovnich sil

» Redukce zasob

> Zvyseni produktivity

> Zvyseni prijmu

» Casova lspora pfi praci s daty

Vybér z referenci

Prazské vodovody a kanalizace, a.s., Stfedoceské vodarny, a.s., SLAVOS, s.r.o., 1.S¢V, spol. s r.o., Moravska
vodarenska, a.s. (Stfedomoravska vodarenska, a.s. & Zlinska vodarenska, a.s.), 1)VS, a.s., Vodarna Plzef, a.s.,
Veolia voda, a.s., Vodarny Kladno - Mélnik, a.s., Vodovody a kanalizace Zlin, a.s., Ceska voda - Czech Water,

I a.s., Varis, s.r.o., Solutions&Services, s.r.o.
L "HEE—— ]

» Sdileni informaci
» Zefektivnéni financnich toku
P SniZzeni nakladl na logistiku
» Zlepseni dostupnosti poZadovanych informaci
» ZlepSeni organizace podnikovych procesu
P Integrace IS
» Standardizace IS
» ZlepSeni z hlediska pFistupnosti k zakaznikim
P Maximalni prikaznost a adresace nakladu
na provozovanou infrastrukturu
P ZlepSeni interakce nabidky a poptavky
» Standardizace podnikovych procest
» Zvyseni flexibility a kvalitnéjsiho rozhodovani
» Zvyseni pozadovanych vykonu

Informacni systém Helios pokryva zejména veskerou
ekanomicko-obchodni agendu vyjma fakturace vodného
a stotného (feseno ZIS).

Helios z pohledu vodovodu akanalizaci  poskytu-
je funkénost komplexniho ERP systému, ktery kromé
béznych ekonomickych a HR agend podporuje i dal3i pro-
cesy, jakymi jsou nakup sluzeb, fizeni dopravy, sprava
smluy, evidence dochazky ¢i evidence zadavacich fizeni
vypsanych zadavatelem.

Pfipadova studie — PraZské vodovody a kanalizace

Spoletnost Prazské vodovody a kanalizace, a.s. (PVK)
patfi do sdruZeni spoletnosti Veolia Voda. Je nejvétsim
podnikem svého druhu v Ceské republice.

Stejné jako celd Fada spoletnosti voblasti dodavek
sluzeb koncovému zakaznikovi ma i PVK vysoky podil
fixnich nakladd. Nezbytnost pokryt tyto naklady pfi kle-
sajici spotfebé pitné vody proto vede ke zvySovani cen
vodného a stoéného. To dale nuti spotfebitele sniZzovat
spotfebu pitné vody, coZ ma za nasledek dalsi zvySovani
cen. Aby tak nedochazelo k neustalému roztaceni této
cenové spiraly, je PVK nucena co nejvice minimalizo-
vat své vnitfni naklady. To vsak je tézko myslitelné bez
nasazeni nejmoderngjsich informatnich technologii.
Neni proto divu, Ze se zde jiZz vroce 2002 stalo jed-
nou z klicovych rozhodnuti o vybéru komplexniho pod-
nikového informacniho systému. Stavajici systém byl
stary sedm let a jiz nevyhovoval potfebam spole¢nosti.
PVK udélala rozsahly predbézny technicky monitoring
- zcca 47 systému bylo do poptavkového fizeni vybra-
no pét.

Rozhodnuti vybrat z nabizenych systému Helios Green
podporila fada pozitivnich referenci i zkusenosti proka-
zané vramci vybérového fizeni. V Eervnu roku 2002
tak byly zahajeny prace na analyzach aimplementa-
ci. Kompletni implementace, vyvoj specifickych funk-
cionalit, konverze dat aSkoleni pracovnikil jednot-
livych  specializovanych agend probéhly v souladu
s harmonogramem.

Ekonomicka ¢ast systému byla pfipravena ke spusténi
k1. lednu 2003. V oblasti fizenf lidskych zdroji probéhlo
spusténi o mésic pozdéji. VV soutasné dobé je systém
Helios Green vyuZivan napfit celou strukturou PVK.
VyuZivaji se moduly Ekonomika, Obchod, Zakazka, Per-
sonalistika a mzdy, a modul Doprava. V prabéhu imple-
mentace ERP bylorozhodnuto o dalsich aplikacich - ser-
visnim modulu fizeni IT - Help Desk a rozsifujici aplikaci
modulu PaM Personalni fizeni provozu - Dochazka.

Otazku poZadavkt PVK na podnikovy informacni sys-
tém upfesnuje Ing. Jan Penniger, IT manazer PVK: ,ERP
systém v nasi spoletnosti musi byt, kromé jiného,
zaméfen na sledovani zakazek. U kazdé jednotlivé akce

je tfeba sledovat napfiklad personalistiku, mzdy, dopra-
vu, naklady avynosy. To proto, Ze infrastruktura neni
nase. Mame ji pronajatou od mésta a méstu musime
také ,skladat ucty” z jejiho vyuzivani. Aby bylo vzdy zce-
la transparentni, jak se pfi které zakdazce hospodafilo.”

Odladéni a akceptace implementovaného systému se
uskutecnily k1. kvétnu 2003. To znamena, Ze cela im-
plementace byla provedena za necely rok. Celkem bylo
zakoupeno 450 uzivatelskych licenci systému He-
lios Green av prubéhu implementace byli vaichni tito
uzivatelé proskoleni. Jako viechny vodarenské firmy
ma PVK velmi vysoké poZadavky na feeni personal-
istiky a mezd. To se tyka vsech firem s 24hodinovym
provozem. ,Proto bylo v modulu Personalistika a mzdy
systému Helios Green nutno provést pomémé velké
mnoZstvi dovyvoju a softwarovych Uprav podle nasich
pozadavku,” vzpomina Jan Penniger.

Dovyvijen byl také modul Doprava, protoZe pro innost
PVK je napfiklad dulezita vazba na CCS. Zajimavé je také
to, Ze vozidla jsou zde sledovana systémem GPS. Z je-
ho vystupt je pak tvofen denik jizd a ten se pak zpétné
vyuziva v systému. Vysledkem spoluprace spolecnosti
LCS International, a.s. a jejiho implementacniho part-
nera spoletnosti Popron Systems, s.r.o. byla Gspésna
implementace Helios Green v PVK, kterd dala podnét
k dalsim implementacim ERP feSeni na bazi systému
Helios Green v ramci skupiny Veolia voda CR. Systém
je dnes implementovan a provozovan celkem v osmi
dalsich dcefinych spolecnostech.

V soutasné dobé ma spoletnost PVK za sebou jiz
bezmala pét let Gspésného uzivani systému Helios
Green. Po celou tu dobu probihd kontinualni rozvoj
systému a samozfejmeé ijeho nutna udrzba tak, aby
nepretrZité splfioval zvy3ujici se naroky uZivatel. Nyni
viak cely systém aspolu snim ijeho uzivatele teka
dalsi krok, krok smérem k vy33i technologické trovni:
pfiprava migrace na technologii Microsoft .NET.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
BranZova feseni.
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Velkoobchod

Branze velkoobchod je Gzce spojena s branzi maloobcho-
du. Vétsina firem v této branzi ma i své vlastni prodejny -
tedy zabyvaji se i maloobchodem. Proto je zde potfebné
spliiovat podminky obou branzi. U velkoobchodu je kla-
den vy35i daraz na vyhodnocovaci nastroje vzhledem
k vétsimu pohybu zasab.

Casté pozadavky velkoobchodnich firem:

P rlizné druhy a pocet skladu veetné konsignacnich,
pfipadné celnich nebo dafiovych skladu

»- ¢lenéni skladu, skupin zboZzi, podskupin, sortimentu,
variant

» sledovani - nejlépe online - pohybu zbozi v ramci firmy
- pfesuny ze skladu na sklad, z mistnosti do mistnosti
- jednoduché prevodky

» online propojeni mezi sklady

» automatické generovani objednavek

> sledovanii tastecného vykryti objednavek nebo
rezervaci

Vybér z referenci

> sledovani reklamaci, zaruk

P vyhodnocovani prodejnosti a pohybu vyrobkl a zbozi

» manazerské vyhodnocovani - grafy, tabulky, propojeni
na mzdy (sledovanivyplat a odmeénovani dle Gspés-
nosti obchodnika), na zakazky, na obchodni partnery

» vérnosti program pro obchodni partnery

» EDI komunikace zejména s obchodnimi fetézci
= standard pro systémy Helios

» napojeni na e-shopy

» rychlost a jednoduchost ovladani

»- feseni ,online" zmény v zavislosti na propojeni
SIS (ERP) systémem

> velka kapacita dat vyZaduje systémy postavené na
rychlych databazich (MS SQL)

» jednoduché ovladani pro zaméstnance

P uZivatelska privétivost

» mapa skladu (lokace, umisténi)

» podpora carovych kodu

GM electronic, Euromedia Group, BaB spol s r.o., Iron - Art, KT.0. International, Krok CZ, ProFitness CR,a.s.
(Vitaland), Agromak ND s.r.0., Baterie centrum, s.r.0., BAWEL, s.r.o0., CANDY, spol. s . 0., CANTO s.r.0., Ceram-
Tec Czech Republic, s.r.o., CIDEMAT Hranice, s.r.o., EBUARD - MODEL ACCESSORIES s.r.o., Essellte s.r.o.,
FORM s.r.0., GECO TABAK, s.ro., HANEL GLOBAL, TOYS s.r.0., HOGNER s.r.o., HUSKY CZ s.r.0., JECH CZ sro.,
KIRAN, s.ro., Kroko a.s., Merimex,s.r.0., Mikro Trading, a.s., Moravia Energo, a.s., OLPRAN spol. s r.0., Ostra-
pack, s.r.o., RENOMAG, spal. s r.0., Stil Trade s.r.o., TECHNOMA, spol. s.r.0., VULKAN Intim Brands a.s.,
Wimex s r.o.

Pfipadova studie — GurmEko

Spolecnost GurmEko se zabyva dovozem, zpracovanim
a prodejem kofeni a kofenicich pfipravkd pro potfeby
gastronomie, hromadného stravovani a potravinarské
vyroby. Své vyrobky prodava také na Slovensku
a v prihrani¢nich oblastech Rakouska a SRN. Deset
obchodnich zastupcl spoletnosti pe€uje o takfka 15 ti-
sic zakazniku, vEetné TOP30 hotell a prestiznich res-
tauraci. Zakazniky firmy tvofi také gastronomickeé vel-
koobchody a potravinafské vyrobny. K podpore svych
obsahlych arozmanitych aktivit firma samozfejmé
potfebuje komplexni informacni systém, ktery by je
dokazal dostatetné pokryt.

Devadesata léta: od DOSu k Office

Na rozdil od mnohych dalSich podnik( si management
CurmEka uvédomil potfebu informacniho systému jiz
vroce 1994. Od té doby pouZivala firma systém ,Pod-
nikatel”, ktery svym rozsahem pokryval celou oblast
fizeni zdroju firmy, obdobné jako nyni Helios Orange.
Systém vsak pracoval v prostfedi DOS a neumoZrioval
tedy vyuziti modernich informatnich a komunikacnich
moznosti. Vyvstala nutnost prace snastroji MS
Office s moZnosti planovani jak nakupu a prodeje, tak
finanénich toku. S nardstajicim pottem obchodnich
zastupcl byla dulezita i moznost jejich fizeni, kontroly
a koordinace. Vyvstala také potfeba centralni evidence
obchodnich pfilezitosti a detailni evidence zakazniku
a byla Zadana i moznost mobilniho pfistupu.

V roce 2005 vypsala proto spoletnost GurmEko vy-
bérové fizeni na nakup nového informaéniho systému.
Vybér probéhl ve tfech kolech, pfitemZ ve druhém
z nich bylonutné spinitdilezitou podminku zadavatele
- propojeni systému na mobilni fedeni. ,Informatni
systém Helios Orange jsme nakonec vybrali nejen pro-
to, Ze nabidl ovéfené propojeni na mabilni feseni, ale
také pro velmi vyhodny pomér cena : vykon ve vzta-
hu k velikosti firmy,” fika Ing. Zdenek Jelinek, vykonny
feditel a jednatel spoletnosti GurmEko.

Vse stoji na lidech

Vybérové Fizeni bylo uzavfeno 30. ¢ervna 2006, ob-
jednavka nasledovala vzapéti - 10. Cervence - s tim,
ze analytické prace mohou byt zahajeny v 28. tydnu.
,Nas pfistup vychazel z dirazu na pfipravu lidi, ktefi

méli od ledna 2007 s timto systémem denné pracovat.
Nepfipravenost vlastnich lidi byva ¢asto zakladni mo-
tivaci ,vyhrad” zakaznika ke véem novym informagnim
systémum,” vysvétluje Zdenek Jelinek.

Implementace systému byla ukonfena 30. ledna
2007. Jak konkrétné vypada a co systém umi, napovi
nasledujicich nékolik konkrétnich detailu: Licence ERP
systému Helios Orange ve spoletnosti GurmEko je
celkem dimenzovana pro 12 uzivatell. Je zde imple-
mentovana Ekonomika (obsahujici moduly Ugetnictvi,
Banka, Pokladna a Majetek). Dale je zde vyuZivan
modul Sklady a Obchod veetné CRM acennym po-
mocnikem pro vedeni spoletnosti je také modul
ManaZerské vyhodnocovani.Serverova gast je tvofena
dvéma servery IBM - databazovym a terminalovym.
Na serverech jsou instalovany Windows Small Busi-
ness Server 2003 a Windows 2000 server.

Ocekavani a kazdodenni provoz

Na otazku ohledné pfinost systému odpovida Zdenek
Jelinek: ,Pfedevsim to je prace nad jedinou databazi
jako centralnim ulozistém vSech dat. Pro obchod-
niky pak samozfejmé mobilni feSeni na bazi PDA
a urtité také moznost vyuziti dalsich informacnich
a komunikagnich moZnosti. Napfiklad fesime propo-
jeni na systém sledovani vozidel CarNet a na tanko-
vaci karty Shell, Intranetu pro fizeni systému jakosti
a HACCP a dalsich. Ocefnujeme rychly pfistup ke viem
potfebnym informacim v jednom systému, jednodu-
ché ovladani, kterému ale samozfejmé predchazelo
Skoleni a testovaci provoz.‘Systém je k dispozici na
stfediscich Praha (centrala), Pisek, Jablonec nad Ni-
sou, Brno, Ostrava av pribéhu letodniho roku bude
i v pobotce Karlovy Vary. VSechny pobocky pFistupuji
pomoci termindlovych pfistupu na centralni server. On-
line feSeni bylo nasazeno z duvodu aktualnosti dat
i zjednodudeni a zefektivnéni celkové spravy sys-
tému. Pocatetni neduvéra ve stabilitu spojeni byla
preklenuta pouZzitim profesionalnich sluzeb pro inter-
netové pfipojeni a vhodnou konfiguraci hardware pro
celkovou bezpetnost kazdodenniho provozu.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
BranZova feseni.

i

n

Y
8

Branzov

[ G

o
on
c
o
P
o
w
=
@
=

Helios Red



http://www.helios.eu/produkty/branzova-reseni/obchod/velkoobchod.html
http://www.helios.eu/produkty/branzova-reseni/obchod/velkoobchod.html

Maloobchod

Maloobchod je specificka oblast nejvice rozsifena mezi
mensimi firmami a Zivnostniky. Jednotnym prvkem je
pokladni prodej, ktery je provazany na dalsi nevyhnutné
moduly z diivodu centralniho pFistupu k dalezitym infor-
macim. Uspéch malé i velké firmy v obchode zavisi také
na moznosti mit rychle k dispozici pfesné informace pro
dalsi rozhodovani.

Zakladni poZadavky na vhodny program:

» Rychlost prodeje

> Ergonomie

» Spolehlivost

» Moznost snadného a rychlého pfecenéni zboZi

» Propojeni s periferiemi - pokladni zasuvka, ctecka
tarového kadu (on-line, off -line), displej

» vérnostni porgram, e-shop

» on-line aktualni stav skladu

» podpora riznych forem platby

Operace na prodejné souvisejici s prodejem:
Prodej
— obvykle na paragon (popfipadé faktura)
— Prodava se nejen ze skladu prodejny, ale éasto
z konsignacnich skladu ¢i komisnich skladd.
— Vybér zakaznika, vybér zboZi, pfijem penéz (hotovost,

Vybér z referenci

Pneu Kuthan, Galex, a.s., KB sport, Sport
Kulhanek - v3e pro kolo, Doma R,
Agromak ND, s.r.0., Baterie centrum,
s.r.o., BAWEL, s.ro., Bel Stewart Net,
s.r.o., BESTA - Berny, s.r.o., CANTO, s.r.0.,
CIDEMAT Hranice, s.r.o., EBUARD - MOD-
EL, ACCESSORIES, s.ro., ERMEG, s.r.0.,
Fenix Group, a.s., FORM, s.r.o., GECO TA-
BAK, s.r.o., HANEL GLOBAL TQYS, s.ro.,
HOGNER, s.r.0., HUSKY CZ, s.ro., Ing.
Miroslav Gana - MGL, KIRAN, s.r.0., Kro-
ko, a.s., Merimex, s.r.0., Mikro Trading,a.
s., MONTKOYV, spol. s r. 0., Moravia En-
ergo, a.s., Ostrapack, s.ro., RENOMAG,
spol. sr. 0., TECHNOMA, spol. s r. 0., STE-
FPRAHA, s.ro. (STEFANEL) , Cedr Group,
s.r.o., Praha Music Center spol s.r.0., ProF-
itness CR, a.s., ProCA - Louny spol. sr. o.

ceniny, karta, atd.), vydej penéz (jen hotovost, vyji-
mecneé ceniny, karta)

Reklamace

— Vraceni penéz (Ci vyména zbozi)

— Evidence reklamace (pfijem do reklamace, odeslani
dodavateli, vraceni penéz ¢i zbozi zakaznikovi)

— Tisk reklamatniho protokolu

Ostatni operace, potfebné pro chod prodejny:

Sklady

— Naskladfovani zboZi — od dodavatelt, z vyroby, jinych
skladu ¢i reklamaci.

— Vyskladfiovani zbozi - vydejkou, vydejkou s prodejem
na fakturu, prostfednictvim pokladniho prodeje.

— Ocenovani zboZi, stanoveni prodejnich cen a marZi,
aktualizace cen.

— Stanoveni slev - konkrétnimu zakaznikovi, skupiné
zakaznik(, na konkrétni zboZi nebo na cely doklad.

— Inventura zboZi - vEetné vyrovnani stavl, i pres tetku
tarového kodu.

— Terminované, mnozstevni, finanéni slevy

Pfipadova studie — DOMA - R

Spoletnost DOMA-R, s.ro., pochazi z historického
centra Olomouce ana nasem trhu plsobi od roku
1999. Vsoutasné dobé je DOMA-R subjektem holdin-
gové skupiny DOMA-MORAVA holding a. s. apro-
vozuje rozsahlou sit znatkovych prodejen luxusnich
kuchynskych potreb, skla, porcelanu, ale i uZitkového
zbozi v sedmi vétsich méstech na Morave

Davody k pofizeni nového systému

0d pocatku vzniku spoletnosti bylo na viech prodej-
nach zboZi pfijimano iocefiovano klasickym zpu-
sobem, tj. bez pouziti vypocetni techniky. Prodej byl
veden pres elektronické pokladny, bez specifi kace jed-
notlivych poloZek. Na centrale bylo vedeno ucgetnictvi
dnes vjiZz hodné zastaralém programu na platformé
MS-DOS. JelikoZ nepodaval okamzité a pfesné infor-
mace pro spravné a efektivni fizeni maloobchodniho
prodeje, bylo rozhodnuto vyhledat takovy systém,
ktery by propojil nakup, ocefiovani iprodej scen-
tralou, dale pak zdokumentoval pohyb zboZzi a posky-
tl mimo jiné i pfehled o obratce jednotlivych poloZek
zbozi a o dosahované obchodni marzi. ,Dalsi duleZitou
poloZkou méla byt i kontrolni tloha,” fika jednatelka
spoletnosti, Marcela Lengsfeldova.

Pribéh vybérového fizeni

V ramci vybérového Fizeni zaslalo demoverzi pét firem
anasledné probéhla jejich prohlidka. Diky skvélym
referencim byl od samého pocatku favoritem sys-
tém Helios Red. (puvodné LCS SIS). Testovani demo
a start verzi jednotlivych systému probihalo vice nez
tfi mésice. Vybér byl provadén podle jednoduchos-
ti pofizeni dokladl - zejména pfijaté faktury, vydané
faktury, pokladniho dokladu, bankovniho dokladu
a skladové prijemky/vydejky s tiskem faktury. Vyz-
namnym kritériem vybéru bylo nasledné actovani
dokladt s moznosti daliho uctovani acetnich doklada
svazbou na prvotni doklady zejména pfijaté faktu-
ry. Po takto provedeném jednoduchém testu vsech
zaslanych programu postoupily do dalsiho kola jen ty
programy, které splfiovaly vySe zminéné podminky.
Ve druhém kole vybérového fizeni se pak fesila kva-
lita jednotlivych dodavatelt a Fesily se jiz konkrétni
mozZnosti programu, napfiklad jak obsluze usnadnit
kazdodenni praci. Po dukladném rozboru a testovani

se ihned pfistoupilo k ostrému zpracovani dat bez du-
plicitniho zpracovani ve stavajicim ,starém* systému.

Proc byl Helios Red nejlepsi?

Helios Red vyhovél viem poZadavkim bez ztra-
ty kyticky. Volbu a jeji prubéh Helios Red komentuje
Marcela Lengsfeldova témito slovy: ,Systém dokazal
pokryt vsechny procesy ve fi rmé i na pobockach. Po
instalaci a nastaveni dokaZze pracovat, jak jsme méli
moznost se sami pfesvédcit, takfka bez uadrzby.
Mezi dalsi vyznamné plusy Helios Red napfiklad patfi
moznost pridavat ucetni doklad pfimo k likvidaci fak-
tury, doklad je tak s fakturou de facto spojeny.

Spokojenost se systémem?

,Helios Red pfinesl zejména poloZkovou druhovou evi-
dencizboZina maloobchodnich prodejnach spoletnosti
anasledné nam do vedeni pfinesl presné informa-
ce o prodaném zbozi co do pottu kusu i realizovaném
zisku," vypotitava vyhody Marcela Lengsfeldova,
,dalsi jeho nespornou vyhodou je zjednoduSeni vedeni
centralniho Gcetnictvi’ Management spolecnosti ma
nyni presné informace o zboZzi, které se momentalné
neprodava. Pomoci pokladniho prodeje je mozZné ma-
povat i ¢asy prodeju v prubéhu dne a tim pruznéji rea-
govat na poZadavky zakazniku.

Pohled do budoucna

V budoucnu se jisté otevira moznost dalsiho rozvoje
instalace Nakupu a prodeje nebo mozné vyuZiti mo-
dulu Obchodni partnefi pro poskytovani zakaznic-
kych slev. ,MozZnosti dalsiho vyvoje vidime zejména
v oblasti nakupu zboZi pomoci nakupnich objednavek
s vyhledovou moznosti automatickych objednavek
zbo?i. Pfijem zboZi na prodejny pomoci jiZ vytvofenych
nakupnich objednavek podstatné zkracuje ¢as fyzi-
ckého pfijmu zboZi na prodejny, atas jsou prece penize,’
s ismévem dodava na zavér Marcela Lengsfeldova.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
Branzova feSeni.
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Nemovitosti

Reseni je urteno pro spolegnosti, které se zabyvaji obcho-
dem s nemovitostmi. Hlavni ¢innosti realitnich agentur je
poskytovanikvalitnich sluzeb zakaznikim v oblasti prode-
je, nakupu €& prondjmu nemovitosti spolu s financovanim
koupé nemovitosti, ocefiovanim nemovitosti - znalecky
posudek, nové bydleni - developerskeé projekty.

Popis aktivit realitnich agentur:

» zprostfedkovani nakupu, prodeje ¢i pronajmu tak-
zvaného ,second-hand"” bydleni - bytd, rodinnych
domu, chat i pozemkU od ptvodnich majitelt

» nakup, prodej, pronajem a poradenstvi pfi obchodovani
s majetky spolecnosti; komercnich nemovitosti
a pozemkU; kancelarskych prostor-spoluprace s deve-
lopery od samého pocatku realizace projektu

> databaze nemovitosti-karty nemovitosti pro byt, dam,
pozemek a nebytoveé prostory

> databaze klientt-kazdy klient miiZze mit pfifazeno vice
osob, vice telefonnich gisel a emailovych kontaktu

> export na realitni server - zmény u klienta, nemovi-
tosti automaticky exportovat bez zasahu uzivatele

» spravce fotografii a dokumentu - ke kazdé nemovi-
tosti je mozné prifadit libovolné dokumenty fotografie
s popisky

» nabidky - pro klienty vytvaret nabidky odpovidajici jeho
poptavce, s moznosti pfidat nemovitosti, které
nejsou v databazi

P parovani - automatické vyhledavani klientt k pfislusné
nemovitosti

Vybér z referenci

P nabidky-textové popisy k nemovitostem je mozné
zadat ve vice jazycich

» evidence prubéhu obchodniho pFipadu- evidence zapisu
z jednani, prohlidek, nakladu

»> zabezpeteni databaze klientt a nemovitosti

» prehled o v3ech zaméstnancich a spolupracovnicich
realitni kancelafe-informace o jejich zafazeni (makIéF,
manaZer atd.) a jejich povysovani, prehled o poctu
uzavfenych smluv

P pfedavani zprav mezi makléfi

» snadnad interni komunikace uvnitf spole¢nosti

Specifika branze realitni agentury

Branze realitnich agentur klade vysoké pozadavky na
vzdélavani realitnich makléfu a evidenci Skoleni. Prosazuji
sertizné dopliikové sluzbyinzerce, kterymije vymeéna pop-
tavek a nabidek mezikonkuren¢nimirealitnimiagenturami
a jejich parovani. Je tfeba vice podpofit vstup na zahraniéni
trh a zefektivnit marketing. Dulezita je moznost propojeni
s internetovym portalem, import a export dat a také na-
pojeninajiné ERP systémy.

Vzhledem k nizkému poctu implementaci ERP systému
voboru realitnich agentur, pfinasi informacni sys-
tém, zaméstnanci naplno vyuzivany, svému majite-
li vyznamnou konkurentni vyhodu. ERP systém umozni
zaméstnancum realitnich kancelafi snadnou a efektivni
praci s velkym mnozstvim dat, jejich rychlé vyhledavani
a okamzity pfistup k pozadovanému mnozstvi idaj.

AAABYTY CZ, AAA realitni fond a.s., ABK reality, GE Real Estate Czech Rep.
s.r.0., Maxima Reality s.r.o., Mexx Reality, Paterna Reality, Reality Games,
Unireal HK a.s., Prodomus s.r.o., Naxos

Pfipadova studie — AAA BYTY

K firmadm, jejichZz ¢innost podporuje podnikovy in-
formatni systém Helios Green, patfi od bfezna 2008
spoletnost AAABYTY.CZ. Pulmiliardovy mésitni obrat
spolecnosti, siroka sit pobocek a silna expanze na trhu
v posledni dobé byly hlavnimi pfitinami zaméru vedeni,
pofidit novy informacni systém.

Realitni kancela? AAABYTY.CZ je kapitalové nejsilngjsi
realitni kancelafi na trhu v Ceské republice a jednou ze
i nejvétsich realitnich kancelafi z pohledu poctu pro-
danych nemovitosti. Na tuzemském trhu funguje od
roku 2005. Aktualné spolupracuje s vice nez 120 makIéfi
a 12 prevodci, pfes 100 lidi na dalSich pracovnich pozicich
zabezpecuje kvalitni fungovani spolenosti. BEhem roku
2007 disponovala nabidka kancelafe mésitné v priméru
témér 1300 nové zafazenymi nemovitostmi. Objem pro-
danych nemovitosti prekrocil mésitné bezmala pal mili-
ardy korun. Prostfednictvim realitni kancelafe shanélo
nemovitost téméf 10 tisic novych poptavajicich mésitné.
AAABYTY.CZ disponuji pobotkovou siti, takZe vedle Pra-
hy je najdete také v Brné, Ceskych Budgjovicich, ve Fryd-
ku-Mistku, Hradci Kralové, Karlovych Varech, Liberci, Olo-
mouci, Ostravé, Pardubicich, Plzni, Pfibrami, Usti nad
Labem ave Zliné. V bfeznu 2007 byla nové oteviena
i prvni zahranicni dcefina spolecnost v Bratislavé. V lis-
topadu 2007 realitni kancelaf AAABYTY.CZ odkoupila sit
realitnich kancelafi byvate.sk a pocet pobocek rozsifila
o dalsi ety¥i - v Predové, Ziling, Trencing a Prievidzi. Ma-
joritnim akcionafern realitni kancelafe AAABYTY.CZ je
spolecnost SPGroup s kapitalovym zazemim, majetkem
v portfoliu v hodnoté 4,5 miliardy korun.

Funkénost, cena i reference

Vroce 2006 se vedeni spolecnosti rozhodlo uspofradat
vybérové fizeni na informacni systém, ktery by splfioval
naroky spolecnosti v oblasti prace s podnikovymi infor-
macemi, napfiklad controlling areporting. ,Vybérové
fizeni probéhlo ve dvou kolech,” vzpomina Petr IlletSko,
generalni  feditel realitni kancelafe AAABYTY.CZ.
.V prvnim kole jsme interni analyzou oveéfili dostupné
produkty na trhu a provedli vybér téch, které spinili nase
primarni poZadavky. V druhém kole probihaly jednotlivé
prezentace produktl ze strany dodavatelt, kde jsme
vysledné nabidky hodnotili podle nami definovanych
kriterii.*

Vitézem vybérového fizeni se stal informatni systém He-
lios Green, ktery dosahl nejvy3siho hodnoceni podle kri-
térii, mezi néZ patfily zejména funkéni kvalita, technicka
kvalita (technologicka platforma, bezpecnost, modulari-
ta, rozsifitelnost), cena, jak na licenci, tak na souvisejici
sluzby a hodnoceni dodavatele, ktery byl hodnocen z péti
rtznych hledisek. Velmi dulezitou roli pfitom hraly také
reference. Licentni smlouva a smlouva o dodavce sluZeb
pro zavedeni systému Helios Green ve spole¢nosti AAA-
BYTY.CZ byla se spoletnosti LCS International podepsa-
na 27 listopadu loriského roku.

Kdyz se ruka k ruce vine...

Implementace probihala ve zrychleném rezimu, kdy se
nékteré jeji faze (tj. planovani, analyza, design, vyvoj,
testovani, rozmisténi a tdrzba) provadély paralelné ve
zkraceném ¢asovém obdobi.Spolupraci mezi tymem
LCS aspoletnosti AAABYTY.CZ komentuje Jakub Pla-
til, vedouci obchodniho tymu Helios Green: ,Tak vzorna
soutinnost velmi kvalitnich lidi z tymu zakaznika s do-
davatelem systému, jakou jsme zde mohli pozorovat po
celou dobu implementace, se pfi nasi praci nevidi ¢asto.
Kromé jiného dokazali lidé z AAABYTY.CZ také velmi
jasné definovat poZadavky spolecnosti na systém a je-
ho funkcionality, coZ velmi pomohlo rychlosti ikvalité
implementace.”

Dokonteni implementace bylo naplanovano na konec
ledna 2008. V prubéhu implementace se viak vyskytly
nékteré prekazky, které termin dokonceniimplementace
prodlouZily na polovinu bfezna 2008.

,Systém Helios Green neni pouze systém Ucetni, ale
ekonomicky a propojuje v sobé mnoho ¢innosti, které Ize
vyuZit pro potfeby Ggetniho Useku, ekonomického ipro
potfeby managementu,” fika Petr llletsko. ,Podpora,
kterou nasi praci poskytuje, je velmi citelna. Proto by mél
byt v budoucnu implementovan ina nasich pobotkach.
Tam se bude tykat pokladen jednotlivych pobocek, které
budou propojeny on-line s centralou, coZz umozni vetsi
kontrolu nad vydaji jednotlivych pobocek,” slibuje si ge-
neralni feditel od budouciho vyvoje.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
BranZova fedeni.
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Vydavatelstvi, nakladatelstvi

Vydavatelstvi a Nakladatelstvi je obor podnikani, ktery je
mozné klasifikovat jako jeden ze stabilnéjsich. Po tom, co
vétsina vydavatell anakladatelt ustala nastup digital-
nich technologii astim spojeny propad tradicniho trhu
(internet, zména VHS na DVD, méné knih, ...), se situace
na trhu poslednich let pomérné ustalila adrtiva vétsina
spolecnosti dokontila zakladni predpoklad pro narlst
prodeju - a to je internetovy prodej jak B2M tak i B2C.

Logickym dalsim krokem pro zlep3eni situace spolecnosti
je optimalizace skladovych zasob, vyhodnocovani prodejd
a fizeni ekonomickych ukazatel napfit celou spolecnosti.
Systémy  Helios jsou implementované vmnoha
spolecnostech, které mizZzeme povaZovat za lidry v oboru
Vydavatelstvi a Nakladatelstvi. OzkuSenosti naterpané

pfi téchto projektech bychom se radi podélilii s vami.

Hlavni specifika branze:

> V/yroba, skladovani, distribuce a prodej rozmnozenin
uméleckych dél, zejména nosict zvukovych a zvukové
obrazovych zaznamu - CD, DVD a knih

» Tvorba a provozovani www stranek zabavniho charak-
teru, véetné B2B, B2C

» Utetni agenda prodeje zboZi, tj. skladova evidence,
fakturace odbératelim, dobropisy

» Utetni agenda vyroby zvukovych a zvukové obra-
zovych zaznamd, knih a jejich rozmnozenin, evidence
faktur dodavatelu

» Specificka tcetni agenda uméleckych a licenénich
honorafl a poplatkd placenych jako tzv. tantiémy -
podily z prodaného zboZi, problematika honorafovych
zaloh

Music, s.r.o., VKU a.s.

' Vybér z referenci

BONTONFILM a.s., Euromedia Group k.s., , ECONOMIA a.s., , Nakladatelstvi
Sagit, a.s., SEDIN a.s., MEDEA, a.s., Panflex s.ro., ALBI Ceska republika a.s.,
Alpress - knizni distribuce s.r.0., Popron music & publishing s.r.o., POPRON

» Specificka problematika kalkulaci projektti a mode-
lovych obchodnich pfipadd

> Specificka agenda tzv. konsignacnich skladu a komis-
niho prodeje, kdy odbératel zbozi nehradi jako dodané,
ale je mu fakturovano az na zakladé hlaseni o prodeji

» Nakup autorskych prav a vyroba

> Prodejni kanaly - odbératel ma vlastni sit prodejen,
problematika kol a knihoven

> Kalkulagni listy a tvorba cen v navaznosti na pfimé
a nepfimé naklady veetné problematiky honoraru
a autorskych smiuv

Pozadavky na informacni systém

» Evidence zboZi a pohybu pfi jeho skladovani, vydeji,
prodeji, pFijmu

» Systém pro obchodni organizaci zabyvajici se prode-
jem zbozi, tj. fakturace zbozi dodavateltim, sledovani
salda, neplatici

> Systém pro vyrobni organizaci - evidence nakladu,
naklady projektt a nakladové atvary

p- Systém pro spravu a realizaci honorafl a autorskych
smluv

P ManaZerské Gcetnictvi, tj. pfehled o hospodafskych
vysledcich firmy i jednotlivych projektech

» Snadné propojeni IS na webové rozhrani - internetovy
prodej B2B, B2C

»- Vzdaleny pfistup a prace v IS

» Mobilni obchodnici - prodej obchodnik( s online
pFistupem do IS

» Evidence a fizeni skladt za pomoci ¢arovych kodu
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Pfipadova studie — BONTONFILM

Shrek, Indiana Jones a dalsi hity jsou namétem hovoru
lidi kazdého véku. O kom se vsak pfilis nemluvi, je fir-
ma, jejiz zasluhou je na platnech kin i na svych obra-
zovkach mizeme spatfit. Je to spolecnost Bontonfilm,

a.s., nejsilngjsi filmovy distributor v Ceské republice.

Bontonfilm distribuuje filmy do kin ana nosicich
DVD avydava filmy na discich Blue-Ray. Zastupuje
napfiklad studia Universal, DreamWorks, Paramount,
20th Century Fox, MGM, ale distribuuje i filmy produ-
kované nezavislymi producenty. Velkou pozornost
vénuje uvadéni teskych a slovenskych filma.

Je tedy spodivem, Ze az do roku 2006 dokaza-
la spole¢nost fungovat bez podpory komplexniho
informacniho systému.

,PouZivali jsme starsi software, unéhoZ byl mimo
jiné problém s podporou,” vzpomina Jan Lansky, tech-
nicky feditel spole¢nosti Bontonfilm a.s. ,Vlastné slo
0 soubézné vyuzivani nékolik softwart. Distribuéni
program byl nasazen na centrale, s jinym programem
se pracovalo ve skladé v Nugicich, jiny pouZivali nasi
dealefi. | hardwarové vybaveni dealert bylo velmi za-
staralé. Neznali aktualni stavy skladl a vedeni firmy
nemélo pribézné informace o prodejich. Vzdy jed-
nou mésitné probéhla uzavérka, kvali niz musel deal-
er osobné prijet na pobocku. Prakticky uvseho mu-
sela probéhnout nékolikanasobna evidence. Prosté
stav, ktery se postupem doby stal neudrzitelnym,”
dodava Lansky. Proto se v roce 2005 vedeni Bontonfil-
mu rozhodlo vypsat vybérové fizeni na dodavku kom-
plexniho podnikového informaéniho systému.

Vybérové fizeni probéhlo celkem ve tfech kolech
a zugastnilo se jej tficet firem. Po vyhodnoceni nabidek
bylo do druhého kola pozvano deset firem, z nichz do
finale postoupily Etyfi, aby jako konecny vitéz vysel
z celého Fizeni systém Helios Green spolecnosti LCS.

Paralelné s vybérem hlavniho informagniho systému
probihal také vybér software pro mobilni fe3eni. Bylo
vybrano mobilni FeSeni mAgent spoletnosti Sun-
nySoft, ktera je vtéto oblasti partnerem systému
Helios.

,0slovila nas pfedevsim jeho robustnost, dostagujici
potfebam nasi firmy," konstatuje Jan Lansky.
,Dulezitym kritériem pro nas v3ak byla také jeho

otevfenost a tedy moznost bezproblémového propo-
jeni s mAgentem od Sunnysoftu. A samozfejmé ire-
nomeé spolecnosti LCS, tedy zaruka stability doda-
vatele a také moderni technologie MS .NET, na nizZ je
Helios Green postaven, sehraly v nasem rozhodovani
svou roli," dodava Lansky.

V tnoru 2006 byla byla zahajena implementace sys-
tému. Terminem spusténi celého systému se stal 1.
leden 2007.

Mabilni feSeni, které je napojeno na Helios Green, zah-
rnuje také napfiklad e-shop dvdcinema.cz, ktery pro
Bontonfilm spravuje externi spolecnost. Diky XML
zpravam byla moZnost jej velmi elegantné napojit
na Helios Green. V3echna vstupni data ma tedy fir-
ma v hlavnim systému apomoci této technologie
jsou pfenaseny na web. Jde zejména o tituly, ceny,
Zanry a obrazky. Pokud si zakaznik objedna titul na e-
shopu, jeho objednavka automaticky spadne do sys-
tému. Poté ji zpracuje sklad v Nucicich. Dale je fesen
tisk ¢arovych kédu na sloZenky, diky kterému bude pfi
jejich zasilani snizeno postovné.

,ProtoZe se fedeni B2C osvédtilo, rozhodli jsme se
dodatetné doplnit nase feSeni o B2B, kde jsme jako
zaklad vyuzili XML zpravy z B2C," dopliuje Jan Lan-
sky. ,Diky tomu zakaznik v podstaté on-line vytvafi na
webu objednavky, které se automaticky pfenasido He-
liosu. Zrychlili jsme tim cely distribu¢ni proces, hlavné
velci zakaznici si tuto sluzbu pochvaluji. Nejvétsi vyh-
odou FeSeni je eliminace ru¢niho prepisovani objed-
navek, které jsme pfed tim dostavali mailem.

Rozhodli jsme se také vyuzit feseni kreditniho sys-
tému od LCS. Mame tak mit moZnost se maximalné
vyvarovat situaci, kdy by si zakaznik-neplati¢ objed-
naval stale a stale nové zboZi atoto zboZi neplatil,”
831 se technicky Feditel.

Nyni, po €asem jiZ provérené zkusenosti s informagnim
systémem a s mobilnim feSenim povaZuje vedeniBon-
tonfilmu za hlavni pfinosy celého feseni predevsim
jednotnou databazi na centrdle a ve skladé, propojeni
obchodu a Ucetnictvi a jednotné fedeni obchodnich
zastupcl pfes PDA.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
Branzova feseni.
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Média - televize, radia

Branze televiznich spoletnosti je z hlediska obchodnich
pfilezitosti pro systémy Helios velice zajimava vzhle-
dem k rostoucimu poctu vysilanych kanalt a vysilacich
spolecnosti. Vyhodami systému Helios je jejich maximal-
ni pfipravenost pro tuto branzi, coZ dokladaji mnohé refer-
ence ajejich vysoka pfizpusobivostidlouholeté zkusenosti
producenta systému v této oblasti. Vysokou pfidanou
hodnotou je i jeho otevfenost a pfipravenost pro integraci
se specializovanymi informacnimi systémy pouZivanymi
v dané branzi, jako jsou IS MIS a IS Provys. Proto je bez-
esporu pro tuto oblast nasazeni vysoce sofistikovaného
feSeni na bazi podnikového informacniho systému Helios
nejvhodngjsivariantou.

Definované pfinosy pro zakaznika v oblasti

televizniho vysilani

» Maximalni prakaznost a adresace nakladl na
projekty a pofady

» Komplexnost a integrace celého feSeniv podobé
propojeni ekonomickych, vyrobnich, obchodnich
a provoznich dat

» Zlepseni dostupnosti poZzadovanych informaci

» Casova Uspora pfi praci s daty

> Efektivngjsia rychlejsifizeni financi

Vybér z referenci
TV Prima, TV Barrandov, Slovenska televize, TV JOJ, Radio Hey

» Zefektivnéni financnich toku

» Zvyseni flexibility a kvalitnéjsiho rozhodovani

» Integrace, standardizace a zlepSeni organizace
podnikovych procesu

» Zavedenifidicich a schvalovacich workflow procesu

» Sdileniinformaci

P Integrace IS

» Standardizace IS

Informacni systém Helios pokryva zejména veskerou
ekonomickou agendu vyjma pfipravy fakturace reklam-
niho ¢asu medialnim agenturam a dalsim zakaznikam,
které je realizovano IS MIS nebo IS Provys. Nicméné
propojeni téchto systému - pfenos informaci véetné
pfenosu Ugetnich operaci je popsano nize. Informacni
systém Helios z pohledu televiznich spoletnosti posky-
tuje funkénost komplexniho ERP systému, ktery kromé
béznych ekonomickych a HR agend podporuje i dal3i pro-
cesy jakymi jsou nakup pofadu, smiuvni vztahy, aktivace
a3 odpisy poradu, evidence dochazky, agendu honoraft a
dal3i oblasti specifické pro tuto branzi.

Pfipadova studie — TV JO]

TV JOJvysilana Slovensku od 2. bfezna 2002 a jeji mladsi
sestra JOJ PLUS od 5. fijna 2008. TV JOJ je slovenskym
lidrem v mnoZstvi vyrobenych pavodnich programu,
zameéfenych primarné na cilovou skupinu méstského
divaka ve véku 12 - 54 let. V této cilové skupiné dosa-
huje v mnoha seementech trzniho leadershipu. V cilové
skupiné 12+ je TV JOJ dvojkou Slovenského televizniho
trhu. JOJ PLUS je, co se pokryti, tyce nejrychleji rostouci
televize, zamérena na Zenskou cilovou skupinu. Ve své
programoveé skladbé nabizi zejména dramatickou tvor-
bu a publicistiku. Pod ,hlavickou” JOJ ispésné fungu-
ji téZ on-line portaly televizi huste.tv, joj.sk a nejmladsi
intelektualni portal, inland.sk.

,Pred zakoupenim informatniho systému Helios Green
jsme pracovali v systému CONCORDE, ktery jsme méli
implementovany na miru jiz od roku 2004, fika Mgr.
Marcel Grega, finanni feditel spolecnosti. ,KdyZ nase
zemé prechazela na novou statni ménu, Euro, systém
nam jiz neposkytoval dostatetnou podporu,’ dodava.

Vedeni spolecnosti vyhlasilo vybérové fizeni, do néhoz
bylo pozvano vétsi mnozstvi dodavatelt ERP, jejichz

systémy jsou vytvoreny na zakladé raznych platforem.
Do uz3iho vybéru se dostali SAP a Helios Creen.

Rozhodli jsme se pro Helios Green vzhledem k tomu,
Ze systém v sobé spojoval kombinaci nejlepsi ceny se
zkuSenostmi implementdtora systému pro oblast
médii. Podle dnesnich potfeb nasi spoletnosti je systém
pfimo usity na miru. Jeho velkym pfinosem je propojeni
vice kritickych informacnich systému v nasi spole¢nosti
a automatizace datovych tokd bez manualnich vstupd,”
fika Marcel Grega.

TV JOJ vyuziva z nabidky funkcionalit Helios Green mod-
uly: Zakazka, Zakazkové feSeni, Dohadné polozky,
Workflow, Ugetnictvi, Fakturace pfijata, Faktrurace vy-
dana, Banka, Pokladna, Majetek, Odpisy, Mzdy, Person-
alistika, Dochazka, Doprava, Obchodni sklad a Smlou-
vy. Vzhledem ke specifickému zaméreni TV JOJ jsou zde
velmi ispésné vyuzivany predevsim moduly Zakazka a
vyroba.

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
BranZova feseni.
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Vyroba oken a stinici techniky

Firmy, které pusobi v této branzi, vétSinou nabizi jen
nékolik vyrobku, ale tyto vyrobky maji velké mnozstvi
nejrtiznéjsich modifikaci - rtizné rozméry kazdého kusu
vyrobku, pouZity materidl, barva, povrchova uprava,
zpusoby ovladani a podobné. Fakticky se jedna se o vyrobu
dle zakazek, ale vzhledem k pramérnému finanénimu ro-
zsahu zakazek a s vyZadovanymi terminy dokongeni nenf
mozno pouZit plnohodnotné zménoveé Fizeni pouzivané v
zakazkoveé vyrobé.

Soucasti systému Helios je integracni feseni

ArisCAT, které se sklada z nasledujicich moduld:

> Konfigurace vyrobki - poskytuje rychlou a snadnou
definici vyrobku a jeho parametrd

Vybér z referenci

»- 7akazky - umoziuje rychle evidovat poptavky
Ci zakazky a zkalkulovat nakladovou a prodejni cenu.
Dale vypotita kusovnik na zakazku a provede reserva-
ci na sklad

> V/yroba - vypocita pozadované vyrobni parametry,
napf. rozpis pro valcovani, fezny plan ¢i rozpis pro ses-
taveni a kontrolu. Na zakladé technologického postupu
naplanuje vyrobu. UmoZfiuje prabézné odvadéni vyrob-
nich operaci, sledovani prichodu zakazky vyrobou
a predzpracovani mezd.

» Expedice - zajistuje evidenci hatovych vyrobkd, jejich
baleni, objednavky dopravy a eviduje expedice

EUROSUN a.s.- vyroba venkovnich Zaluzii, ZALUZIE NEVA s.r.0. - vyroba
venkovnich Zaluzii, NK BRNO Int. s.r.o. - vyraba vnitfnich Zaluzif, rolet, siti a
markyz, Gato s.r.0. - vyroba markyz, Zaluzif, rolet a markyz

Pfipadova studie — ZALUZIE NEVA

Prostéjovska spoletnost ZALUZIE NEVA s.ro. je vyrob-
cem protislunetni techniky, konkrétné venkovni
protislunecni ochrany. Mezi jeji produkty patfi Siroka
nabidka typt venkovnich Zaluzii a markyz. Jeji ¢innost
je jak vyrabniho, tak obchodniho charakteru, coz dnes
znamena, Ze neni mozné, aby se obesla bez kvalit-
niho informatniho systému. Zaluzie a dal3i produkty
znatky NEVA proto vznikaji za podpory systému He-
lios Orange.

Od roku1990, kdy prvni zavod, pfedchidce dnesni
spole¢nosti, zalozili panové Nesvadbik a Vrana, se jiz
udalo mnohé. Diky expanzivni obchodni a vyrobni poli-
tice majiteld byla posléze vroce 2002 zalozena dalsi
spoletnost - ZALUZIE NEVA s.r.o., ktera sidli v mod-
ernim nové vybudovaném zivodé o vyrobni plose
1800 m2. Puavodné se firma orientovala pouze na
dodavky a montdaze vnitfnich horizontdlnich a vertikal-
nich Zaluzii, které v3ak v kratké dobé doplnila o viast-
ni vyrobu vertikalnich Zaluzii a siti proti hmyzu. V roce
1996 byla nabidka firmy rozsifena o vyrobky z oblas-
ti venkovni protislunecni ochrany. Vyroba venkovnich
Zaluzii a markyz se diky stoupajici poptavce postupné
rozsifila a stala se hlavnim vyrobnim programem firmy.
Nyni chrani venkovni Zaluzie a markyzy ZALUZIE NEVA
s.r.0. fadu spokojenych zakazniki nejen po celé Evropé,
ale vskutku zhavému slunci brani ve vstupu do lidskych
obydli dokonce az v dalekém lzraeli.

Dva nemusi znamenat vic, nez jeden

Pavodné vyrobu produktt této spolecnosti podporovaly
vlastné dva na sobé vzajemné nezavislé programy, které
spolu ne vZdy dokazaly dostatetné nekomunikovat.
,Nase firma vsak posléze dorostla do velikosti, kdy
stav informacniho systému jiZ pfestal vyhovovat nasim
pozadavkam,” fika Jifi Nesvadbik, jednatel firmy. ,Pro-
to jsme v roce 2007 vypsali vybérové fizeni na novy sys-
tém, ktery by je dokazal pIné uspokojit. Rizeni probéhlo
ve tfech kolech a jeho hlavnim kritériem byla maximalni
moznost pfizplsobeni programu nasim poZadavkim,”
dodava Jifi Nesvadbik.

Jako vitéz vySel z vybérového Fizeni systém Helios Or-
ange z produkce Asseco Solutions (v té dobé LCS Inter-
national), ktery se managementu ZALUZII NEVA zdal
velmi flexibilni a pfitom cenové pfijatelny.

Implementaci systému méla na starosti partnerska
spoletnost Asseco Solutions - CATHEDRAL Software.
V zafi 2008 byla po pouhych nékolika mésicich bez
vétsich probléml dokoncena implementace systému
s testovaci databazi a bylo zahajeno Skoleni uzivatell.
Vedeni projektu se ujal pfimo producent systému,
pficemZ soutasné se Skolenim budoucich uzivatelu
probihalo i Skoleni pro budouci konzultanty CATHE-
DRAL Software, ktefi budou délat naslednou podporu
koncovym uzivatelum. Skoleni spolu s testovanim sys-
tému a testovanim pfevodu dat probihalo do konce roku
2008. Na konci roku 2008 byla ostra data prevedena ze
starého systému do Helios Orange a od zacatku roku
20089 se systém zacal pouzivat naostro. Koncem tno-
ra byl projekt implementace systému Helios Orange ve
spolecnosti ZALUZIE NEVA ukonéen.

Zavrseni projektu: novy plugin

,Sluzba vedeni projektu byla jednateli spolenosti hod-
nocena velice kladnég, protoZe znamenala jistotu vim-
plementaci, co se tyce termin( i cen. Resila problémy,
jesté nez zataly nebo v Gplném zacatku. Diky tomu byla
implementace dokoncena véas a dokonce s mensim
rozpottem, neZ bylo plvodné planovano,” konstatuje
Ing. Josef Sustr z CATHEDRAL Software.Soucasti im-
plementace byl i tkol vytvofit a integrovat do Helios Or-
ange novy plugin ArisCAT, ktery by zajistoval klicovou
funkénost systému z hlediska obchodu a vyroby. Toho
se ujala spoletnost CATHEDRAL Software. Plugin byl
hotovy v prosinci roku 2008 a od zacatku roku 2009
bé7i v ostrém rezimuVe spoletnosti ZALUZIE NEVA
byly implementovany moduly Utetnictvi, Cla, Skla-
dy, Fakturace, Zakazky, CRM, Workflow, TPV a Vyro-
ba. Tedy v3e, bez ceho se dnes firma, ktera vyrabi i ob-
choduje, miiZe jen téZko obejit.

A jaky hlavni pfinos nového systému vnima ve-
deni firmy? ,Propojeni celého informagniho systému
napfit vsemi ¢innostmi, jimiZ se zabyvame, je pro nas
skutecné velmi dulezité," Fika Jifi Nesvadbik. ,Nejen,
Ze se nam velmi zlep3ilo skladové hospodafstvi, ale
osobné oceriuji zejména celkové lepsi prehled o celé
firmé," dodava

Vice informaci najdete na www.helios.eu v sekci
BranZova feseni.
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Mobilni feSeni - mAgent

Sunnysoft mAgentje efektivninastrojpro podporu prace
pracovnikud v terénu a jejich fizeni. Sunnysoft mAgent
slouzi pro pofizovani objednavek, ambulantni prodej,
merchandising a sbér marketingovych dat. UzZivatelé
aplikace - obchodni zastupci, prodejci, merchandizefi
- maji kdispozici veSkera data o dostupnosti zasob,
cenach zboZi, slevach, akcich, pohledavkach, stavu sve-
ho skladu atd. Dale dle potfeby mohou pofizovat data
0 zakaznicich a konkurenci. V. manazerském rozhrani je
napfiklad moZné operativné planovat navstévy obchod-
ni zastupcd, sledovat jejich vykon atd.

Sbér objednavek od obchodnich zastupct

ManaZer obchodnich zastupct naplanuje pomoci we-
bového rozhrani trasy svym obchodnim zastupcdm.
Kazdy jednotlivy obchodni zastupce ve svém PDA
ma moznost prohliZzet naplanované trasy a pfipadné
pfidavat dalsi navstévy.

Jakmile obchodni zastupce dorazi k zakaznikovi ma
k dispozici aktualni informace o stavu skladu, cenach
a pohledavkach. U zakaznika postupné vytvafdi ob-
jednavku pfidavanim jednotlivych poloZek. Polozky je
mozno vybirat z katalogu pomoci ¢arovych kadu.

Vytvofenou objednavku lze vytisknout na pfenosné
tiskarné. Po uzavreni objednavky je doklad pfenesen na
server odkud na néj maji pfistup pracovnici ze skladu
a mohou provést expedici zboZi.

Prodej z vozu - prodejky z mobilniho skladu

Mobilni prodejce pfijizdi do centralniho skladu a pfebira
zbozi na svij mobilni sklad (sklad v automobily,
dodavce, ..), spolu s planem tras jsou do kapesniho
pocitace pfeneseny iinformace o stavu skladu, cenach
a pohledavkach.

U zakaznika postupné vytvafi prodejku pfidavanim
jednotlivych poloZzek. PoloZky je moZno vybirat pomoci
tarovych koédu. Po dokonceni prodejky ma moznost
vytisknout tuto prodejku na pfenosné tiskarné.

V ramci dodejky Ize zvolit zplsob platby - v pfipadé
platby v hotovosti je automaticky vytvofen pfijmovy
pokladni doklad a pfijem do poklady. Prehled o stavu
hotovostije evidovan v modulu POKLADNA. Po uzavreni
prodejky je doklad pfenesen do IS Helios.

Dodatetné je mozno provadét aktivity v ramci navstévy
jako napfiklad shér informaci pro merchangiding ¢i
vypliiovani definovanych dotazniki. ManaZer prodejct
ma moznost sledovat denni, tydenni ¢i mésicni reporty
zavazek zbozi. Sleduje stavy mobilnich skladd a pInéni
planu rozvazky.

Vybér z referenci:

ALVARAK GROUP a.s., BONTONFILM a.s., CANTO s.r.0.,
CEDR GROUP, s.ro.,C. P.A. SZECH s .r.0.,

DRUID CZ s.ro., GurmEko s.r.o., Metzler International
s.r.o., NOVEGA s.ro., PRESCO GROUP, a.s.

ROD a.s., Stil trade s.r.0., Michal Vyhnalek

E-Shop - Shopcentrik

ShopCentrik je aplikace uréena pro obchodovani na
internetu.

ShopCentrik nenikrabicové fesenia je zakaznikim
vzdy dodavan na kli¢ od analyzy, grafiky az po na-
sazeni do ostrého provozu a zaskoleni obsluhy.
Kazdé dodané feseni je unikatni s ochledem na ci-
lové skupiny a prodavané komodity.

ShopCentrikjeneustale serozvijejicimodularnisys-
tém, uréenyjak pro prodejkoncovym spotfebiteltim
(B2C), tak pro prodej dealeram (B2B). K zasadnim
vyhodam patfi nizka provozni reZie avylougeni
chyb zpusobenych lidskym faktorem, cehoZ je
dosazeno diky moZnosti plné automatizovaného
a obousmérného propojeni sinformacnimi systé-
my Helios Green i Helios Orange.

Samozfejmosti jsou vestavéné marketingové
nastroje, vfetné optimalizace pro vyhledavace
(SEQ) a marketingova podpora poskytovana nasim
klientim iv nasledujicich letech po zprovoznéni
aplikace. Rovnéz vestavény publikacni systém je
vyhodou, kterd umoZfiuje pohodiné publikovani
informaci aslouteni e-shopu ifiremni webové
prezentace.

Podpora modernich platebnich metod, vcetné
elektronickych plateb, je vtomto systému
samozfejmosti. Propracovana Web-Based ad-
ministrace jednoduchosti amoZnostmi uspo-
koji provozovatele. Princip jednoduchého naku-

povani vyhovuje samotnym nakupujicim. Systém
je multijazygny a multiménovy.

ShopCentrik - shrnuti hlavnich vyhod

1. PIné automatizovana a obousmérna vymeéna
dat mezi IS a obchodem

2. Nizké provozni naklady a eliminace ptsobeni
lidského faktoru

3. Internetovy obchod pro B2C i B2B segmenty
trhu

4. Mohutné marketingové nastroje

5. Integrovany redakeni systém

6. PFijemna a rychla administrace

7. Jednoduché nakupovani

8. Zakaznickeé Gpravy

9. Architektura FeSeni

10. Grafika na miru

11. Realizace na kli¢

12, Hosting soucasti feSeni

Vybér z referenci: ASKO

ShopCentrik dnes disponuje vice nez 400 refer-
encemi a bézina ném i velmi vyznamné ¢eské
B2C e-shopy, jako napfiklad Mironet.cz, Comput-
erShop.cz, ElektroSvet.cz, Parfums.cz, obchod.
nokia.cz, shop.Nikon.cz, ale také fada B2B feseni
vyznamnych zakazniku.
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E-Shop - Mediacentrik

MediaCentrik je moderni publikacni - redakéni systém,
vynikajici velkymi moZnostmi, vykonem a flexibilitou.
Roste s potfebami provozovatele webovych stranek
a podporuje realizaci jeho predstav. Zakaznikim je
dodavan na kli¢ od grafickych navrha, aZz po imple-
mentaci a integraci na Informacni systém Helios Green
a zaskoleni obsluhy.

MediaCentrik je software (webova aplikace typu CMS),
na kterém mohou bézet multijazyéné firemni webové
prezentace, webové stranky, portaly, intranet, extranet
i internetové ¢asopisy s moznosti profesionalni admin-
istrace www stranek.

MediaCentrik je zakaznikim vzdy dodavan na kli¢
od analyzy, grafiky, aZ po nasazeni do ostrého pro-
vozu vEetné integrace na Informacni systém Helios
Creen, kterd tak dodava celému Feseni komplexnost
a jednotnost.

Vyhody

» dbame na to, aby byl ve viech oblastech vzdy vpfedu
oproti konkurenénim produktdm

P béZi na nejnoveéjsich, velmi vykonnych technologiich
NET a MS SQL, stejné jako Informaéni systém He-
lios Green

P Samozfejmosti jsou vestavené marketingové nas-
troje, véetné optimalizace pro vyhledavace (SEQ)
a marketingova podpora poskytovana nasim
klienttm i v nasledujicich letech po zprovoznéni
aplikace.

Sbér dat pomoci terminala

Regeni je uréeno pro sbér dat pomoci ¢arovych kadu
ve vyrobé a ve skladech. Typickym pfikladem pouziti
terminald je evidence vyrobnich operaci v redlném
tase.

Terminaly online komunikuji s databazi systému
Helios Green. Stacionarni terminal je zafizeni, které
je pfipojeno do ethernetové sité. Komunikaci mezi
soustavou terminald asystémem Helios Green
zajistuje fidici software - Komunikator ETH, ktery
je nainstalovan zpravidla na serveru. Lze jej param-
etrizovat tak, aby zpusob dotazd akontrol v ter-
minalech pfesné odpovidal pozadavkim zakazni-
ka. K terminalu byva zpravidla pfipojen snimac pro
Cteni carovych koadu. Soutasti terminalu muze byt
i RFID snimac bezkontaktnich ¢ipovych karet (pro
pfipad identifikace zaméstnance pomoci karty
z dochazkového systému).

Stacionarni terminaly mohou slouzit

napfiklad pro:

» sledovani shodnych a neshodnych kusut véetné
kédu zavady

» sledovani zahajeni a ukonceni operace, prostoju
a sefizovani stroju

» vyhodnocovani vytizeni stroju, pracovniku

» porovnavani s kapacitnim planem vyroby

» sledovani skutecné odpracovaného casu

Obecné vlastnosti feseni

» Ridici software - Komunikator ETH je dodavan
jako multilicence pro libovolny pocet terminald.

» Lze jej parametrizovat pfesné dle poZadavku
zakaznika.

» PFi pouziti vice terminall je mozné pro kazdy
terminal zvolit jiny rezim sbéru dat.

» Terminal je mozné vyuZit pro evidenci vyrobnich
operaci, generovani skladovych dokladd apod.
provedeni Gvodni studie.

» K softwaru se poji systémaova podpora ve vysi
18% z ceny softwaru véetné zakazkovych
dovyvojl.

Vybér z referenci:
Strojirny Poldi, LDM, ARS AUDIO
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Reseni je urteno predevsim pro on-line sbér dat pomoci
standardnich pocitact s LCD dotykovych obrazovkou.
Typickym pfikladem pouZiti navrhovaného feseni je evi-
dence vyrobnich operaci, pfipadné vytvareni skladovych
pohybl v redlném ¢ase. Pro pfihlaseni zaméstnance je
mozné vyuzit snimace cipovych bezkontaktnich karet.
Vyhodou feseni je moZnost bezpapirové evidence shéru
dat ve vyrobé i na skladech.

Pro toto FeSeni jsou pouZity pocitace s dotykovou ob-
razovkou. Po pfihlaseni zaméstnance pomoci Cipové
karty dochazi dalsim snimanim kevidenci zahajeni
a ukonceni vyrobnich operaci. Takto je mozZné také evi-
dovat prostoje, reZijni operace. Zaméstnanec muze sle-
dovat vlastni vykaz prace (za den / za mésic). Vyhod-
noceni dat je provadéno pfimo v systému Helios Green
pomoci definovanych prehledu.

Dalsi vyhody feSeni:

» bezpapirova evidence vyrobnich operaci

P sledovani pInéni norem dle zaméstnancu, pracovist
i vyrobkud

» evidence rezijnich operaci

» evidence dochazky (pfichod a odchod z pracovisté)

Vybér z referenci:
BRUCK, BONTONFILM

ACCELLOS WMS - System pro fizeni skladu

*
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Accellos WMS (Warehouse Management Sys-
tem) pfedstavuje komplexni feeni pro automa-
tizaci evidence procest azasob v fizeném skladu
vedouci k zefektivnéni skladového provozu. Jadrem
systému je software, nicméné vramci kompletni
dodavky uZivatel muze obdrzet i potfebny special-
ni hardware (pfenosné terminaly, infrastruktu-
ru bezdratové sité, tiskarny) a veskeré sluzby spo-
jené s implementaci systému a jeho uvedenim do
produktivniho provozu. Systém umoZfiuje auto-
matickou spravu skladového provozu napfit vsemi
skladovymi procesy, pocinaje objednanim zbozi
u dodavatele a konce expedici dodavky zakaznikovi.
Samozfejmosti je vyuziti technologii automatické
identifikace - ¢arovych kédu, RFID, bezdratovych
siti a dalsich.

Systém Accellos WMS je pfiimplementaci pfizpuso-
bovan konkrétnim podminkam zakaznika po-
moci vice jak 2000 nastavitelnych parametrd, coz
umozZfuje velmi rychlé nasazeni v celé fadé obord,
pocinaje vyrobnimi spole¢nostmi s vlastnim skla-
dem, pfes distribucni centra aZ ke spoletnostem
poskytujicim  logistické  sluzby  (3PL)  jinym
subjektiim. Systém je koncipovan jako nadstav-
ba stdvajiciho ERP systému Helios Green, s kterym
si vymeéruje pomoci datového rozhrani potfebna
data (udaje o objednavkach, produktech, obchod-
nich partnerech, atd.). Automaticka vyména dat
mezi obéma systémy probiha v realném case. Dato-
vé rozhrani vyuziva standardnich webovych sluzeb
Helios Green a data jsou mezi systémy pfenasena
obéma smery.

Hlavni vyhody:

» ZjednoduSeni evidence a manipulace se
skladovymi zasobami

» Moznost seskupeni objednavek do vin

» Automatizace skladovych operaci

» Optimalizace skladovych procest

» Snizeni/odstranéni chybovosti a nepfesnosti

» Zvyseni hospodarnosti a pruznosti skladu

» Propojeni s infrastrukturou (software
i hardware)

» Lepsi prehled o dodavatelsko-odbératelském
fetézci

Efektivita skladu

» Hospodarnéjsi sklad - produktivnéjsi sklad

» Produktivngjsi sklad - vétsi zisk spolecnosti

» Provadéni operaci se skladovymi zasobami ve
vinach (konsolidace, kumulace)

» Evidence a fizeni skladovych zasob

Presnost skladovych operaci

» Pfesné provadéni operaci se skladovymi
zasobami

» Presné plnéni objednavek

» Dosahovani az 99,97% presnosti

Zkvalitnéni zakaznickych sluzeb

» Kvalitnéjsi uspokojovani zakaznika
- poZadované zboZi v poZzadované kvalité,
kvantité, tase a na poZzadovaném misté

» Zakaznicka feseni (pfizplsobovani etiket, sestav
a baleni)

Koncepce systému

» Modularita (moZnost rozsifeni poctu
uZivatelskych licenci i funkénich modult)

» Technologie tenkého klienta (odpada nutnost
instalace na klientska zafizeni)

» Variabilni uzivatelska rozhrani

» Webové rozhrani PC - webovy dispecer (Web
Dispatch)

» \Webové rozhrani pro pfenosny terminal (Web
Workstatiton)

» Telnet rozhrani (textové) pro pfenosny terminal
(Telnet Client)

Webové rozhrani PC (Web Dispatch)

Webové rozhrani (Web Dispatch) je rozhrani typicky
pouzivané fidicimi pracovniky, skladovymi dispecery
a managementem, které umoZiuje komplexni
monitoring probihajicich skladovych procest, moni-
toring stavu zasob a vyuZiti tloZnych mist ve skladu
a v neposledni fadé monitoring aktivit pracovnikl
skladu. Toto rozhrani je dostupné zjakéhokoli PC
v siti prostfednictvim webového prohlizece (Inter-
net Explorer), pfi vhodné konfiguraci pocitacové
sité pak muze byt k dispozici prostfednictvim sité
Internet prakticky odkudkoliv.

Vybér z referenci:
ASKO, Cukrovary a lihovary TTD
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Mobilni sbér dat

Tato technologie umoZziuje pofizovat informa-
ce pfimo do Helios Green bez nutnosti vicenasob-
ného prepisu vstupnich dat. Zadavani probiha pfimo
vmisté vzniku informace ado systému vstupuje
v realném Case nebo v davce. Pofizovana data se uk-
ladaji pfimo do databaze Helios Green bez nutnosti
paralelni aplikace.

Serverova aplikace rozsifuje moznosti zpracovani
pohybu v systému Helios Green pomoci bezdratovych
terminald, které maji integrovanou ctecku tarovych
koédu. Prace muZe probihat on-line pfimo v systému
Helios Green, viechny pohyby, zmény a lUpravy jsou
tedy provadény okamzité avsichni uzivatelé maji
kdykoliv po ruce aktualni pfehled o stavu informacniho
systéemu.

POUZITI

» sledovani vyroby a zakazek,sklady a logistika
» evidence majetku

» dokument managment

» evidence ukonu

PRINOSY

Jednotlivé procesy a jejich know-how se pfenasido sys-
tému. Princip pofizeni dat, pak probiha postupné krok
za krokem a v postaté obsluhu vede. Pokud se pouZije

technologie ¢arového kodu nebo RFID, dramaticky se
snizuje chybovost a zvy3Suje rychlost pofizeni dat, ak-
tudlnost aefektivita celého informagniho systému.
V dusledku je mozné Iépe optimalizovat zdroje a fidit
celou firmu.

TECHNOLOCGIE
» Pro oznaceni
o Caroveé kody
o RFID tagy (pasmo UHF a HF)
» Pro sbér dat
o Rucni ttecky pFipojené k potitaci
0 Mobilni datové terminaly
0 Stacionarni pramyslové snimace a brany
» Pro pfenos
0 Online kabel (klavesnice, USB, sériové
rozhrani)
o WiFi
o GSM/GPRS/EDGE

Vybér z referenci:
ARS audio, LDM

Dochazka

|

>
A

Modul Dochazka je systémem pro sledovani a ev-
idenci dochazky s navaznym automatickym zpra-
covani dat do drovné mzdovych sloZzek s moznosti
pfevodu do modulu Mzdy - pfedzpracovani mezd.
Krom hlediska odpracovanych hodin lze vyuzit
izadavani zakazek snaslednym vyhodnoceni
v U€etnictvi Helios Green. Pro instalaci tohoto
modulu je nutné soutasné nasazeni modulu Mzdy
Helios Green.

Dal8i funkcionality:

» Denni vycetka

» Evidence Priichodu

» Elektronicka identifikace

» Pravidelna, nepravidelna,nerovnomeérné
rozvrZena pracovni doba

» Mgsitni, denni vykazy dochazky

» Vypocet pfispévku na stravu

» Funkce generovani ne/pfitomnosti, pfiplatkd

Nadstavby

Plan nepfitomnosti slouzi k evidenci pozadavkl
na nepfitomnost zameéstnancu (dovolena, nahrad-
ni volno, navstéva lékafe,..). Stavy: pozadavek,
zamitnuto, schvaleno. Funkci se plan prenese do

meésitniho vykazu. Personalni obsazeni smén je
nastroj pro nepfetrzity provoz. V ramci spolecnosti
si jednotlivy vedouci smén vystavuji poZadavky
na chybgjici zaméstnance ve své smeéné. Ve-
douci jiné smény se snazi pokryt poZadavek svym
zameéstnancem. Tak si spoletnost zajisti pokryti
obsazeni smén na pozadovanych profesich.

Prémie

Na zakladé pravidel avzorci se automaticky pfi
odeslani mezd vygeneruje vyse prémii. Castka
prémii se muze skladat jak zvySe procenta,
které muze stanovit vedouci avysSe generovana
softwarem.

Vybér z referenci:
Veolia voda Ceska republika, Phoenix Zeppelin,
Ferona, Mero CR
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Modul slouZi knatteni azpracovani periodickych
vypisti o bezhotovostnich nakupech zboZi a sluzeb
na zakladé elektronickych karet (napf. CCS, SHELL
adal3i). Vysledkem Uspésného zpracovani vypisu
jsou interni ucetni doklady nebo vnitrofaktury
aeventuelné i skladové doklady (prubézky, vydejky).
Z ucetniho hlediska se pak pfijata faktura Gctuje
k tizi ,stfediska zpracovani“ ainterni ucetni doklady
pfedstavuji pfeactovani na konkrétni nakladové ut-
vary a majetek.

V soutasnosti modul zpracovava vypisy spole€nosti
SHELL, CCS (vcetné mytného), UTA, BENZINA,
ACIP, OMV, SLOVNAFT ale napfiklad i02, TISCA-
LI, T-MobileSK a fadu zakaznickych formatt. Nové je
prostfednictvim modulu feSeno i pravidelné uctovani
tastek havarijniho a zakonného pojisténi vozidel.

Vzhledem k velké variabilité formatd vypist riznych
spoletnosti neni vybudovan obecny popis tvaru
vypisu, ale natitani je feSeno specialnimi skripty
(podobné jako u zpracovani bankovnich vypisu).

Zakladni dkoly:

» Nacteni vypisu - po zadani typu vypisu a vybéru
konkrétniho vstupniho souboru probéhne
nacteni dat a automatické doplnéni dimen-
zi Karta, Produkt, Majetek, Utvar, Zakaz
ka, Nakladovy okruh, Obor €innosti, Aktivita,

Zaméstnanec, Organizace. Vypis je pak mozno
editovat (Casto je tfeba zménit Majetek nebo
Utvar, zvlasté u tzv. univerzalnich karet) a jako
rozpracovany uloZit.

P Kontroly a statistiky s vyuZitim standardnich
tiskovych sablon

» Rozpusténinebo rozdéleni jednotlivych fadku
pomoci funkef.

» MozZnost kontroly a doplnéni udaju z podkladu
modulu Doprava

» Realizace vypisu - po Gspésné kontrole
vazeb na produkt, majetek, utvar vznikne jed-
na nebo nékolik (na zakladé konfigurace
pofadace a rozsahu zpracovavaného obdobi)
skladovych prubéZek, obsahuicich udaje
o Cerpani produktd, které maji vazbu na
Kmenovou kartu skladu, a jeden nebo nékolik
internich Gcetnich dokladd. Jsou doplnény
vztahy poloZek k témto dokladum. Vypis je pak
oznacten jako realizovany.

» ZruSeni realizace - pokud je moZno smazat
skladoveé prubézky a interni Gcetni doklady,
stane se tak a vypis je oznacen jako nereali-
zovany. Lze jej dale editovat a pak realizaci
opakovat.

Inventura Majektu pomoci terminald

Zajmem kazdé spoletnosti je mit prehled
o umisténi investicniho majetku a také znat jeho
plvod, pofizovaci hodnotu, ddvod azplsob jeho
vyfazeni, popfipadé zodpovédnou osobu. Provadét
inventarizaci majetku a zavazkd s pfimou vazbou
na podnikové Gcetnictvi také predepisuje zakon
0 ucetnictvi.

Oznaceni majetku

spravné oznaceni. Majetek, dokumenty nebo
napfiklad budovy muZeme oznatit nékolika
zplsoby - pomoci €arovych kéda, cipt, magnetick-
ych prouzk(, apod. Bezesporu nejvyhodnéjsi je
pouZiti carovych kédu. Tento zpusob je presny, jed-
noduchy, ale také levny.

Data se zpracovavaji elektronicky. Cas potfebny pro
celou inventarizaci se tak vyrazné snizuje. MuzZete
tak zapomenout na pracnou a chybovou papirovou
formu. Systém je naprosto pfehledny a navic mate
k dispozici aktualni data.

Jak to celé funguje

K polepovani jednotliveho majetku se vétsinou
pouZivaji  vodéodolné  Stitky  z kvalitnéjsich
materialu, jako napfiklad PVC (polyethylenové).

Daji se vyuzit i specialni samolepici stitky s bezpec-
nostnimi prvky, které etiketu pfi pokusu o je-
ji odlepeni, jednoduse znehodnoti. K aplikaci dat
na Stitek se pouziva specialni termotransferova
tiskarna, kterd oproti béZnym laserovym nebo ink-
oustovym tiskarndm umi potiskovat ijiné ma-
terialy nez papir.

Udaje z etiket natita obsluha snimatem ¢arovych
kédu, ktery presné identifikuje kéd majetku.
Snimat je vybaven interni paméti, do které lIze
ulozit databazi predpokladaného umisténi majet-
ku a dalsi informace. Po nasnimani ¢arového kédu
ttecka automaticky vyhleda azobrazi informace
o0 konkrétnim druhu majetku. Nakonec se sesbirana
aktudlni data prenesou do evidenéniho softwaru
v potitaci. V. ném je pak mozné evidovat karty ma-
jetku obsahujici informace o pohybech, odpisech,
hodnotach majetku a dalsich souvisejicich tdajich.

Vybér z referenci:
TV Prima, UHKT, SHP
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Modul slouZi pro prubéznou evidenci podkladd pro
Silnicni dan, odvod zaloh, adresné Uctovani nakladu
k tizi jednotlivych vozidel agenerovani datového
souboru pro pfiznani k SD v elektronické formé. Modul
umoznuje vést i evidenci silni¢ni dané za soukroma os-
obni vozidla zaméstnancl vyuZzivana pro sluzebni acely
(formou denni nebo rocni sazby dang).

Zakladni ukoly:

» Zalozeni rocniku a vygenerovani karet jednotlivych
vozidel pro dany rok.

P Zalozeni karet pro denni sazbu dané

» Priibézné vedeni evidence na jednotlivych kartach
(vynéti z provozu, ukonceni provozu, pocty dnii pro
denni sazbu)

» Odvod a evidence zaloh SD na zakladé adaju
pfislusné sablony

» Prubézné (mésicni, Ctvrtleti) GCtovani adekvatni
tasti SD k tizi jednotlivych vozidel formou internich
Gcetnich dokladu

» Uzavfeni roku

» Vygenerovani souboru pro kontrolu Gdaju webovou
aplikaci MF CR (s moznosti ziskat opis pfiznani v
pdf), eventuelné

Vybér z referenci:
Schenker, Pivovar Svijany, Veolia voda Ceska
republika

Controlling

Vyznamnym nastrojem napomahajicim manage-
mentu v fizeni podniku je controlling. Controlling
je nastrojem integrace celofiremniho planovani
a kontroly vyvoje spoletnosti, je tedy nezbytnym
poskytovatelem informaci pro Fizeni.

Pozadavky zakaznika realizovatelné pomoci
Helios Green Controllingu:

» Controlling - tj. planovani, reporting, kalku-
lace, forecasting, modelovani, vykaznictvi, analyzy
odchylek

» Business Inteligence, MIS, manaZerské nadstav-
by - vytvareni alternativnich pohledt na informace,
efektivni vytvareni uceleného reportingu, analyza
odchylek (porovnavani skutetnost vs. plan apod.)

» Datawarehouse - datovy sklad - sjednoceni dato-
vé zakladny pro potfeby fizeni, mozZnost spojeni dat
z Helios Greenu s daty dalSich aplikaci

» Planovani, véetné moznosti verzovani planu -
tvorba libovolného mnoZstvi verzi planu, snadné
prehravani dat mezi verzemi a jejich editace, poro-
vnavani verzi mezi sebou

» Forecasting - tvorba vyhledl, otekavanych sku-
tetnosti, tj kombinaci skute¢nych a planovych dat
umoznujicich predvidat: ,Jak dopadneme na kon-
ci roku?"”

» Modelovani - moznost zmeény rtiznych vstupnich
parametru (v rozsahu planu) a rychlého vypottu cel-
kovych vysledku na bazi ,Co se stane kdyz?“ (napf.
dopad zmény cen na hospodafsky vysledek vyrobku,
skupiny, spolecnosti)

» Reporting, analyza dat, drillovani - tvorba jed-
notného reportingu, analyzovani reportovanych
vysledkd, vyuzivani OLAPU, mozZnost drillovani na
detailngjsi data

» Kalkulacni systém - definice pfesnéjsiho systému
alokace nakladt na nakladoveé objekty, jako stfediska,
zakazky, produkty, zakaznici apod., vypotet mno-
ha raznych rezijnich sazeb pfifazovanych pfes rizné
rozpoctové zakladny, moznost téz realizace i ABC -
Activity Based Costingu

» Financni analyzy - hodnoceni ekonomickych
ukazatelt vsech skupin, analyzy Du Pont, Share-
holder value apod., hodnoceni navratnosti inves-
tic atd.

» Produktové azakaznické analyzy - analyzy
rentability produktt a zakaznik, analyzy odchylek
aZ na pfitiny jejich vzniku s rozpadem na odchylky
mnoZstevnicenové, sortimentni, kurzové apod.

» Strategie, Balanced ScoreCard (BSC) - promit-
nuti strategie do planovani a hodnoceni strategi-
ckych cilt a jejich méFitek, sledovani strategickych
témat, akci a projektu

» Performance management - planovani a hod-
noceni vykonnosti organizace, KPI klicové ukaza-
tele vykonnosti

» Motivacni systém - definice, vypocet azo-
brazovani ukazatelt pro vypocet bonusovych
slozek zaméstnaneckych skupin ijednotlivych
zameéstnancu

Jsou vytvoreny tyto zakladni moduly:

» Finan¢ni controlling (zaklad a rozsifen)
» Controlling prodeje (zaklad a rozsifeni)
» Manazersky pohled na Cash-flow

Jako doplrikové moduly Ize realizovat napf.:

» Controlling logistiky (Nakup, Zasoby, Hodnoceni
dodavatell, Kvalita dodavek)

» Controlling investic (Investicni zakazky, Odpisy,
Hodnoceni navratnosti investic)

» Controlling lidskych zdroju (Osobni naklady,
Personalistika, Struktura zaméstnancu)

» Controllingova konsolidace

» Procesni controlling ( ABC/M)

» pripadné dalsi moduly odpovidajici specifikim
konkrétniho oboru/spole¢nosti

Vybér z referenci:
Phoenix Zeppelin, Prazské sluzby, ECONOMIA,
Moravia Energo, Manpower
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Mezinarodni ucetni vykazy IFRS, IAS, US GAAP

Utetni okruh nemusi byt definovan vzdy na zakladé
urtité legislativni tpravy, ale i pouze pro vnitfni potfebu
Gcetni jednotky (napf. pro ,vykazy“ manaZerského
nebo nakladového Géetnictvi apod.). Nejéastéjsi pouziti,
které ma v Helios Green pfimou podporu je vykaznict-
vi IFRS. IFRS nejsou pfimo metodikou actovani, i kdyz
v nékterych pfipadech vychazeji zjinych acetnich
postupl, neZ je obvyklé ¢i nutné dle ceské legislativy.
Proto i podpora v Informagnim systému Helios Green
je zaméfena na pfipravu podkladl a podporu tvorby
vykazu, nikoliv na celkovou podporu vedeni Gcetnictvi
dle jiné legislativy.

V praxi to tedy vypada tak, Ze jisté Gcetni pfipady jsou
podle teské legislativy v jinych ¢astkach a Gctech, nez
podle mezinarodnich standardt (napfiklad zafazovani
pfedmétu leasingu do majetku). |kdyz jsou oblasti,
kdy zauctovani probiha shodng, existuji oblasti, kdy
zauctovani probiha rozdilné. Proto v Informaénim sys-
tému Helios Green existuji samostatné acetni sborniky
pro ostatni ucetni okruhy. Je-li G€tovani rozdilng, je
potfeba mit takovy Gcetni doklad, aby bylo zfejmé, zda
patfi & nepatfi do toho, kterého okruhu. Proto kazdy
Ucetni doklad obsahuje identifikaci, kam patfi.

V Informacnim systému Helios Green je zaveden
Ciselnik pro evidenci ostatnich Gcetnich okruhd. Typ-
ické avseobecné znamé mohou byt IFRS, US CAAPR,
ale pro interni acely Ize zavést idalsi ucetni okruhy,
které nemaji pfimo oporu v jakékoliv legislativé, jako

napf. pro zauctovani majetku, ktery vyuziva vice oblasti
zpracovani, nebo pro interni sledovani ekonomickych
rozvah.

Ostatni Gcetni okruhy se Gctuji do samostatné evi-
dence ucetnich dokladll pro ostatni okruhy oddélené
od ucetnich deniki podle CUS. Tento denik vstupu-
je do davkovych stavu Gctd, takze je mozné jej vyhod-
nocovat pomoci generatoru ucetnich sestav a MR He-
lios Green. Ostatni okruhy je také mozné uzavirat pro
Ucetni obdobri.

V (cetni praxi to znamena, Ze prvotni doklad muze byt
soucasné actovan do nékolika acetnich okruht (typicky
do ceského okruhu ado okruhu IFRS) dle nastaveni,
které je platné pro dany typ dokladu.

V ramci nastaveni je uréeno:

P do kterych okruhti ma byt doklad zadctovan

» zda je povolena jeho modifikace pfi t¢tovani do
jiného neZ tuzemského okruhu

P na které Gcty bude uctovano v jinych Gcetnich
okruzich

Vybér z referenci:
Prazské sluzby, TV JOJ, Sprava Prazského Hradu

Zabezpeceni servisni ¢innosti

Servisni modul zajistuje veSkerou nezbytnou admin-
istrativu a vsechny potfebné procesy pro zajisténi
kvalitni servisni podpory, instalaci, reklamaci a oprav
jednotlivych zafizeni zakaznika.

Pokryva tfi zakladni oblasti, kterymi jsou reklamace,
opravy, instalace ajiné dodatetné sluzby (ad-hoc
servis) a smluvni servis.

HelpDesk a Servisni tikety

HelpDesk je zakladnim kamenem celého modulu.
Obsahuje predevsim servisni tikety, slouZici zde
pro evidenci vsech poZadavkd vasich zakazniku,
pfidélovani danych pozadavki vasim technick-
ym pracovnikiim a specialistim dle jejich special-
izace aodbornosti servisnim dispeterem, eviden-
ci jejich pracovnich Ukont anasledné po vyfeseni
tiketu zajistuje vystaveni pfipadného dafiového
dokladu (faktury) zakaznikovi za provedené sluzby.
Soucasti HelpDesku je samozfejmé i moznost evi-
dence hierarchické instalované baze zafizeni zaka-
znika, které mu bylo dodano anebo jiz bylo vami
opravovano. Pokud pouZivate tuto instalovanou
bazi, jednoduse pak kdykaliv zjistite, co, kdy a kdo
délal s danym zafizeni, v jakém by se mélo nachazet
stavu, coz mohou vyuzivat napfiklad technicti pra-
covnici pfed vyjezdem k zakaznikovi k seznameni
se s jejich aktualnim stavem.

Planovani

Cely systém je postaven na ,dispecerském” sys-
tému, a tak je samozfejmé na dispecerovi, aby za-
jistil spravné rozdélovani jednotlivych pozadavkl
podle jejich priorit, zafazeni pod servisni smlouvy,
typu pozadavku v zavislosti na zatiZenosti jednot-
livych techniku a jejich schopnostech.

Pro snazsi orientaci v planovani je systém vybaven

spolupracis kalendafem MS Exchange na arovni za-
pisu jednotlivych naplanovanych pfipadt pfimo do
kalendare technika. Dispeter pak pomoci nastroje
integrovaného v MS Outlook maZe snadno plano-
vat pfidélovani novych pozadavku.

Smluvni servis

Neékteré spoletnosti provadéji servisni sluzby svym
klientt na zakladé uzavfené servisnismlouvy, ktera
je zavazuje k dodrZzovani nékterych ¢asu (Service
Level Management) jako jsou doba odezvy (Re-
sponse) nebo fixni doba vyfeseni (Fix-Time).

Zakladem je spoluprace smodulem Smlouvy,
ktery eviduje finanéni podminky uzavfené servis-
ni smlouvy. Smluvni servis rozsifuje moznosti tim,
Ze pridava k uzavienym smlouvam moznost defi-
nice jejich ¢asovych parametrd, které jsou pak au-
tomaticky promitany do vystavovanych servis-
nich tiket. Po uzavfeni obdobi smlouvy, mate pak
moznost zakaznikum vystavit souhrnny report
(Metering), ve kterém je vidét kolik zasahu bylo
provedeno vEas anebo se zpozdénim, v pfipadé,
7e je dohodnut néjaky pausalné pfedplaceny objem
praci, umozni vam pfipadné pfekroceni zakazniko-
vi dofakturovat. Specialni parametry SLA (Service
Level Agreement) je mozZno definovat i na jednot-
liva zafizeni.

Profylaxe
Pro evidenci pravidelné udrzby a kontroly a pravi-
delného generovani ukold, je vsystému doplnék
Profylaxe,s moZnosti nastaveni upfesfiujicich
parametrd.

Dalsi funkce
» Externi tikety

WorkFlow

Pro optimalizaci vyfizeni pozadavkl je vyuzivan
mo-dul Helios Green WorkFlow, ktery umoZiiuje
pohodIné nastaveni procest nad jakymkoliv typem
dokladu (Servisni tikety, Externi tikety, Faktu-
ry pfijaté adalsi). Nastavovani téchto procesu
probiha v MS Visio, které disponuje pro tyto proce-
sy mnoho nastroji.
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Planovani kapacit a zdroju - Distribucni plugin

Planovani kapacit zdroju na ,zakazku" funguje jako
nadstavbovy doplnék klienta Helios Green.

Bézna funkce Helios Green se postard o nacteni infor-
maci potfebnych k planovani kapacit nad danou tfidou
(zakazky, servisni tikety, servisni zakazky, atd.). Tato
funkce nacte jak naplanované udalosti ze tfidy Plano-
vaci kalendar, tak i nenaplanované zakazky a potfebné
zdroje. Tyto informace jsou pak predany dopliku,
ktery graficky znazorni naplanované udalosti, seznam
dostupnych zdroju a seznam ,,zakazek" k naplanovani.

Zde muzete naplanovat nové zakazky (spodnicast okna)
tim, Ze jim prifadite pfislusny zdroj a predpokladané
datum (y). Po naplanovanije mozné udalost v kalendafi
pfetahovat a roztahovat tak, jak jste zvykly, tfeba z MS
Outlooku. Pokud pfi pfetahovani podrZite klavesu CTRL,
bude udalost zkopirovana se viemi vazbami k zakazce
a zdroji.

V kalendafi muZete udalost i pfeplanovat jinému zdro-
ji (kontextové menu pravym tlacitkem mysi). | zde opét

plati moZnost kopirovani udalosti pomoci pfidrZzené
klavesy CTRL. Pak dojde k naplanovani dané zakazky
dalsimu zdraoji.

PFi pfidélovani zakazek, které jeSté nejsou nap-
lanované, ma dispeter moznost filtrovat v seznamu
zakazek k naplanovani pomoci rychlého filtru (obdobné
jako u Helios Green).

Pokud potfebujete vytvofit ,prazdné” udalosti, které
nebudou navazany na Zadnou zakazku, jednoduse
oznatite vkalendafi misto, kam chcete takovou-
to udalost umistit anapiSete do ni textovy popis
(napfiklad nemac, IékafF, atd...). Takovato udalost se au-
tomaticky pfifadi prvnimu zdroji a vy ji jen pfes kontex-
tové menu pfidélite (pfipadné) spravnému zdroji. | tyto
udalosti je samozfejmé mozné pfesouvat a kopirovat.

Dalsi gasti systému muaZe byt synchronizace kalendare
(udalosti) s udalostmi na serveru MS Exchange.

Vzhledem k zaméfeni na IT sluzby a outsourcing
jsme se rozhodli vybudovat standardni branzové
feSeni pro spoletnosti zabyvajicimi se servisni-
mi sluzbami ato pfedevsim drobnych zafizeni.
Jednd se ovykonny nastroj pro spravu servisnich
pozadavku, plnéni smluvnich podminek Service
Level Management (SLM), nastroj pro méfeni (Me-
tering) 100% zaclenény do koncepce podnikové-
ho informaéniho sytému Helios Green. Tento sys-
tém byl puvodné vyvijen pro IT spolecnosti, nasel
vsak své uplatnéniiprointerni IT oddéleni velkych
spoletnosti poskytujicich sluzby vramci své or-
ganizace apro firmy se zaméfenim na posky-
tovani sluzeb na zafizenf jako bila elektronika a ji-
né spotfebnizbozi.

Helpdesk - Rizeni servisni ¢innosti

Soutasti dodavky modulu Rizeni servisni €innosti
je bézné dovyvoj aplikace na miru zakaznikovi.
Standardné se jedna o vyvoj informacnich sluzeb,
které umoziuji zakaznikovi efektivnéji vyuzivat
aplikaci (SMS, WAP komunikace, ...).

Vybér z referenci:
ALDOR, PRIMAPOL-METAL-SPOT s.r.0.
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Mangrow Planner

Mangrow Planner je software pro planovani do ome-
zenych kapacit typu APS (Advanced Planning and
Scheduling). Jedna se osystém, ktery umoZiuje
pokrotilé planovani pro rediné kapacity vyrobnich jed-
notek (stroju), sekundarnich zdroji (nastroji, obsluhy
atd.) a materialu a muzZe se stat jednim z nastroju pro
zavadeéni tzv. stihlé vyroby (Lean Manufacturing).

Jde o dvouvrstvou aplikaci zaloZenou na platformé MS
Windows. Klientska ¢ast je realizovana za pomoci tech-
nologie MS .NET Framework 2.0, datové (loZisté je vy-
budovano nad databazi MS SQL Server.

Pfinosy Mangrow Planner

» Zjednoduseni a zprihlednéni procesu planovani

» MozZnost zjistit, zda je vibec mozné v daném obdobi
splnit zakaznické poZzadavky - zvyseni schopnosti
reagovat na pozadavky zakaznika, dodavatelské
spolehlivosti

» Kontrolni funkce, upozorfiujici na nemoznost
realizace v pfipadé nedostatku materiald/zdroju/
planovacich mist
o0 Optimalizace vyuziti vyrobnich zdroju
o0 Snizeni vyrobnich nakladd, snizeni prescasu
0 Zkraceni pramérné doby realizace zakazky

P ZvySeni propustnosti stavajicich kapacit

» Schopnost rychle, tj. v prubéhu vyrobniho procesu,
reagovat na necekané udalosti ve vyrobé (poruchy,
nedodani materialu)

» Ziskani informace o tzkém misté ve vyrobé
s dostatetnym predstihem

P Snizeni skladovych zasob

P Planovani udrzby planovacich jednotek nebo
vyrobnich zdroji s ohledem na spinéni terminu
zakazek

P Zvyseni kultury komunikace mezi stfedisky

I T

Modul MERIDLA je systémem pro sledovani a evi-
dencinakladani s méridly v oboru metrologie. Zao-
bira se oblasti nakupu, kalibraci, opravy a vyfazeni
meérfidel s podporou legislativy. Dal3i oblasti je
feseni schvalovani dodavatel( v oblasti nakupu,
oprav a kalibrace méridel.

Karta méridla - evidence zakladnich tdaju méridla.
Technické Gdaje, tdaje o umisténi, o periodicité ka-
librace, zafazeni do druh( méfidel adalsi skupi-
novani méfidel. Ujednotlivych méfidel muzeme
evidovat vice oborl méfeni sruznymi rozsahy
a odchylkami. Ve stavu méridel zjistujeme, zda je
meéridlo v kalibraci, ve vydejné, v opravé, v uzivani
¢ivyrazeno.

Zakladni typy pohyb(: nakup s kalibraci, nakup
bez kalibraci, vydej na kalibraci, vraceni z kalibraci,
vydej na opravu, vraceni z opravy bez kalibraci, vra-
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ceni z opravy s kalibraci, vyfazeni mé¥idla, vraceni
méfidla do uzivani.

Generovani karty méfidla hromadné - hromadné
vygeneruje karty méfidla.

Generovaniplanu kalibraci - na zakladé urceni peri-
ody kalibraci vygeneruje plan kalibraci. Systém ma
dvé periody, jednu pro stav - méFidlo ve vydejné
a méfidlo v uzivani.

Pohybovy doklad kalibraci - systém jej umoziuje
tvofit vybérem z planu kalibraci, vybérem poloZek
z jiného pohybového dokladu nebo pfimo vybérem
karty méridla.

Zména umisténi - pomoci této funkce dochazi
k pfemisténi méFidla pfipadné vraceni zpét na
vydejnu.
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Udrzba a servis zaFizeni

UDRZBA ASERVIS je feseni vhodné pro viechny
firmy, které vnitfné ¢i externé realizuji udrzbu a servis
lcvlastnimu majetku: strojum, pocitacum, software,
budovam, zdravotnim prostfedkam, ... .

Jedni z uZivatell jsou pracovnici, ktefi jsou v ramci
podniku odpovédni za zajistovani servisu a udrzby. Tito
uzivatelé ziskaji nastroj pro administraci pozadavku,
fizeni zakazek udrzby externé ¢i interné, dlouhodobé
planovani, vykazovani nakladu.

Daldi podstatné véetsi skupinou mohou byt uzivatelé,
ktefi pozaduji vyfizeni servisu, zajisténi udrzby. Tito
uzivatelé mohou pomoci internetového rozhrani
zaddavat poZadavky, zjistovat stav, zjiStovat planované
akce avneposledni fadé sledovat naklady ke svym
pozadavkum - zakazkam.

Modul napliiuje legislativni povinnosti v oblasti
evidence asledovani servisu a udrzby zdravotnickych
prostfedkl vyplyvajicich ze zakona €. 123/2000 Sb.

Hierarchie:
» pozicni evidence,
» stromova struktura.

Karta zafizeni:

» synchronizace s evidenci majetku,

» podle potfeby moznost na jednu kartu majetku
- vice karet udrzby zafizeni,

» zafazeni na pozici v Hierarchii.

Hlaseni poruch a poZzadavku:

» umozuji v jednoduché podobé (pomoci cca 4 tdaj
zadat pozadavek na servis, udrzbu, ... ),

» |ze zadavat, kontrolovat, urgovat z celého intranetu
bez hranice v licencich,

» |ze zadavat urcitému oddéleni (servisu,udrzby,infor-
matika, ... ),

» po prevzeti se z nich generuji zakazky Gdrzby pro
sledovani nakladud, objednani, ... .

Zakazky adrzby:

» obsahuji vekery seznam cinnosti, které se budou
provadét (plan) nebo se jiz provedly,

P jsou urteny jak pro tdrzbu provadénou internimi
pracovniky, tak externim dodavatelem,

» umoZiuji rozepisovat hodiny internich pracovnikd
véetné financniho vyjadreni do zakazek,

» umoZiuji sledovat naklady na zafizeni, typ, dle
charakteru jako Skody, atp. ,

» poskytuji informace pro rozuctovani tdrzby-servisu
na naklad.stfediska,

» poskytuji informace o vyfizeni; pfevzeti zafizent;
zpUsobu dopravy, ...,

P jsou pfistupné z intranetu vcetné informace
o0 nakladech (vede k optimalizace nakladu napf. zda
si nechat néco opravit ¢i koupit nové, atp. ),

» umoZnuji pfipojit protakoly o realizaci (protokoly se
automaticky pfenasi do karty zafizeni).

Generovani planu adrzby:

> zajistuje se generovani planu (zakazek adrzby)
na revize, kalibrace, servis, bezpecnostné technické
kontroly, béZnou adrzbu, ...,

P generovani se provadi na zakladé zadanych
podminek (periodickych cinnosti),

P automaticky se generuje i pfesouvaji zakazky na
dalsi obdobi napf. na rok.

Evidence zafizeni:

P eviduje zafizeni s obecnymi hodnoty pro
Gdrzbu-servis,

P obsahuje viechna zafizeni tj. neni nutno prochazet
nékolik evidenci napf. podle typu: kratkodoby,
dlouhodoby majetek; umisténi, ... ; zafizeni se
vyhleda jednoduse podle nazvu, &isla, ... ; (napfiklad
staci zadat monitor a zobrazi se viechny monitory),

P je automaticky synchronizovana s modulem
Majetek,

P je evidovana ve zvlastni tabulce a tedy oddéleni
Gdrzby nezasahuje z hlediska prav v IS do modulu
Majetku (pracovnici adrzby téZ nemusi mit licenci
na modul Majetek ),

» muZe obsahovat zafizeni, které nejsou majetkem
nemocnice (nevyZaduje nainstalovany modul
Majetku, Ize pouzivat samostatné),

» muze rozdélit jednu kartu z Majetku na vice karet
zafizeni,

P umozZiuje pfipojit veSkerou technickou dokumentaci
k zafizeni ¢i pfedpisim na provadéni tdrzby.

RSV - fizeni stavebni vyroby

Program RSV pokryva problematiku planovani
afizeni stavebni vyroby. Jedna se o doplfiujici
modul pro informacni systém Helios Green, ktery
umozfuje Fizeni staveb vrealném case, eko-
nomické vyhodnoceni stavby, fesi problematiku
subdodavek avedeni dokumentace na stavbach.
Jednou zvyhod této nadstavby je pFedevsim
zprihlednéni a automatizace procesu planovani,
fizeni a vyhodnocovani jednotlivych staveb i vyro-
by jako celku, dale pak soustfedéni dostupnych in-
formaci o stavbach na jedno misto a zpfistupnéni
téchto informaci kompetentnim osobam. Na
stranérozpoctu a kalkulaciprogram RSV umoziiuje
spolupraci s vétsinou programu, které jsou bézné
na trhu. Spolu s informaénim systémem tak RSV
tvofi kompletni balicek uréeny pro stavebni firmy.

Jednotlivé moduly systému

Marketing

» Evidence zakazniku

» Evidence potencidlnich zakazek
» Evidence konkurence

» Vyhodnoceni nabidek

» Evidence podzhotovitell

Zpracovani nabidky

P Pfiprava na zpracovani nabidky

» Nactenivykazu vymeér

P Rozdéleni praci na vlastni a subdodavky
» Ocenéni vlastnich praci

» V/ybér podzhotovitell

» Nattenirozpoctu do RSV

» Nabidkovy harmonogram

» Dokladové ¢asti nabidky

» Odevzdani a archivace nabidky

Smlouva s objednatelem
» Uzavieni smlouvy
» Zaevidovani smlouvy

Vyrobni program
» Tvorba vyrobniho programu

Technické a organizacni zabezpeceni
zakazky

» Rozdéleni praci pro realizaci

» \V/ybér podzhotovitell pro realizaci

» Uzavieni smlouvy s podzhotoviteli

Vyrobni pfiprava
» Vytvofeni harmonogramu
» Vystaveni pozadavkl na prostredky

Vyrobni kalkulace
» Vyrobni kalkulace viastni praci
» Nactenirozpoctu/kalkulace do RSV

Vlastni realizace zakazky

» Aktualizace rozpoctu

» Rekalkulace nakladi

» Aktualizace harmonogramu
» Soupisy provedenych praci

» Fakturace

Realizace subdodavek
» Soupisy provedenych praci subdodavatelt
» Sledovani subdodavek

Planovani
» Vytvofeni operativniho planu
» Vytvoreni kvartalniho planu

Controlling
» Prubézné ekonomické vyhodnoceni
» Priibézné objemové vyhodnoceni

Pfedani stavby
» Predavaci protokoly

Hodnoceni zakazky
» Hodnoceni podzhotovitell
» Zavéretné vyhodnoceni stavby

Zarutni doba

» Evidovani reklamaci

» Statistiky reklamaci

» Revize zavéretného vyhodnoceni stavby
dochazky
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Pujcovna drobné mechanizace, leSeni a bednéni

Modul pujéovna je urgen firmam, které se zabyvaji
pujcovanim stroju, nafadi, leSeni, bednéni ajiného
majetku cizim organizacim i firmam, které provadeji
interni zapujcky mezi stredisky. Jedna se o nadstavbovy
modul informacniho systému Helios Green.

> Presné a prehledné fizenf libovolného poctu
pujcoven nezavisle na sobé

» Evidence zapujcené drobné mechanizace, strojd,
naradi, leSeni, bednéni a dalsiho drobného majetku

» Prehled dokladu zapujcek

» Prehled poloZek na zapujckach

» Prehled internich i externich zapujcek

» Aktualni stav pujcovny (pujcené polozky, polozky
v pUjcovné...)

P Fakturace zapujcek externich, internich

» Prehled vyfakturovanych a nevyfakturovanych
zapujcek

» Evidence nakladi na Gdrzbu mechanizace

» Evidence a planovani pozadavkt na Gdrzbu
planovana a neplanovana udrzba stroju, strojnich
zartizeni, kalibrace méficich pfistroju atd.

» Upozornéni pfi blizicim se terminu kontroly

» Prehled hotové placenych zapujcek

> Mésitni sestavy dle zakazek a stfedisek

Pokladni systemy DATEC

Resi problematiku vratnych obald, vazeného
zboZi, evidence variant barev, velikosti a pfipadné
jinych vlastnostiu textilniho a pramyslového zboZzi
avazby na vlastni distribu¢ni sklad. Obsahuje
i podporu vyrobnich jednotek. UmoZfiuje vytvofit
neomezeny pocet nezavislych nebo vzajemné pro-
pojenych cenikd alibovolné je pfifadit k jednot-
livym prodejnam nebo odbératelim.

PFi pouziti potitactovych pokladnich terminald Ize
vyuzit rozsahly systém centralné fizenych slev
zalozenych na kontextu nakupu (slevy typu 2+1
nebo slevy pro drZitele vérnostnich karet).

Systémy umozriuji sledovani historie zmén vétsiny
sledovanych hodnot a planovanijejich nastavenina
libovolnou dobu dopfedu. Planovat Ize pfedevsim
sortiment a ceny.

Pro hodnoceni dosahovanych obchodnich vysledkud
slouZi soustava manazerskych sestav s moznosti
exportu do formatu .XLS. VeSkerou praci se sys-
témem atedy igenerovani sestav Ize provadét
i vzdalené (napfiklad z domova).

» Pokladni systémy

» Mobilni sbér dat

» Propojeni maloobchodu s Internetovym
obchodem

» Rizeni cenové politiky /slevy, promoce atd./

» Moderni komunikace s prodejnami

» VVyhodnoceni a reporty

» Kameroveé systémy a ochrana zboZi proti
kradezi

» CISaCRM

> Distribuce, logistika a optimalizace zasob

P VSe fizeno centralnim zboZovym a Fidicim
systémem

Vybér z referenci:
Popron Média
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Pokladni systémy Global Systems

Resi problematiku vratnych oball, vazeného zboZi,
evidence variant barev, velikosti a pfipadné jinych
vlastnosti u textilniho a pramyslového zboZi avazby
na vlastni distribuéni sklad. Obsahuje ipodporu
vyrobnich jednotek. UmoZfiuje vytvofit neomezeny
pocet nezavislych nebo vzajemné propojenych ceniku
a libovolné je prifadit k jednotlivym prodejnam nebo
odbérateltm.

PFi pouziti pocitatovych pokladnich terminalud Ize vwyuZzit
rozsahly systém centralné fizenych slev zaloZzenych na
kontextu nakupu (slevy typu 2+1 nebo slevy pro drzitele
vérnostnich karet).

Systémy umoZniuji sledovani historie zmén vétsiny
sledovanych hodnot a planovani jejich nastaveni na
libovolnou dobu dopfedu. Planovat Ize predevsim
sortiment a ceny.

Pro hodnoceni dosahovanych obchodnich vysledku
slouzi soustava manazerskych sestav s mozZnosti
exportu do formatu .XLS. Veskerou praci se systémem
atedy igenerovani sestav Ize provadét ivzdalené
(napfiklad z domova).

» Centrala - partnefi, sortiment a ceny

» Centrala - fizeni distribuce sortimentu

» Centrala - podpora barev a velikosti

» Centrala - fizeni prodejnich akci a slev

» Centrala - fizeni obchodnich podminek dodavatell

» Prodejna - pokladni a vazici systém, pokladni
terminaly s dotykovou obrazovkou

» Prodejna - pfijem zboZi, kontrola dodavek

» Prodejna - vedeni zasob

» Prodejna - objednavani, elektronické objednavky
v XML formatu

» Prodejna - inventury

» Podpora kamisniho zboZi

» GS Pocket Store

» Vyroba - vyrobni receptury a evidence surovin

P \/yroba - sklad surovin a sklad vyrobku

P Tisk etiket a regalovych stitkd

» Velkoobchod (distribuéni sklad) - elektronicky pfijem
objednavek v XML formatu

» Velkoobchod (export nabidek v XML formatu

» Velkoobchod (distribu¢ni sklad) - fakturace

P Pfenosovy systém - transakce nad html protokolem

Vybér z referenci:
Puntanela
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b.MOBILE

Systém b.MOBILE je komplexni, modularni systém, ktery
fesi cast problematiky CRM (Customer Relationship
Management = fizeni vztah se zakazniky) vyuzitim, mo-
dernich databazi, napojenych na podnikovy informaéni
systém.

Je zaloZen na platformé mobilnich zafizeni, takze je
pfeduréen pro podporu prace mobilnich uZivatel( pfimo
v terénu, at uz pro sbér objednavek, prizkum trhu, mon-
itoring vyrobkd, ale soutasné i pro kontrolu stavu faktur
a pohledavek. Ulohou tohoto feseni je pomoci podnikim
zefektivnit svoji  praci napojenim jejich mobilnich
uzivatelt ke kritickym aplikacim, tak, aby mohli uzavirat
obchody, poskytovat podporu svym zakaznikim a €init
efektivni rozhodnuti pravé v okamziku, kdy je to tfeba,
tedy kdekoli a kdykoli.

Systém b.MOBILE umoZfiuje prostfednictvim mo-
bilnich zafizeni rychlé, efektivni a pfesné vykonavani
nejéastéjsich ¢innosti v oblasti obchodu jako jsou
napfiklad: pfiprava a zpracovani objednavky, cenotvorba,
karta zakaznika (ICO, IC DPH, adresa, atd.), pohledavky,
obraty, nejcastéji kupované polozky, atd., operativni zpra-

covani reklamaci, sbér marketingovych dat ( bonita trhu,
konkurence, atd.), planovani a evidence navstév, kontrol-
ni mechanizmy prodeje.

Vyhody feSeni b.MOBILE:

» Zrychluje obéh zbozi, zkracuje dobu od vystaveni
objednavky u odbératele (ON LINE zapis do
centralniho systému) aZ po dodani zboZi na uréené
misto

» ON LINE pfistup k informacim o skladovych zasobach
a cenach pfimo v terénu

» Kontrola platebni discipliny obchodniho partnera
a dodrzovani dohodnutych financnich kreditt

» ON LINE rezervovani zboZi pfimo u odbératele

» Sledovani a kontrola ginnosti obchodnikud
a obchodnich zastupcu

» Operativni monitoring aktivit konkurence

\/ybér z referenci:
Distribu¢na s.r.o., Prievidza, BB N - spol. s r.o.

s.MOBILE

Aplikace s.MOBILE je urcena pro kompletni eviden-
ci logistickych a obchodnich procest v distribucnich
spolecnostech, ve velkoobchodech avodbytovych
skladech vyrobnich spole¢nosti.

Aplikace s.MOBILE po¢ita stim, Ze kazdé zboZi,
vyrobek pfichazejici do skladu, je oznacen carovym
kédem, podle néjZz je mozné vyrobek jednoznacné
identifikovat. Vyuziti ¢arovych kédu sniZzuje chybo-
vost a zrychluje manipulaci se zboZim. Helios Orange
umoznuje efektivné vyuzivat ¢arové kédy vramci
skladového hospodafstvi prostfednictvim aplikace
s.MOBILE, ktera je jeho integrovanou soutasti.
Vyuzivani této aplikace ve skladu neni mozné bez
mobilnich terminald.

» Vsechny skladové poloZzky musi byt oznaceny
carovym koédem. V pfipadé potfeby jsou
generovany vlastni ¢arové kody.

» Sklad je nutné rozélenit na lokace, které se také
znati ¢arovym kédem.

» Metodou vstupniinventury se zboZzi naskladni
do lokaci.

» PFijem se zpracovava bud pfimou metodou nebo
na zakladé existujicich dodavatelskych
objednavek. Jeden “velky" doklad muZe soucasné
zpracovavat vice skladniku.

» UZivatel natita polohu, kam umistuje pfijimané
zbozi. Skladova polozka muze byt pfijimana
na jednu ¢i vice poloh soucasné v ramcijediného
dokladu.

P Je mozné realizovat pfesuny zboZi mezi polohami
a tim zajistit optimalni rozmisténi zbozi ve
skladu.

» Vydaj se zpracovava na podklade vytvorenych
vydejek, které se dale mohou modifikovat podle
skutegnosti, pokud je to poZzadovano. Jednu
velkou vydejku miZe soutasné zpracovavat vice
skladniku.

P Samotné vyskladnéni zacina nesnimanim
¢arového kédu, popfipadé vybérem ze seznamu
dokladl. Polozky dokladu jsou nabidnuty obsluze,
aby tak byl zoptimalizovany jeho pohyb po
skladé.

» V systému je mozné konfigurovat riizna
optimalizatni kritéria (podle polohy, objemu,
hmotnosti, metody FIFO nebo priority).

» PInohodnotna podpora inventurnich procesu
v plné integraci inventurnich procesu v plné
integraci s funkcionalitou Helios Orange.

Vyhody plnochodnotného OnLine rezimu:

>

>

>

>

>

>

Okamzitd informovanost skladnika o stavu
poloZek zboZiv systému Helios Orange.
Okamzitd informovanost pracovnik logistiky

o stavu skladovych operaci.

Sledovani stavu vyskladnéni jednotlivych
dokladu.

Sledovani mnoZstvi a efektivity odvedené prace
skladnika - podklad pro odmériovani.

Extrémné rychlé ,namatkové"” inventury,
okamzita informace o tom, kde se dané zboZive
skladé nachazi a naopak, co vse se nachazina
dané poloze.

Moznost plnohodnotné upravovat skladoveé
doklady vytvofené v Helios Orange, eventualné
vytvarené (pfijemky) do Helios Orange.

Zadna pamétova omezeni mobilnich zafizeni.
Zadné starosti se synchronizaci giselniku.

Vybér z referenci:
Pneumat International s.r.o.
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Mobilni obchodnik

Mobilni obchodni zastupce je aplikace urcena pro
obchodni spolecnosti, které chtéji efektivné rozvijet
svlj obchodni tym. Implementace feseni Vam pomuze
nastavit hlavni firemni procesy pro obchodni zastupce:
plan prace, komunikace se zakaznikem, upozornéni na
nezaplacené faktury, informace o novinkach, propagace
akénich vyrobka apod.

Reseni umozuje vytvaret objednavky pfimo u zakaznika
a béhém nékolika minut je jiZz expedovat z firemniho
skladu. JiZ pfi tvorbé objednavky muze obchodni zastupce
zodpovédné informovat zdkaznika o moZnosti dodani
zboZi na zakladé pfimé vazby do firemniho informacniho
systému a online pohledu do skladu.

K funkcionalitam feseni patfi: evidence firem, stav skladu,
evidence kontaktnich osob, prehled nezaplacenych
faktur, evidence historie vztahu se zakaznikem, hlasové
poznambky, vyhledavani podle definovanych poli, nabizi se
i moznost prace bez signalu GSM (v restauraci v sklepnich
prostorech). K dalsim vlastnostem patfi napfiklad plan
prace, cteni ¢arovych kodu, vyhodnoceni planu prace

nebo bonity zakaznika. Obsluhujici personal muze pfimo
provadét zapisy z jednani, reporty. Redeni |ze pouzit pro
marketingovy sbér dat s moznosti dalsiho exportu dat
do Excelu, pro shér objednavek v terénu. Systém také
obsahuje automatické upozorfiovani na tkoly.

Mezi prednosti feseni patfi jednoducha aintuitivni
obsluha, dostupnost vsech tdaji v elektronické formé,
moznost sdileniinformaci mezi zaméstnanci, dostupnost
tdaju  kdekoliv a kdykoliv, wvyrazné zlepseni péce
o0 zakaznika, naskok pred konkurenci, zvyseni obratky
prodejniho cyklu, zvyseni efektivity prace zaméstnancu.

Kompatibilnim produktem je SmartCRM, jedna se
pfistup k datim pomoci Mobilniho telefonu.

V/ybér z referenci:

Aviko CR,s.r.o., ELKO - velkoobchod s napaji,
Smardata,s.r.o., SEW Eurodrive,s.r.o,

Spilar - Ryby, Dribez

Helios mAgent

Helios mAgent je efektivninastroj pro podporu prace
pracovnikt v terénu ajejich fizeni. Helios mAgent
slouZi pro pofizovani objednavek, ambulantni prodej,
merchandising a sbér marketingovych dat. UZivatelé
aplikace - obchodni zastupci, prodejci, merchandizefi
- maji k dispozici veSkera data o dostupnosti zasob,
cenach zbozi, slevach, akcich, pohledavkach, stavu
svého skladu atd. Dale dle potfeby mohou pofizovat
data ozakaznicich akonkurenci. V manazerském
rozhrani je napfiklad moZzné operativné planovat
navstévy obchodni zastupcd, sledovat jejich vykon
atd. ManaZer ma kompletni pfehled aevidenci
o tinnostech svych obchodnik( v terénu.

Sbér objednavek od obchodnich zastupct

ManaZer obchodnich zastupct naplanuje pomoci we-

bového rozhrani trasy svym obchodnim zastupcum.

Kazdy jednotlivy obchodni zastupce ve svém PDA

ma moznost prohlizet naplanované trasy a pfipadné

pfidavat dalsi navstévy. Jakmile obchodni zastupce

dorazi k zakaznikovi ma kdispozici aktualni infor-

mace o:

» Aktudlnich cenach nabizenych produktd

» Aktualnim mnozstvi konkrétniho produktu na
skladé

» Pripadnych pohledavkach po splatnosti u daného
zakaznika

U zdkaznikapostupnévytvariobjednavkupridavanim
jednotlivych polozek. Polozky je moZno vybirat
z katalogu pomoci ¢arovych kédu. Vytvorenou ob-
jednavku Ize vytisknout na pfenosné tiskarné. Po
uzavfeni objednavky je doklad pfenesen na server
odkud na néj maji pfistup pracovnici ze skladu a mo-
hou provést expedici zboZzi.

Dodatetné je mozno provadét aktivity vram-
ci navstévy jako napfiklad sbér informaci pro mer-
changiding &i vypliovani definovanych dotazniku.
Manazer obchodnich zastupct ma moznost sledovat
reporty jednotlivych obchodniku na denni, tydenni
i mésicni bazi. Sleduje obrat, pocet uskutetnénych
navstév a plnéni planu.

Prodej z vozu - prodejky z mobilniho skladu

Moabilni prodejce pfijizdi do centralniho skladu
apfebira zboZi na svuj mobilni sklad (vautomo-
bilu, dodavce,...). Informace ostavu skladu jsou
pfeneseny do PDA. Manazer mobilnich prodejct
naplanuje pomoci webavého rozhrani trasy. Kazdy
prodejce ve svém PDA prohlizi naplanované tra-
sy a pfipadné pfidava dalsi. Jakmile prodejce dorazi
k zakaznikovi ma kdispozici aktualni informa-

I ]

ce o stavu zboZi na svém mobilnim skladu, aktual-
nich cenach nabizenych produktt nebo o pfipadnych
pohledavkach po splatnosti u daného zakaznika.

U zakaznika vytvafi prodejku pfidavanim jednot-
livych polozek. PoloZky je moZno vybirat pomoci
carovych kodu. Po dokonéeni prodejky ma moznost
vytisknout tuto prodejku na pfenosné tiskarné.
V ramci dodejky Ize zvolit zpUsob platby - v pfipadé
platby v hotovostije automaticky vytvorfen pfijmovy
pokladni doklad a pfijem do poklady. Pfehled o stavu
hotovosti je evidovan v modulu POKLADNA.

Po uzavreni prodejky je doklad pfenesen do IS He-
lios. Dodatetné je mozZno provadét aktivity v ramci
navstévy (napfiklad sbér informaci pro merchangid-
ing ¢i vypliovani definovanych dotaznik(). Manazer
prodejc ma moznost sledovat denni, tydenni Ci
meésitni reporty zavazek zbozi. Sleduje stavy mobil-
nich skladd a pInéni planu rozvazky.

Vybér z referenci:

ALVARAK GROUP a.s., BONTONFILM a.s., CAN-
TO s.r.o., CEDR GROUP, s.ro., C. P. A. SZECH
s.r.o., DRUID CZ s.r.o., GurmEko s.r.o., Met-

zler International s.r.o., NOVECA s.r.0., PRES-
CO GROUP, a.s. ROD a.s., Stil trade s.r.0., Michal
Vyhnalek
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Mobile portal umoZhuje vzdalené a pfitom bezpecné
v ONLine spojeni ziskavat data z Vasi databaze nebo
informacniho systému. Soutasné muze také Vasi
databazi kontrolovat avcas Vas informovat pomoci
preddefinovanych hlaseni. Hlavnim charakterickym
prvkem je pfipravenost kvyuZiti béZzného mobilniho
telefonu,, takZe proimplementaci feSeni nejsou zapotfebi
rozsahlé investice do modernizace Vaseho vybaveni.
Mobile Portal je vykonny nastroj pro spolecnosti vyZadujici
OnLine propojeni se zaméstnanci nebo se zakazniky
spolecnosti pomoci mobilnich telefon nebo PDA. Mobile
Portal podporuje komunikaci pfes SMS zpravy, WAP,
HTTP (internet prohlizec) a nebo JAVA klient.

-

. zjistovani kontaktnich informaci z Vaseho
informaéniho systému (telefony, ICO, bankovni
spojeni...)

zjistovani ekonomickych informaci z Vaseho
informacniho systému (nezaplacené faktury
zakaznika pred splatnosti / po splatnosti,
objednavky, obraty zakaznika,...)

vyhledani tkolt firmy / zaméstnance

podpora Helpdesk pracovisté k projektim - OnLine
sledovani stavu zakazky zakaznikem

. zobrazeni stavu zbozi na skladé (servisni technici,
obchodni zastupci, profily pro zakazniky,
konsignacni sklady)

sledovani stavu zasilky pro spedicni sluzby
sledovani pfekroceni minimalniho/maximalniho
stavu zbozi na skladé - varovani pomoci SMS

N
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8. podpora oddéleni marketingu (direct mailing pfimo
z dat Vaseho informacniho systému)
9. feSeni vérnostnich program( s moznosti OnLine

sledovani stavu konta zakaznikem

10. mobilni shér dat (marketingova data, pruzkumy,
odetty za poskytnuté sluzby a energie)

11. elektronicky katalog pro mobilni obchodni zastupce
s moznosti OnLine objednani

12. moznost cteni a odesilani Emailt z mobilniho
telefonu, ktery béZné nepodporuje pfistup k Emailu

PFijem a analyza SMS

Uplna paramatrizovatelnost procesu, které po
pFijeti SMS zpravy nastanou

Odesilani SMS s odpovédi, odesilani emaill
Craficky editor pro navrh procesti umozriuje bez
nutnosti znalosti progamovani:

Vytvofit ,,strom* pro analyzu SMS

Dynamicky vytvaret WAP stranky

Dynamicky vytvaret JAVA menu v aplikace
Jednoduse definovat webové stranky, které
automaticky jsou optimalizovanych pro PDA
Podpora programovani v MSVisual Basic Script
Multiprocessing - zpracovani vice procestl najednou
Definice vybranych telefonnich gisel (bezpecnost),
pfihlaSovani na WAP, Web, JAVA

MozZnost nastaveni limitl poctu pfijatych a
odeslanych SMS na ¢islo, za den

Reporty a analyzy v MSExcel, Grafy

Logovani udalosti do databaze MSSQL
umoznujici analyzu provozu

Podpora dalsich ODBC databazi (napf. Oracle,
MSAccess,...)

Planovac monitoringu databaze s funkci varovani
na mobilni telefon

MajorShop je internetovy obchod nativné in-
tegrovany vinformatnim systému Helios Or-
ange. Nabizi veskeré klasické funkce eShopu jako
vyhledavani, tvorbu reklamnich skupin, vypocet
ceny dopravného v zavislosti na obsahu objednavky.
Pfidava spoustu dalSich vlastnosti, mezi kterymi
nechybi jednoducha lokalizace do libovolného ciziho

jazyka, zobrazovani rtiznych cen pro urcené zaka-

zniky, nebo zafazovani vlastnich statickych HTML
stranek do obsahu obchodu. Integrace vsystému
Helios Orange pfinasi jedinecnou vyhodu jednoho
datového ulozisté - tedy nedochazi k duplicitnimu

zadavani udaju

eShop nabizi veskeré klasické funkce soutasnych
internetovych obchodu

evidence Udaju o zboZi na skladové karté — na
jednom misté

moznost jednoduchého/rozsifeného vyhledavani
zobrazeni katalogu zboZi ve formé seznamu,
nebo nahledu

volitelné zobrazovani mnozstvi zboZi na skladé
vypoctet ceny dopravného v zavislosti na obsahu
objednavky

prodej v jakékoaliv zahrani¢ni méné (synchroni-
zace s kurzovnim listkem CNB nebo systémem
Helios Orange)

zobrazovani raznych cen (cenovych drovni) pro
urcené zakazniky - podle definice v systému
Helios Orange

webové stranky zobrazuji katalog zboZi a jsou
pfistupné zakaznikim

moznost hostovani na serveru provozovatele
automatické aktualizace novych verziv ramci
systémové podpory

podpora SEO optimalizace

Obsah kosiku.

Kontaktni tdaje.

Souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni.
Volitelné potvrzeni o seznameni se s obchodni-
mi podminkami.

Kopie objednavky se zasila e-mailem.

aplikace instalovana na serveru provozovatele
e-shopu

zajistuje davkové, nebo ruéni pfenosy dat (obéma
smery)

meénivzhled a rozmisténi prvkd na strance
obsahuje jednoduchy editor HTML a kaskadovych
styld

umoZiuje upravovat slevy a prava

samostatna lokalni aplikace

soutastidodavky jsou systémoveé texty ve
slovenstingé a anglictiné

ROKUMAT, spol. s r.0.,Bel Stewart Net, s.r.o.,
AQUAZONA, s.r.o., ALFA IN a.s., KONTAKT
ELEKTRONIK spal. s r.o., CEMA, a.s.,
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Jedna se ointernetovou / intranetovou aplikaci inter-
netového obchodu a napojenim na IS Helios Orange. Ap-
likace je vhodna jak pro B2C tak ipro B2B feSeni. Ad-
ministrace internetového obchodu se provadi vyhradné
pfes systém Helios Orange - pfidavani zboZzi, skupin,
zakazniku, zpusobt dopravy atd.

Aplikace je schopna béZet na vlastnim serveru zakazni-
ka nebo na bézné dostupnych hostingovych prostorech
nejriznéjsich poskytovatelt. Data zobrazovana vin-
ternetovém obchodé jsou pIné zavisla na datech, ktera
se do aplikace prenaseji ze systému Helios Orange.
Predevsim se jedna o skupiny zboZi, zboZi samotné v¢.
parametrd a popisu, ceny, zakaznici - odbératelé atd.
Naopak do systému Helios Orange se zpét dostavaji ob-
jednavky vytvofené na webu a pfipadné dle potfeby i novi
zakaznici.

Internetova aplikace nema zadné administracni rozhrani;
vse je administrovano prostfednictvim systému Helios
Orange. Internetovy obchod je otevfena aplikace, takze
jsou mozné i Upravy tfetich stran, dodani grafiky treti
stranou atd. (napf. pokud ma zakaznik stavajiciho web-
designéra apod.). Dle potfeby je moZné systém dopro-
gramovat podle specifickych poZadavku zakaznika.

Vybér z referenci:

Prodej vyrobku z plastickych hmot

(B2C): www.plastia.cz

Prodej drobnych darkovych a upominkovych
predmétu (B2B):

www.stil.cz

Prodej autopfislusenstvi (B2B):
www.tambov.cz

Resenije urteno predevsim pro on-line sbér dat po-
moci standardnich pocitact s LCD dotykovych obra-
zovkou. Typickym pfikladem pouZiti navrhovaného
feseni je evidence vyrobnich operaci, pfipadné
vytvareni skladovych pohybu vredlném case. Pro
pfihlaseni zaméstnance je moZné vyuZit snimace
tipovych bezkontaktnich karet. Vyhodou feSeni je
moznost bezpapirové evidence shéru dat ve vyrobé
i na skladech.

Pro toto feSeni jsou pouzity pocitace s dotykovou
obrazovkou. Po pfihlaseni zameéstnance pomoci
tipové karty dochazi dalsim snimanim k evidenci za-
hajeni a ukoncgeni vyrobnich operaci. Takto je mozné
také evidovat prostoje, rezijnioperace. Zameéstnanec
muze sledovat vlastni vykaz prace (za den / za

mésic). Vyhodnoceni dat je provadéno pfimo v sys-
tému Helios Orange pomoci definovanych prehledu.

Dalsi vyhody feseni:

» bezpapirova evidence vyrobnich operaci

» sledovani pInéni norem dle zaméstnancu,
pracovistivyrobkd

> evidence rezZijnich operaci

» evidence dochazky (pfichod a odchod na
pracoviste)

Vybér z referenci:
D-KLIMA
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Sbér dat pomoci stacionarnich terminali Mobilni sbér dat &)
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Reseni je urfeno pro sbér dat pomoci ¢arovych kéddt P vyhodnocovani vytizeni stroju, pracovniku )2
ve vyrobé ana skladech. Typickym pfikladem pouZiti P porovnavani s kapacitnim planem vyroby “
terminall je evidence vyrobnich operaci v realném tase. » sledovani skutetné odpracovaného casu >
(=)
Terminaly online komunikuji s databazi systému He- Obecné vlastnosti fegeni )E
lios Orange. Stacionarni terminal je zafizeni, které  p Ridici software - Komunikator ETH je dodavan jako o
je pfipojeno do ethernetové sité. Komunikaci mezi multilicence pro libovolny pocet terminald. E

soustavou terminalt a systémem Helios Orange zajistuje
fidici software - Komunikator ETH, ktery je nainstalovan
zpravidla na serveru. Lze jej parametrizovat tak, aby
zplusob dotazl a kontrol v terminalech presné odpovidal
pozadavkim zakaznika. Kterminalu byva zpravidla
pfipojen snimac pro cteni carovych kadd. Soucasti termi-
nalu maze byt za pfiplatek i RFID snimac bezkontaktnich
tipovych karet (pro pfipad identifikace zaméstnance po-
moci karty z dochazkového systému).

Stacionarni terminaly mohou slouZit napfiklad:

» sledovani shodnych a neshodnych kust véetné kédu
zavady

» sledovani zahajeni a ukonceni operace, prostoju
a sefizovani stroju

P | ze jej parametrizovat pfesné dle pozadavkud
zakaznika.

P Pri pouziti vice terminalt je mozné pro kazdy terminal
zvolit jiny rezim shéru dat.

» Terminal je moZné vyuZit pro evidenci vyrobnich
operaci, generovani skladovych dokladt apod.
po provedeni Gvodni studie.

» K softwaru se poji systémova podpora ve vy3i 18%
z ceny softwaru véetné zakazkovych dovyvoju.

\/ybér z referenci:
Kasko, LD seating , ZLKL

Regeni je urteno pro on-line sbér dat pomoci
tarovych koédu ve vyrobé ana skladech. Typickym
pfikladem pouziti terminall je vytvafeni a kontrola
skladovych dokladl. Ze Siroké nabidky pfenosnych
terminalt doporucujeme termindaly Unitech PA-962.
Robustni a zaroven ergonomicky design terminall
s krytim IP-54 je navrZen tak, aby terminal vydrzel
nékolikanasobny pad zvysky 1,2m na betonovy
povrch. Li-ion baterie zarucuji dlouhy provoz a s PC-
MCIA & CF slotem ziskate podporu pro modemové
karty, sitové karty, RAM disky nebo GSM modemo-
vé karty pro bezdratovy pfenos dat. Terminaly on-
line komunikuji s databazi systému Helios Orange
prostfednictvim Wi-Fi sité. Vterminalu musi byt
nainstalovan software Maobilni sbér dat. Identifi-
kace obsluhy se provadi na zakladé pfihlasovaciho
jména a hesla, které je stejné jako v systému Helios
Orange. Software Mobilni sbér dat je urcen pro on-

> Evidence vydejek, vEéetné navaznosti na expedicni
pfikaz nebo rezervaci

» Evidence meziskladovych pfevodek

> Tvorba balicich listl

» Kontrola pfijmu

» Kontrola vydeje

> Podpora evidence vyrobnich Cisel a Sarzi, véetné
data expirace

» Podpora evidence umisténi na skladé

» Inventura skladu

» Odvedeni z vyroby (tvorba pfijemky s navaznosti
na vyrobni pfikaz)

> Evidence vyrobnich operaci

Software umi zpracovavat icarové koédy formatu
EAN128 s aplikatnimi identifikatory. Toho Ize vyuZzit
napfiklad pro nacteni informace o arzi, vyrobnim
Cisle, datu expirace apod. v ramci jednoho ¢arového
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line zpracovani dat pomoci pfenosnych terminali na  kédu.
platformé Microsoft Windows CE.NET. Komunikace
sinformatnim systémem probiha vyhradné pres

Wi-Fi rozhran Vybér z referenci:

Igor Lanik - Techservis, PLASTIA s.r.0.,

Vlastnosti a funkce ,Mobilniho sbéru dat" SEW Eurodrive

> Evidence pfijemek, vEetné navaznosti na objed-
navku nebo vyrobni pfikaz

Helios Red




Mobilni sbér dat - MST

Mobilni sbér dat Helios Orange - MST je vicelicelovy soft-
ware uréeny ke kamunikaci informacniho systému Helios
Orange s mobilnimi terminaly pro ¢teni ¢arovych kadu,
fizeni snimani dat azpétny pfenos do informacniho
systému.

Software MST se sklada ze tfi €asti - prvni ¢ast Plug-in
je modul nainstalovany k informaénimu systému Helios
Orange azabezpecuje pfipravu a zpracovani dat z mo-
bilnich terminalt. Druhd ¢ast - komunikdtor je soft-
ware nainstalované v PC. Zabezpetuje komunikaci mezi
informacnim systémem a terminalem. Pfenos mezi mo-
bilnim terminalem a informacnim systémem je davkovy.
Treti ¢ast je nainstalovana v samotném mobilnim termi-
nalu a fidi jeho chovani (postup snimani, kontrolni funkce
atd).

Toto uspofadani umoZiuje velkou univerzalnost pfi
volbé poctu sbérnych mist, rezimd zpracovani dokladud

a soutasné zajistuje zameénitelnost jednotlivych typu
terminalt a snimacich logik v nich obsazenych. VyuZitim
typovych feSeni se tak zkracuje doba implementace
snimace v praktické aplikaci.

Funkcionality reSeni

» PFijem na sklad

> Vydej ze skladu

» Uttenka - Pokladni prodej
> Fakturace

» Dodavatelska objednavka
» Skladova inventura

Typoveé feSeni je pfipraveno pro terminal HT630, nicméné
je mozné po konzultaci doporucit i jiny typ HW.

Mobilni skladnik UNI

Systém Mobilni skladnik umozZfuje prostfednictvim

rutnich  pamétovych Ctecek ¢arového koédu
(terminalt) rychlé, efektivni apfesné provadéni
nejéastéjsich ¢innosti ve skladech: standard-
ni pfijem zboZi, pfijem zboZi prostfednictvim vy-
dané objednavky, standardni vydej zboZi, vydej zboZi
prostfednictvim pfijaté objednavky (expedicniho
pfikazu), inventury, pfevody mezi sklady. VyuZiti
tarovych koédu sniZzuje chybovost azkracuje dobu
na vybér & zapsani skladové polozky. Informacni
systém Helios Orange umozfiuje nékolik zplsobu
jak efektivné vyuzivat carové kédy ve skladovém
hospodafstvi. Jednim ztéchto zpusobl je FeSeni
postavené na standardizovaném programovém vy-
baveni s nazvem Mobilni skladnik a terminalu UNI-
TECHHT630.

Vyhody

» Vyrazné zvyseni efektivity prace skladnika

» Jednoduché a rychlé zadavani dat pomoci
pamétove ttetky ¢arového kadu

» Eliminace chyb zpusobenych lidskym faktorem

P Snadné zvladnutiinventarizace skladu

Klicovym prvkem pfi jednotlivych skladovych oper-
acichjepfenosnyterminalsezabudovanymsnimacem
tarovych kodu. Terminal je vybaven paméti, do niz
Ize exportovat Ciselniky zboZzi, skladu, odbératell

a pracovnik(l skladu. Data prostfednictvim termi-
nalu jsou snadno pofizovana snimanim carovy kodu
a zadavanim mnoZzstvi pomoci klaves. Vse bez nut-
nosti pfimého pfipojeni k potitac i. Do termina-
lu se ze systému Helios Orange pfenesou ¢ciselniky
pracovnikl, odbératelll, skladl azbozi. Pracovnik
zvoli jednu z nabizenych operaci Pfijem - Vydej - In-
ventura a pfihlasi se k praci s terminalem svym hes-
lem. Ze seznamu firem vybere poZadovaného zaka-
znika, zvoli sklad a nasledné snima carovy kod zbozi
azadava pocet kusu zklavesnice terminalu. Ten-
to postup se opakuje az do naplnéni vsech polozek
pozadovanych napf. na vydejce. Po vloZeni termina-
lu do komunika¢niho stojanu se provede export dat
na skladové PC do systému Helios Orange. Podle
typu provadénych operaci se vytvofi v systému do-
daci list (vydej), pfijemka (pfijem), inventurni manko
nebo prebytek (inventura).

Systém je navrzen pro obchodni spolecnosti, ale Ize
jej vyuzivative vyrobnich skladech, vydejnach atd.

Soucasti systému Mobilni skladnik UNI

» Prenosny handheld terminal UNITECH HT630
s pFislusenstvim

» Program pro terminal a komunikagni program
(pro synchronizaci dat)

» Nastaveni - konzultace
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Kompas 2

Dochazka umoZiuje sledovat avyhodnocovat data
o0 pfitomnosti lidi ve firmé a Fidit pfistupy do vybranych
z0n. Je napojena na bezkontaktni identifikacni systém,
ktery snima cipové karty, pfipadné otisky zaméstnancu
nebo jinych osob. Je také dulezitym zdrojem Gdaju pro
zpracovani mezd.

Dochazka Kompas2 je feSena z téchto ¢asti:

Dochazka

» Evidence dochazkovych karet zaméstnancl

» Tvorba rozvrht pracovni doby

» Volba zpracovatele dochazky

» PFimé napojeni na mzdovy systém

» Kontrola mésitnich vykaz dochazky

» Uzivatelsky definované vazby na slozky mzdy

» Samostatna evidence zaméstnanct jinych firem

Cizi zaméstnanci

» Evidence osobnich karet zaméstnanct jinych firem
(napf. outsourcing, pronajem pracovnich. sil)

» Evidence dochazkovych karet

» Povoleni pfistupt zaméstnance do urcitych ¢asti
arealu firmy

» Evidence a tisk vykazu odpracovanych hodin
zameéstnancu

Pristupy

» Komunikace s pfistupovymi terminaly ESKON
a Aktion

» Evidence vydani identifikacnich prvkt (karet,
klicenek)

» Nastaveni pfistupovych rezimu pro kazdého
zaméstnance

P MoZnost uZivatelské definice vyznamu tlacitek
termindlu

» Vyhodnoceni pfitomnosti zaméstnanct

P MoZnost editace prichodl z terminalt s oznacenim
autora zmény

iKompas

Modul umoZzfuje zaméstnanci prohlizet (daje vedené
v jeho personalni, mzdové a dochazkové karté, jako napf:
» Fond pracovni doby, saldo dochazky

» Evidence prestasovych hodin

» Proplaceni nemocenskych davek

» Prehled dovolené (Cerpani, zustatek)

» Prehled o roénim zuctovani dané a srazkach ze mzdy
> Evidence vzdélavacich akei

Virtualni snimac

Samostatny modul, ktery muze v nékterych pfipadech
nahradit nebo doplnit elektronické snimace pruchodu
v dochazkovém systému. Je zaloZen na principu inter-
netové sluzby, kdy Ize pomoci internetového prohlizece
spustit program, ktery simuluje elektronicky snimat.

Tento virtualni snimac umoznuje:

> registraci ¢asu a sméru prichodu

» pomoci klavesnice zvolit diivod odchodu ze
zameéstnani

» zobrazit saldo pracovni doby daného zaméstnance

Virtualni snima¢ muze zaméstnance rozpoznat bud' po-
dle osobniho ¢isla nebo podle ¢isla identifikagni karty.
V pfipadé, Ze zaméstnanec ma identifikacni kartu, Ize
virtualni snimac doplnit jednoduchou ¢teckou pfipojenou
ke klavesnici a vyuzit karty k identifikaci zaméstnance.
Na rozdil od elektronickych snimact virtualni snimac
neumoZzfuje pfipojeni zabrany a tudiZ fizeni pfistupu.

\/ybér z referenci:

AGADQS, spol. s r.o., TTS eko, s.r.0., TTS
energo, s.r.o., ALPA, s.r.o., Tradeko, s.r.o.,
SKLARNY MORAVIA, akciova spole¢nost,
Renomag s.r.o.

Powerkey 3.0

Programové vybaveni POWERKEY 3.0 je urceno pro
kompletni obsluhu elektronickych dochazkovych
a pfistupovych systému. Verze 3.0 pracuje s
databazovym systémem Microsoft SQL Server™
popf. My SQL. Architektura klient - server umoziuje
pracovat online i po modemovém propojeni. Diky to-
muto feSeni je mozné evidovat dochazku centralné
vtetné pobocnych zavodi umisténych vraznych
lokalitach.

Nastaveni dochazky

Vhodnym nastavenim nékolika desitek parametrl
dochazkavych kont, registraci, smén a jejich vzajem-
nym propojenimyv pracovnich planech, Ize pfizplsobit
funkce programu kazdému uZivateli. Tato variabilita
systému umozni nastavit dochazku pfesné podle
Vasich potfeb: pevné apruzné pracovni doby, tur-
nusoveé ¢irotni rozpisy smén, véetné klouzavého vol-
na, apod.

Vystupy dochazky

PowerKey 3.0 umoZfiuje nékolik typl vystupnich tis-
kovych sestav, moznost data exportovat do textové-
ho souboru anebo pfimo do excelovskych Sablon.
Samozfejmosti je také propojeni dochazkového sys-
tému s pfimym napojenim do , pfedzpracovani” mod-
ulu Mzdy systému Helios Orange. Soucasti je také
nékolik ruznych pohledu (véetné grafického), diky
kterymje mozné prevadétjednotlivé hodnoty dochaz-
kovy kont mezi mésici (napf. vysi pfescasovych hodin),
kontrolovat rocni limit vyse prescasovych hodin a ne-
bo sledovat cerpani ro¢niho naroku dovolené, apod.

Pristupovy systém

Soucasti programového vybaveni PowerKey 3.0 je
také pristupovy systém, ktery pfimo komuniku-
je shardwarovymi prvky systému. Diky propojeni
personalni spravy na pfedem nastavené pfistupové
funkce ¢i bezpetnosti zony je mozné urcit pfistupova
opravnéni zaméstnancl anapfiklad tak zamezit
pFistupu do uritych mistnosti ¢i naopak povolit vjezd
na parkovisté skrz elektronickou zavoru.

Technicka sprava

Moduly pro nastaveni technické ¢asti umozauji pa-
rametrizovat jednotlivé hardwarové prvky systému.
Zaroven program umozZiuje zobrazit pfehled komuni-
kacesystémus témitoprvkya timvéas hlasit pfipadné
zavady v komunikaci. Modulem na planovani dloh, Ize
nastavit frekvenci vycitani registraci z terminald, ko-
rekce ¢asu ¢i zpracovani dochazky podle potfeby.

Administrativni sprava

Kazdy uzivatel ma pridéleny urcity uzivatelsky pro-
fil, ktery opravriuje daného uzivatele provadét jen
povolené operace na zameéstnancich, na které ma
opravnéni. Veskerd prace uZivatelll vsystému je
monitorovana a kazdy zasah do programu je ukladan
do databaze.

Planovani dochazky

Diky tomuto modulu je mozné planovat dovolenou
zaméstnancum a vést tak uceleny prehled o Cerpani
dovolené. Zarovern modul umoZiuje planovani smén
a mistFi tak mohou umistovat klouzavé smény a ne-
bo zaplfiovat mezery za nepfitomné pracovniky.
Stejné tak je mozné planovat sluzebni cesty, skoleni,
apod. Vhodné zvoleny graficky vypis téchto plant
Vam poskytne nahled na celé stfedisko, ¢imz ziskate
pfehled o pfitomnosti ¢&i nepfitomnosti Vasich
zaméstnancl napf. i o mésic dopfedu.

Korekce a kontrola dochazky

Modul dochazkové rozpisy zobrazuje veskeré dochaz-
kové registrace, které diky nastavenym pracovnim
planum vypotitavaji dochazku zaméstnance. V tom-
to modulu budete mit mozZnost chybégjici registrace
doplfiovat, ménit jejich ¢as ¢i manudalné zadavat stav
dovolené nebo nemoci. Zarover budete mit moznost
fidit vysi hodin odpracovanych nad ramec pracovniho
fondu. Diky vhodné nastavenym pfistupovym,
pravim budou moci tuto €ast programu vyuzivat
i Vasi zaméstnanci ke kontrole své dochazky.

Vlybér z referenci:
Komwag, podnik €istoty a udrzby mésta,
a.s., GS Technik, TRIS CZECH s.r.o0.
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Inventura majetku

Pomoci mobilniho termindlu a aplikace Inventura ma-
jetku muZete jednodude inventarizovat vas majetek,
ktery bude oznaten ¢arovymi kady.

Aplikaci je mozZné pouZivat na terminalech Unitech PA-
962 nebo PA-963 a na terminalech Motorola MC3000.

V mobilnim terminalu musi byt nainstalovan soft-
ware Inventura majetku. Pfi inventarizaci majetku ko-
munikuji terminaly s databazi systému Helios off-line.
Vzajemna komunikace je zaloZzena na exportu a importu
textovych souborti mezi systémem Helios a aplikaci In-
ventura majetku v terminalu.

Mezi terminalem a PC musi byt navazano tzv. Partner-
stvi (pomoci programu ActiveSync nebo pomoci Centra
synchronizace ve Windows Vista).

Nejprve musime oznatit majetek c¢arovymi kddy. Carové
kody je nutné zadat do programu Helios Oran-ge, odkud
muzeme kaédy pfimo vytisknout. V systému Helios je
vhodné pridélit kartam majetku lokalitu, kde je majetek

umistén. Lokality mohou byt shodné se stfedisky nebo
je mozné clenit umisténi majetku podrobnéji, napf. na
jednotlivé kancelafe. Z programu Helios Orange vyex-
portujeme vybrané karty majetku a v3echny lokality do
textového souboru, ktery nasledné nahrajeme do termi-
nalu. V terminalu nejprve vybereme lokalitu, kde inven-
tarizaci provadime. Majetek je mozné identifikovat po-
dle tarového kodu, ale je mozné jej vybrat i rucné (napf.
v pfipadé poskozenéha carového kadu). Mizeme zde
také zaevidovat novy majetek nebo prefadit majetek
do jiné lokality. Po ukonceni inventury vyexportujeme
vysledek inventury z terminalu a nacteme do programu
Helios Orange, kde inventuru zpracujeme. Pomoci akce
Aktualizace karet muZeme zménit ukaret majetku
lokalitu.

\/ybér z referenci:
Igor Lanik - Techservis Boskovice, Arch.Design,
s.r.o., SEW-Eurodrive CZ s.r.0.

Controlling

GIST Controlling pro Helios Orange tvofi soubor
modultl, které Ize jednoduSe vzajemné propojovat
a kombinovat. Tato ovéfena modularita pfinasi zaka-
znikavi ucelené FeSeni realizujici koncepci controllin-
gového systému fizeni.

Modul Prodej a marketing je zaméfen na:

> vyhodnoceni rentability jednotlivych produktd,
trznich segmentu,

» analyzu krycich prispévku,

» sestaveni vyznamnych charakteristik zakaznika,

P vyhodnocovani marketingovych aktivit.

Modul Ekonomika je zaméfen na:

» optimalizaci nakladt a vynosu,

» dynamicky pohled na vyvoj struktury majetku
a kapitalu spoletnosti,

P> fizeni s vyuZitim analyzy odchylek,

> vyhodnoceni pInéni stanovenych cilti na
strategické, taktické a operativni drovni.

Modul Finanéni analyza je zaméfen na:
» realizace zakladnich financnich analyz,
» vyhodnoceni penéznich tokd nepfimou metodou.

Modul Controllingova analyza je zaméfen na:

P manaZzersky pohled obsahujici tvorbu a spotfebu
hodnoty ve spoletnosti,

P bod zvratu a analyzy citlivosti.

Modul Zugtovani reZii je zaméfen na:

» vnitropodnikové Gctovani respektujici princip
odpovédnosti a ovlivnitelnosti,

» rozpocet spolecnych nakladu na pfijemce
nakladu.

Modul Financovani je zaméfen na:

» predikci vyvoje penéznich tokt v budoucim
obdobi,

» sledovani platebni kazné a celkové rozloZeni
pohledavek a zavazku,

» vedeni Uvérové a leasingové agendy, modelovani
splatek a cerpani.

Modul Vyroba je zamérfen na:

» kalkulace jednicovych a variabilnich reZijnich
nakladl pro jednotlivé vyrobky,

P vypocet reZijnich sazeb,

P vypocet krycich pfispévkd produktl a zakazek,

» vyhodnocovani vyrobnich zakazek na zakladé
porovnani operativni a planové kalkulace,

P vyvoj skutetnych a planovych kapacit vyrobnich
stredisek.

Hlavni pfinosy pfednastaveného feSeni GIST

Controlling pro Helios Orange jsou:

» jednotna platforma pro tvorbu reportu,

» snadna obsluha a tvorba pohledl na uZivatelské
Grovni,

P vybarné prezentacni vlastnosti s vyuZzitim vsech
funkcionalit MS Excel,

» rozsifeni stavajicich funkcionalit Helios Orange
0 nové nastroje,

» Siroka podpora planovani a planovacich procesu,

» moznost konfigurace dle potfeb a pozadavkum
zakaznika

Vybér z referenci:

Alema Lanskroun a.s., CEDR GROUP, s.r.o0.
Praha, RETAL Czech a.s. Mélnik, FORMPLAST
PURKERT, s.r.0. Jablonné nad Orlici , KORO-

NA Lochovice, spol. s r.o., LUX - IDent s.r.0.
Lanskroun, METRIE s.r.0. Lostice, SGJW Hradec
Kralové spol. s r.o., Vyzkumny dstav textilnich
stroju Liberec, a.s.

Branzov

Helios Green

o
on
c
o
P
o
w
=
@
=

Helios Red




Puajcovna drobné mechanizace, leSeni a bednéni

Modul pujcovna je urcen firmam, které se zabyvaji
pujcovanim stroju, nafadi, leseni, bednéni a jiného ma-
jetku cizim organizacim i firmam, které provadéji interni
zapujcky mezi stredisky. Jedna se o nadstavbovy modul

informacniho systému Helios Orange.

» Pfesné a prehledné fizeni libovolného poctu pljéoven
nezavisle na sobé

» Evidence zapujcené drobné mechanizace, strojl,
naradi, leSeni, bednéni a dalsiho drobného majetku

» Prehled dokladti zapujcek

» Prehled poloZek na zapujckach

» Prehled internich i externich zapujcek

» Aktualni stav pujcovny (pujcené polozky, polozky
v pujcovné...)

» Fakturace zapujcek externich, internich

» Prehled vyfakturovanych a nevyfakturovanych
zapujcek

» Evidence nakladu na udrzbu mechanizace

» Evidence a planovani pozadavkl na tdrzbu planovana
a neplanovana udrzba stroju, strojnich zafizeni, kali-
brace mé¥icich pfistroju atd.

» Upozornéni pfi blizicim se terminu kontroly

» Prehled hotové placenych zapujéek

» Mésicni sestavy dle zakazek a stfedisek

\/ybér z referenci:

Agos stavebni a.s., IMOS Group, s.r.0., Cooptel,
stavebni a.s.,Stavokomp, stavebnia.s.,

VHS plus, Vodohospodarskeé stavby, s.r.o.,
Primstay, a.s., Zepris, s.r.0.

RSV - Rizeni stavebni vyroby

Program RSV pokryva problematiku planovani afizeni
stavebni vyroby. Jednda se odoplfiujici modul pro
informacni systém Helios Orange, ktery umozZriuje fizeni
staveb vrealném ¢ase, ekonomické vyhodnoceni stav-
by, fesi problematiku subdodavek a vedeni dokumentace
na stavbach. Jednou z vyhod této nadstavby je predevsim
zprihlednéni a automatizace procesu planovani, fizeni
a vyhodnocovani jednotlivych staveb ivyroby jako celku,
dale pak soustfedéni dostupnych informaci o stavbach
na jedno misto a zpfistupnéni téchto informaci kompe-
tentnim osobam. Na strané rozpottu a kalkulaci program
RSV umoZriuje spolupraci s vétsinou programd, které jsou
béZné na trhu. Spolu sinformaénim systémem tak RSV
tvofi kompletni balitek uréeny pro stavebni firmy.

Jednotlivé moduly systému
Marketing

> Evidence zakaznikl

» Evidence potencialnich zakazek
> Evidence konkurence

» Vyhodnoceni nabidek

> Evidence podzhotovitell

Zpracovani nabidky

»> Pfiprava na zpracovani nabidky

» Nacteni vykazu vymer

P Rozdéleni praci na vlastni a subdodavky
P Ocenéni vlastnich praci

> VVybér podzhotovitel

» Nattenirozpoctu do RSV

» Nabidkovy harmonogram

P Dokladové ¢asti nabidky

» Odevzdani a archivace nabidky

Smlouva s objednatelem
» Uzavfeni smlouvy
» Zaevidovani smlouvy

Vyrobni program
» Tvorba vyrobniho programu

Technické a organizaéni zabezpeceni zakazky
P Rozdéleni praci pro realizaci

> Vybér podzhotovitell pro realizaci

» Uzavfeni smlouvy s podzhotoviteli

Vyrobni pfiprava

» Vytvoreni harmonogramu

» Vystaveni poZzadavku na prostredky

Vyrobni kalkulace
» Vyrobni kalkulace viastni praci
> Nacteni rozpoctu/kalkulace do RSV

Vlastni realizace zakazky

» Aktualizace rozpoctu

» Rekalkulace nakladu

» Aktualizace harmonogramu
> Soupisy provedenych praci
> Fakturace

Realizace subdodavek
P Soupisy provedenych praci subdodavatelt
» Sledovani subdodavek

Planovani
» Vytvoreni operativniho planu
» Vytvoreni kvartalniho planu

Controlling
» Priibézné ekonomické vyhodnoceni
» PriibéZné objemoveé vyhodnoceni

Predani stavby
» Predavaci protokoly

Hodnoceni zakazky
» Hodnoceni podzhotovitell
»- Zavéretné vyhodnoceni stavby

Zarutni doba

» Evidovani reklamaci

» Statistiky reklamaci

P Revize zavéretného vyhodnoceni stavby dochazky

Vybér z referenci:

(R: Skanska CZ a.s., KONSTRUKTIVA KONSIT a.s.,
VOKD a.s., IMOS group, s.r.0., PRUMSTAV a.s.,
AGOS stavebni a.s. Pelhfimov, ARSTAV, s.r.o

SK: Doprastay, a.s., CHEMKOSTAYV, a.s., HORNEX,
a.s., GEMA ART GROUP a.s., SIBAMAC a.s.,
VAHOSTAVSK, a.s., PS) Hydrotrazit a.s.
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Rozsirujici reseni
Helios Orange

Distribucni pluginy

Rozsifujici moduly - Distribuéni pluginy

Instalace pluginu

Distribucni pluginy jsou rozsifujici funkce systému Helios Orange. Standardné se instalace provadi pfi stahovani
nové verze - Napovéda - Stahni z Webu nejnoveéjsi verzi - a zaskrtnutim pfislusného pluginu v sekci Knihovny ke
stazeni (v této sekci se nabizeji pouze pluginy, které byly zakoupeny pro danou instalaci/sériové ¢islo Helios Orange).
Zaskrtnuti je moZné pouze u plugind, které je3té nebyly staZeny, resp. u plugind, které maji na webu umisténu novéjsi
verzi. Po zvoleni pluginu(ti) a potvrzeni volby Stahnout, je zobrazen dialog pro vybér databazi, do kterych ma/maji byt
plugin/y nainstalovan/y.

Vice informaci naleznete zde.

Export ARIS, MUZO

Reseni zabezpeteni exportu tdajl z vykazl do textového souboru ve formatu pro systém ARIS. Automatizovany
rozpoctovy informacni systém (ARIS) zajistuje informatické funkce vztahujici se k datové oblasti ti¢etniho a finan¢niho
vykaznictvi organizacnich sloZek statu (0SS), kapitol statniho rozpoctu, statnich pfispévkovych organizaci (PQ), stat-
nich fondu, izemnich samospravnych celkt (USC) a jimi zfizovanych prispévkowych organizaciv Ceské republice s cilem
zajistit pracovnikim Ministerstva financi a ostatnich organti statni spravy potfebné informace pro priibézné hodno-
ceni plnéni pfijmua a vydaju vefejnych rozpottl a o hospodareni vyse uvedenych subjektl; zajistuje zpracovani tab-
ulkovych gasti zavérecnych Gctl kapitol a statniho zavéretného Uctu a zpracovani finanénich ukazatelt pro statistiku
vladniho sektoru. Reseni v Helios Orange spotiva ve vytvoreni vykazu rozvaha, vwkaz zisku a ztraty a pfiloha v nabidce
Utetnictvi, Vykazy béznym zplisobem jako pro viechny ostatni vykazy pro tisk.

Vice informaci naleznete zde.

Export DATEV

Rozsifeni systému Helios Orange o specialni export Géetnich dat pro auditorsky software Datev. Po instalaci pluginu
pfibude v mistni nabidce prehledu Ueetnictvi, Ciselnik Gett nova akce *Datev, ExportDatev.

Vice informaci naleznete zde.

Faktoring CSOB

Rozsifeni systému Helios Orange o moznost elektronického zasilani seznamu faktur pro tcely faktoringu. UmoZziiuje
vytvoreni textového souboru ve struktufe a s podminkami urcenymi CSOB.

Vice informaci naleznete zde.

Faktoring Raiffeisen
Rozsifeni systému Helios Orange 0 moznost elektronického zasilani seznamu faktur pro Gcely factoringu pro Reiffeisen
bank ve formatech GEMINI a MULTICASH. Umozriuje vytvofeni textového souboru ve struktufe a s podminkami

uréenymi Raiffeisen bankou.

Vice informaci naleznete zde.
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https://forum.helios.eu/orange/doc/cs/Z%C3%A1kladn%C3%AD_informace,_instalace_-_Roz%C5%A1i%C5%99uj%C3%ADc%C3%AD_moduly
https://forum.helios.eu/orange/doc/cs/Export_ARIS,_MUZO_-_Roz%C5%A1i%C5%99uj%C3%ADc%C3%AD_moduly
https://forum.helios.eu/orange/doc/cs/Export_Datev_-_Roz%C5%A1i%C5%99uj%C3%ADc%C3%AD_moduly
https://forum.helios.eu/orange/doc/cs/Faktoring_%C4%8CSOB_-_Roz%C5%A1i%C5%99uj%C3%ADc%C3%AD_moduly
https://forum.helios.eu/orange/doc/cs/Faktoring_Raiffeisen_-_Roz%C5%A1i%C5%99uj%C3%ADc%C3%AD_moduly

Sifujici moduly - Distribuéni pluginy

Obalova konta

Distribucni plugin Obalova konta slouZi pro sledovani pohybu obald.
Z pohledu organizaci Ize Obalova konta rozdélit na:

> Odbératelska obalova konta

» Dodavatelska obalova konta

Odbératelska obalova konta jsou vyjadfena kladnou hodnotou salda v prehledu Organizace a obalova konta. Dodavatelska
obalova konta jsou vyjadfena zapornou hodnotou salda v prehledu Organizace a obalova konta.

Z pohledu cen obalti Ize Obalova konta rozdélit na:

» Sledovani obalti bez cen

» Sledovani obalti s cenami

Vice informaci naleznete zde.

Obecné importy

Obecné importy jsou rozsifenim systému Helios Orange umoZriujicim importovat vybrana data ve struktufe, ktera odpovida
predepsanému formatu.

Poinstalaci pluginu (viz kap. Instalace pluginu) pfibyde v hlavni nabidce Helios Orange novy soudetek Obecné importy obsahu-
jici volby pro import do jednotlivych prehledt: Organizace, Zaméstnanci, Zakazky, Ciselnik G¢ta, Zbozi a sluzby, Doklady obéhu
zbozi a fakturace, Sortiment, Udaje pro vypotet DVZ (denniho vyméfovaciho zakladu) - pouze pro CR legislativu!, Mzdové
tdaje - pouze pro CR legislativu!, Nemoci v minulych zaméstnanich - pouze pro CR legislativu!, Majetek, Ugetni denik

V kazdém z uvedenych prehledt pro import jsou v mistni nabidce nasledujici volby:
> Editace - oprava zaznamu v importni tabulce

» Import - vlastniimport dat

» Informace o verzich importu - popis pfedepsaného formatu zdrojovych dat

Vice informaci naleznete zde.

Obchodni kalkulace

Modulem Obchodnf kalkulace ziskava obchodni oddéleni nastroj, ktery umozni pruzné a rychle vytvaret obchodni kalkulace
vyrobkU. Vytvorené kalkulace jsou pevné spojeny s obchodnim pfipadem. Modulu Obchodni kalkulace pomaha pracovniktim
obchadnich sestavit a v navaznosti na poptavku (kontaktni jednani) uchovat, kalkulaci vyrobku a vygenerovat na jejim zakladé
nabidku v IS Helios Orange, v ceské nebo cizi méné. Vyslednou kalkulovanou cenu Ize prepotitat do zvolené mény podle vy-
braného kurzu. Vzhled formuldft a prace s formulafi pfipomind praci v programu Excel. Je mozné pridavat radky, sloupce,
prepisovat dfive zadané hodnoty, prepocitavat zadané udaje, apod. V modulu je pamatovano ina kalkulaci dopravy, obalt
a polozek, jejichz naklady neni mozné rozpocitavat podle poctu kalkulovanych kust. Samostatny modul Obchodni kalkulace
pracuje ve spojeni s modulem CRM nebo ¢islem zakazky.

Vice informaci naleznete zde.

Rozsifené zadavani mezd v zemédélstvi

Vytvoreni pluginu, nahrazujiciho standardni vstupni formulaf v MZDY-PFedzpracovani. MoZnost editace zaznamu pofizenych
timto pluginem, fadky pofizené standardnim formulafem mezd, upravovat jiZ jit nesmi. MoZnost konfigurace vstupnich poli,
jejich skryti, zména funkcionality a automatizace zadavani prevazné opakujicich se tkont. Zadavani koncipovat i pro pouziti
bez mysi, pouze se vstupem z klavesnice.

Vice informaci naleznete zde.

Sifujici moduly - Distribuéni pluginy

Skenovani dokumentu

Skenovani dokumentu je rozsifeni systému Helios Orange, které slouZi pro jednoduchy pfevod dokumentu z tisténé
podoby do podoby digitalni, uloZzeni dokumentt na disk nebo do databaze a pfipojeni k dokladu (zaznamu) v Helios
Orange. VyuZiti najdete, chcete-li mit napf. pro pfijatou fakturu original ulozen v elektronické podobé a tento mit
pfipojeny a snadno zobrazitelny pfimo v prehledu faktur Helios Orange.

Vice informaci naleznete zde.

Vykaz EKO-KOM

Dovozci, plnigi, distributofi a maloobchody uvadgjici na trh ¢i do obéhu obaly nebo balené vyrobky maji dle zakona
o0 obalech povinnost zpétného odbéru a vyuZiti odpadu z oball. Tyto subjekty mohou pro spinéni vyse uvedené povin-
nosti uzavfit Smlouvu o sdruzeném plnéni se spolecnosti EKO-KOM, a.s. Aby spolecnost EKO-KOM byla schopna sub-
jektu vymeéfit vysi poplatku, je povinen subjekt jednou za €tvrt roku odevzdat vyplnény vykaz EKO-KOM. Tento modul
je schopen vypotitat statistické podklady pro vykazy spoletnosti EKO-KOM.

Vice informaci naleznete zde.

Zpravy - EDI Inhouse pro partnery Makro pfes 02

Rozsifeni systému Helios Orange, které umoziuje v prehledu Vydané faktury odesilat zpravy ve formatu Edi Inhouse
- verze pro partnery obchodniho fetézce Makro, komunikujici prostfednictvim O2.

Vice informaci naleznete zde.

Zpravy - EDI Inhouse pro partnery OBI pfes ORION

Rozsifeni systému Helios Orange, které umoziuje v prehledu Vydané faktury odesilat zpravy ve formatu Edi Inhouse
- verze pro partnery obchodniho fetézce OBI, komunikujici prostfednictvim ORION.

Vice informaci naleznete zde.
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https://forum.helios.eu/orange/doc/cs/Obalov%C3%A1_konta_-_Roz%C5%A1i%C5%99uj%C3%ADc%C3%AD_moduly
https://forum.helios.eu/orange/doc/cs/Obecn%C3%A9_importy_-_Roz%C5%A1i%C5%99uj%C3%ADc%C3%AD_moduly
https://forum.helios.eu/orange/doc/cs/Obchodn%C3%AD_kalkulace_-_Roz%C5%A1i%C5%99uj%C3%ADc%C3%AD_moduly
https://forum.helios.eu/orange/doc/cs/Roz%C5%A1%C3%AD%C5%99en%C3%A9_zad%C3%A1v%C3%A1n%C3%AD_mezd_v_zem%C4%9Bd%C4%9Blstv%C3%AD_-_Roz%C5%A1i%C5%99uj%C3%ADc%C3%AD_moduly
https://forum.helios.eu/orange/doc/cs/Skenov%C3%A1n%C3%AD_dokument%C5%AF_-_Roz%C5%A1i%C5%99uj%C3%ADc%C3%AD_moduly
https://forum.helios.eu/orange/doc/cs/V%C3%BDkaz_EKO-KOM_-_Roz%C5%A1i%C5%99uj%C3%ADc%C3%AD_moduly
https://forum.helios.eu/orange/doc/cs/Zpr%C3%A1vy_-_EDI_Inhouse_pro_partnery_Makro_p%C5%99es_O2_-_Roz%C5%A1i%C5%99uj%C3%ADc%C3%AD_moduly
https://forum.helios.eu/orange/doc/cs/Zpr%C3%A1vy_-_EDI_Inhouse_pro_partnery_OBI_p%C5%99es_ORION_-_Roz%C5%A1i%C5%99uj%C3%ADc%C3%AD_moduly
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Internet Business

Aplikace Helios Red obsahuje v modulu Skladova evi-
dence funkci e-shop, pomoci které je mozné exporto-
vat data ze skladu do internetovych obchodl. Mod-
ul Nakup a prodej systému Helios Red zahrnuje import
objednavek z e-shopu. V modulu se zavede prodejni ob-
jednavka anastava standardni proces vykryti objed-
navky - vyskladnéni, vystaveni faktury, pfenos trzeb
do ucetnictvi a podobné. Exporty aimporty probihaji
prostfednictvim formatu xml.

Zakladni rysy internetového obchodu INTERNET

BUSINESS

» vnofenivybérového stromu do libovolné trovné

» neomezeny pocet polozZek

» jeden hlavni obrazek a maximalné dva doplfiujici

» hlavni stranka - kontakty, obchodni podminky, o
firmé, TOP NABIDKA - vybér polozek zbozi s
moznosti dopliujiciho textu a moznosti zadani
akeni ceny, objednavka katalogu, ceniky a samoz-
fejmé moZnost tyto Udaje samostatné kdykoliv
aktualizovat

» moznost v levé ¢asti obrazovky upozornit na
NOVINKY, a to bud zadanym textem nemusi to byt
poloZka zboZzi) nebo vybranim polozky zboZi (u obou
je moznost zadat obrazky)

» evidence udaju - ¢islo, nazev, skupina, DPH, cena
s DPH, cena bez DPH (plyne z ceny s DPH), popis
polozky, obrazky (max.3)

» vyhledavanijednoduché - dle nazvu nebo podfetézce

» rozsifené vyhledavani dle nazvu, podfetézce, Cisla,
zatatku ¢isla, skupiny, podskupiny, rozmezi ceny, ...

» setfidéni prohlizenych poloZek dle nazvu nebo ¢isla
polozky nebo ceny a to vzdy vzestupné nebo
sestupné

» moznost nastaveni e-shopu jako hlavni stranky
firmy (trvaly odkaz vlastnich www stranek na
e-shap)

P dealerské skupiny - neomezeny pocet cenikt pro VIP
odbératele - mozno tvofit osobni ceniky nebo
skupinové ceniky

» nakupni kos Ize kdykoliv v pribéhu nakupu opravit,
smazat, pfepocitat

P objednavky se ukladaji do administrace a zaroven
pfichazeji e-mailem

Vazba na modul SKLADOVA EVIDENCE systému

HELIOS RED

» pfenos skladového €isla, nazvu, skupiny, DPH, cena
s DPH (z toho se vypocte cena bez DPH), popisu -
textu polozky, dopliujici atributy polozek zboZi
a jejich hodnoty

P pfenos celé stromoveé struktury ze skladu Helios Red
(pfinové zakladané firmé se tato struktura cela
sama zaloZi na e-shopu)

» pfenos vsech cenikd VIP (dealert)

» tyto pfenosy (pfes export z Helios Red do XML)
mohou internetovy obchod naplnit, doplnit nebo
opravit konkrétni polozky (dotaz, zda se maji
smazat poloZzky jiZ obsazené vinternetovém
obchod@)

P obrazky se kopiruji globalné pfes FPT nebo
jednotlivé importuji pfes administraci e-shopu

P dalsi moZnosti je exportovat vybrané karty do TXT
formatu s oddélovacem fieldl - stfednikem (obraz-
ky se importuji jako u XML - jednotlivé nebo pfes FTP)

Firma, ktera ma zakoupeny tento internetovy ob-
chod - napf. velkosklad, muze nabidnout svym VIP
odbérateltm pouzivat cely jejich internetovy obchod
na svych www strankach jako jejich vlastni - tedy s lo-
gem koncového prodejce, s jeho maily, inicialy a vsemi
polozkamiinternetového obchodu.

\/ybér z referenci:
STILUS TRADE s.r.0.

fajnySHOP

Aplikace Helios Red obsahuje v modulu Skladova ev-
idence funkci e-shop, pomoci které je mozné expor-
tovat data ze skladu do internetovych obchodu.
Modul Nakup a prodej systému Helios Red zahrnu-
je import objednavek z e-shopu. V modulu se zave-
de prodejni objednavka a nastava standardni proces
vykryti objednavky - vyskladnéni, vystaveni faktu-
ry, pfenos trzeb do ucetnictvi a podobné. Exporty
aimporty probihaji prostfednictvim formatu xml.

Zakladni rysy internetového obchodu

FajnySHOP

» Neomezeny pocet poloZek, oddéleni apod.

» Individualni design e-shopu nebo jiZz hotova
Sablona

» Prehledna a uzivatelsky pfijemna administrace

» SEO - optimalizace

» Statistiky objednavek

» Exporty pro vyhledavace zbozi

P Variabilita a rozsifitelnost

» Jednorazova koupé nebo pronajem

» Redakéni systém pro administraci obsahu
podstrani

» Neustaly vyvoj a zdokonalovani aplikace

P Individualni pfistup k potfebam zakaznika

» Prehledny, snadno pouzZitelny a graficky
originalni

» E-mailovy zpravodaj

» Hodnoceni zboZi

» Propojenina IS dodavatell

» Rozsifené dopravy a platby

» Export pro vyhledavace zbozi

» atd..

Vazba na modul SKLADOVA EVIDENCE

systému HELIOS RED

» Prenos dat, skladové ¢islo, vyrobni ¢islo, cena
s DPH (dopocitava se bez DPH), hodnota DPH,
pocet vyrobku v baleni, hmotnost, zaruka, pocet
skladem, atd.

» Pfenos stromoveé struktury

P Pfenos ceniku

» Obrazky je mozno kopirovat pfes FTP nebo
pomoci administrace.

» Pfiimportu je moZno urcit zda k vyrobkim za-
davat komentare, aktualizovat pouze stav skla-
du, nebo zobrazit chybéjici polozky

Vazba na modul NAKUP A PRODEJ systému

HELIOS RED

» Import objednavek do Helios Red, a nasledné
z nich vystavovat vydejky a faktury

» Moznost zakladat nové skladové karty
v Helios Red

» Parovani objednavek a odbératell.

» Automaticky pfenos objednavek do Helios Red
(na jedno kliknuti nebo automatické spusténi)

» Propojeni dopravy a plateb na skladovou kartu

Vybér z referenci:
WWWw.nej-ceny.cz
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REDENGE

Redenge shop je robustni feSeni, které pokryva klicové
procesy elektronického obchodovani na internetu.

Vyhody REDENGE shopu

» zkuSenosti z vice nez 150-ti projektd inter-
netovych obchodd na CZ a SK trhu

» kreativita a moderni webdesign

» odpovidajici propojeni e-shopu na Vas
ERP systém

» (icinny marketing pro e-shop pfi startu i v rutinnim
provozu

» \/as e-shop bude mit maximalné intuitivni ovladani
pFijemné pro bézné uZivatele www

» technicka podpora projektu a hostingu 24/7, nebudete
na to sami

» systém dokazeme pfizpusobit Vasim specifickym
potfebam

» podporujeme model maloobchod i velkoobchod
(e-shop a e-commerce feseni)

Oblasti reseni:
» UZivatelska pfivétivost
» Katalog zboZi - vyhodou je jejich snadna editace

a sprava. Praktické zkuSenosti nasich zakaznikd
ve vice nez 150 projektech nejlépe dokladuji
moznosti snadné spravy katalogu.

» CRM - Prace se zakazniky

» Shop marketing - REDENGE klade na marketingové
nastroje velky duraz.

» Objednavkovy proces

» CMS - Sprava obsahu e-shopu (administracni
systém)

» Jazykové lokalizace, vice mén, vice domén - jedno
z nejlepsich feSeni mezinarodniho prodeje na
internetu

» Prehledy a statistiky

» SEO moduly

» Vystupy pro vyhledavace

» Propojeni na externi aplikace

P Zabezpeceni - Internetovy obchod je zabezpeten
mnoha funkcemi, které se snazi eliminovat
moznosti tzv. hackingu.

» Specializace a rozsiteni dle Vasich potfeb

REDJET

REDJET shop je nase cesta jak nabidnout malym fir-
mam a Zivnostnikiim moZnost provozovat velmi
kvalitnie-shop pro zacatek jejich podnikani nainter-
netu. Redjet shop je vysledkem nasich zkuSenosti
ovéfenych vpraxi pfi dlouholetém vyvoji inter-
netovych obchodu.

Dostanete velmi kvalitni prodejni aplikaci a navic
Vam pomuZeme sinternetovym marketingem.
Vime jak prfivést na Vas e-shop nakupujici zaka-
zniky. Resime internetovy marketing a pomahame
vydélavat e-shoptim s mési¢nimi milionovymi ob-
raty. PomUzZeme vydélavat i Vam prostfednictvim
REDJET shopu.

Redjet shop je feSeni, které pokryva hlavni potfeby
pfi internetovém obchodovani.

Vyhody REDJET shopu

» Rychlé zprovoznéni a snadna administrace
e-shopu pro jeho majitele

P Design si muZete sami upravovat v administraci
systému, nebo jej nechat na nas

» Obsahuje specialni modul, umozZnaujici ziskat
pfedni pozice ve vyhledavacich (SEQ)

» E-shop je pro Vase zakazniky pfehledny a snadno
je vede k nakupu

» Zajistime technickou podporu e-shopu a
hostingu, nebudete na to sami

P Pravidelné aktualizace zajisti, Ze Vas e-shop
bude drZet krok s vyvojem prodeje na www

» Systém vhodny pro malé firmy a Zivnostniky

» Snadny a vyhodny pfechod na vyssiverzi profi
systému od spoletnosti REDENGE

» Maximum nejefektivnéjsich funkci pouzivanych
v modernich e-shopech

» Je vysledkem dlouhodobého vyvoje
internetovych obchodu

Oblasti feSeni:

» Zamérfeno na zakaznika

» Objednavky - seznam objedndvek, tisk
objedndvek, editace doslé objednavky, nastaveni
vlastnich stavi objednavky, hromadna editace
stavl, tastecné expedice objednavek,
monitoring pfichodu zakaznika, monitoring
klitového slova, historie zmén objednavky,
poznamky operatora

» Tiskové zpravy - kratké zpravy na tvodni
strance, export do RSS, volba poctu zprav na HP,
formatovaci editor textl, vodnik s obrazkem

» Statické zpravy - (redakéni systém), tvorba

viceroviiového menu, zafazeni do menu,
formatovaci editor text(, SEO pro zpravy

» Mail centrum - vlastni sestaveni e-mailu,
personifikace emailu, méfeni odpovédi na e-mail,
odesilani testovaciho mailu

» Nastaveni doruceni plateb - nastaveni zemi
doruceni, odbérna mista, nastaveni zpusobu
doruceni ceny do rliznych oblasti sledovani
zasilky na webu,

» Produktova karta

» Uprava grafiky e-shopu nastaveni hlavicky
e-shopu, nastaveniloga vloZenfilustragniho
obrazku v hlavitce nastaveni barev systému

» Promo bloky (bannerové plochy)

» Zakaznici - seznam registrovanych zakazniku,
prvnivstup, datum prvniho vstupu, zaslani zapo-
menutého hesla k u¢tu, pfehled objednavek v
zakaznickém Gctu editace profilu zakaznikem,
export udaju do CSV, zaznam reakce na
newslettery

» Katgorie (tvorba stromového menu)

» Podpora prodeje (SEM) - zaloZeni vlastnich
anketnich dotazniku, funkce vybért top
produktu, kontakt na obchodnika (tel, mail, ICQ,
skype, dotaznik)

» Media centrum - hlasovy doprovod pfi nakupu,
seznam hlasovych zaznamu
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DAXIA - Systém pro spravu dokumentt

Systém DAXIA je urten k elektronickému ukladani a ar-
chivaci dokumentl s moznosti opétovného rychlého
vyhledani, zobrazeni, tisku a provadéni reSersi. Sys-
tém pfistupovych prav zarucuje diferencovany pfistup
opravnénym osobam karchivovanym dokumentim
i k jednotlivym operacim nad dokumenty. Zpusob ar-
chivace pak zajistuje bezpetnost dokumentl proti
poskozeni nebo zniceni.

Systém DAXIA je moZné pouZzivat pro ukladani obchod-
nich a ucetnich dokladt, dokumentd pro Fizeni kvality,
vykrest, smluv, norem a pod.

Identifikace kazdého archivovaného dokumentu se
uklada do databaze. Dokumenty pro archivaci Ize
pfipravovat pomoci béZzného skeneru, importem elek-
tronickych dokumentt (MS Word, MS Excel, CAD sys-
témy a pod). Dokument Ize také vloZit do databaze pfi
navazovani na doklad v Helios Red, a to véetné zaklad-
nich atributt dokladu v Helios Red.

Zakladni rysy modulu DAXIA

» Ziskate systém v ukladani dokumentu.

» Ziskate pfistupnost a rychlé vyhledani
pozadovanych dokumentu.

» Zabranuje duplicité dokumentu.

» UmoZiuje verzovani dokumentd pfi aktualizacich
nebo reSersich a otevreni libovolné verze dokumentu.

» Dokumenty jsou v bezpeci pfed poSkozenim.

» Snizuje nutnost skladovych prostor.

» Dokument muZe pouZivat i vice lidi soutasné.

Spoluprace ekonomického systému Helios Red
a DAXIA

UZivatelim Helios Red, ktefi maji nainstalovan sys-
tém Daxia, se ve vybranych dokladech zpfistupni
na zalozce Dokumenty funkce ,Vlozit dokument do
databaze DAXIA" (F3). Pomoci této funkce Ize vytvofit
odpovidajici zaznam o dokladu Helios Red v databazi
Daxia a pfiloZit k nému vybrany dokument. K dokladu
v Helios Red se zaznamena odkaz do databaze Daxia
aztakového dokladu pak Ize kdykoliv dokument
uloZeny v Daxii zobrazit. Z dokladu Helios Red Ize také
zaznamy v databazi Daxia rusit (resp. zneplatnit -
zaznam v databazi zUstava zachovan, ale neni bézné
pFistupny).

Vazba se tyka nasledujicich dokladt Helios Red

» Zavazky - modul Ucetnictvi, Dafiova evidence
P Prijemky - modul Sklady

» Prodejni objednavky - modul Nakup a prodej
P Karty zakazky - modul Zakazky

P Karty partner( - modul Obchodni partnefi

» Osobni karty - modul Personalistika

» Karty dlouhodobého majetku - modul Majetek

Primy kanal do Komeréni banky

Informacni systém Helios Red spolu s Komercni
bankou pro Vas pfipravila dalsi mozZnost, jak ury-
chlit a zjednodusit Vasi praci.

Sluzba pfimy kanal je urtena pfedevsim pro jedno-
duchou a efektivni komunikaci mezi Géetnimi systé-
my a bankou.

Sluzbu pfimy kanal si muZete zfidit na jakékoli
pobotce KB. Pfimy kanal je mozné vyuZivat jako
nastavbu internetového bankovnictvi moje banka
nebo vramci balicku sluZzeb moje banka a profi
banka.

Jednoduchost, rychlost a spolehlivost sluzby pfimy
kanal nejlépe vyuZijete ve spolupraci sekonomi-
ckym aucetnim systémem Helios Red. PFi komu-
nikaci s bankou je mozné pohodIné posilat platebni
pfikazya stahovatbankovnivypisy pfimoz prostredi
Gcetniho systému Helios Red bez nutnosti spoustét
jiny software pro export nebo import dat.

Provazanost systému Helios Red s produktem
pfimy kanal

Posilani platebnich pfikazt do banky astahovani
bankovnich vypist muaZete nyni provadét pfimo
ze systému Helios Red pomoci jednoduché funkce
Pfimy kanal KB.

Jak bude sluzba konkrétné fungovat?

V systému Helios Red standardné pfipravite plateb-
ni pfikazy apak pouzitim funkce Pfimy kanal KB
otevfete okno Pfimy kanal. Po zadani Vaseho
bezpecnostniho hesla se pfikazy hromadné odeSlou
do banky. Pokud bude nutna autorizace dalSimi os-
obami (napf. manazerem), pfikazy nebudou v bance
zrealizovany do okamziku, neZ je tato autorizace
provedena. Autorizaci je moZno provést pfimo
z kancelafe pomocisluzby internetového bankovnic-
tvi KB Mojebanka.

V pfipadé stahovani bankovnich vypisi opét
sta¢i pouzit prislusnou funkci pro napojeni na
Pfimy kanal KB, zadat heslo a odeslat poZadavek.
Informace o transakcich se nasledné stahnou
v pfednastaveném formatu pfimo do systému
Helios Red.

| s’ AL
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Co je tfreba udélat pro aktivaci sluzby?

» zajit na nejblizsi pobotku Komereni banky, a. s.
» uzavfit smlouvu o pouZivani sluzby PFimy kanal
+ Mojebanka

Vice informaci osluzbé Pfimy kanal ziskate u ob-
chodniho oddéleni red@assecosol.cz, na www.moje-

banka.cz, nebo na bezplatné lince 800 111 055.
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Elektronicka zastava pohledavek pro klienty Komeréni banky

Elektronicka zastava pohledavek je velmi jednoduchy
a flexibilni zplsob zajisténi tvérovych obchodu.

Vyhody pro klienta

» Zastava pohledavek je velmijednoduchy
a flexibilni zpUsaob zajisténi uvérovych obchodu.

» Doslé platby ictem prochazi a jsou k dispozici
pro thradu nakladu, mezd, atd. dle potfeby
klienta, jinak nenf klient ni¢im omezovan.

» Ve srovnani s klasickou zastavou pohledavek
nepfedava klient pohledavky ve vytisténé
papirové podobé.

» Klient nemusi zajistovat doruceni papirovych
sestav s pohledavkamina obchodni misto KB.

» Klient natita polozky pfimo ze svého Gcetniho
systému (Helios Red) a zasila je do banky
prostfednictvim Mojebanka nebo Profibanka.

» Prace se systémem je pro klienta velmi jedno-
ducha, tasové nenarotna a pohodina.

» Dochazi k zjednoduSeni pfenosu dat mezi
klientem a KB.

» Klient se zbavuje narocné papirové administrativy.

Vazba ucetniho systému Helios Red
s internetovym bankovnictvim

Zastava pohledavek vicetnim systému Helios Red
je pFistupna z modulu Ugetnictvi a je soucasti zaklad-

ni verze, tedy zakaznik nemusi nic pfikupovat nebo in-
stalovat. Podminkou je pouze mit aktivovanu sluzbu
Mojebanka nebo Profibanka.

Postup exportu ze systému Helios Red je velmi

jednoduchy:

» \ modulu Ugetnictvi systému Helios Red sta¢i
v Konfiguraci tlohy (Pomocné prace, Konfigurace)
na zaloZce Faktury zaskrtnout , Zastavni
smlouva” a zadat ¢islo smlouvy.

» Ve volbé Pomocné prace/Export dat spustit
,Zastava pohledavek” a vybrat médium pro
uloZeni souboru.

» Zadat filtracni parametry pro nabidku
pohledavek.

» Podle potfeby individualné upravit vybrané
pohledavky.
» Potvrdit OK.

Pak jiz stati spustit Internetové bankovnictvi Moje-
banka nebo Profibanka a z tohoto prostfedi komuniku-
jete standardnim zptsobem s Komer&ni bankou.

Vice informaci ziskate u obchodniho oddélent:
red@assecosol.cz

Delfin - ucetni a danovy privodce

Delfin je rozsahem a kvalitou jedinecny
produkt uréeny vsem ucetnim.

Soutasna podoba Delfina zahrnuje vsechny
Uctové tfidy podle platné uctové osnovy pro
podnikatele. Ke kazdému actu (nebo jeho dilci
poloZce) v Delfinovi najdete obecné informa-
ce, dale informace z pohledu tcetniho a z pohle-
du dariového. Vramci téchto informaci je uve-
den vyklad, pfiklady, souvztaznosti, schémata
Uctovani a odkazy na pravni Gpravu.

Provazanost systému Helios Red
s produktem Delfin

V pfipadé, Ze mate na svém PC nainstalovany
produkt Delfin, dochazi kautomatickému
propojeni aplikace Helios Red s timto produktem
avy tak mate moZnost vyuZivat vsechny
informace z Delfina pfimo z produktu Helios Red.
7adna dodatetna konfigurace, Zadna nastaveni.

Spusténi Delfina
Z jakéhokoli modulu aplikace Helios Red je mozné

spustit ucetni a dafovy pravodce kliknutim levé-
ho tlacitka mysi na ikonu Pravodci, pomocni-
ci, ktera se nachazi vpravé ¢asti hlavni listy
nad zobrazenim doklad. Nejvétsi pouziti vsak
najdete v modulech Utetnictvi aDafova evi-
dence avyhodné tak muZete pouZit informace
pfimo o daném Uuctu, se kterym pravé pracujete.
V pfipadg, Ze se kurzor nachazi v poli, kde vyplfiuje
Ucet, stati stisknout klavesu F11 a Delfin se otevre
pfimo s popisem daného uctu.

V giselniku Uttovy rozvrh je mozné pouzit klavesu
F11 nebo pravé tlacitko mysi avolbu Ugetni
a dafiovy pravodce Delfin. V pfipadé modifikace
vybraného Gctu v ¢iselniku je moZné pouzit ikony
v levém spodnim rohu okna.

V oblasti nepfimych dani existuji pfimé odka-
zy na dané predpisy. Staci jen kliknout na vybrany
paragraf.

Vice informaci ziskate u obchodniho oddélenti:
red@assecosal.cz
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Posta 2002 - nacteni faktur z aplikace Helios Red

Faktury vytvofené v modulu Fakturace, obchodni
pfipady je mozné nacist do programu Posta 2002,
coz je aplikace Ceské posty slouzici ke zpracovani
postovni agendy (UumoZfiuje zpracovani postovnich
zasilek a penéznich poukazek).

Pro nacteni faktur je potfeba provést nastaveni
ODBC ovladate ve Vasem PC anastaveni vpro-
gramu PoSta 2002.

Vice informaci ziskate u obchodniho oddélent:
red@assecosol.cz

Tisk stitka s carovym kodem a dalSimi adaji

Tisk stitk(r s carovym kédem je tfeba rozdélit na
dve tasti. V programu Helios Red je moZné pfipravit
soubor s potfebnymi adaji pro tisk Stitkd. Samot-
ny tisk Stitkd nema v sobé program zakomponovan,
protoZe jiz existuji hotova programova FeSeni,
ktera se na tuto problematiku specializuji. Tyto ap-
likace umoZnuji kromé ru¢né zadanych Gdaju takeé
nacitat celé soubory s potfebnymi daty. Napfiklad
je mozné pouzit program DesignPro &i starsi free-
ware WinLabel.

Pfiprava souboru pro tisk stitki s €arovym
kédem v Helios Red

Vstup dat / Pfijemky nebo Vydejky
Na vybraném dokladu je pfistupna funkce Export
dokladu do souboru (Ctrl+E). Program zobrazi okno

se seznamem vsech poloZek z dokladu.

Ve sloupci exportovat je hodnota, kterou Ize zménit
bud jednim ztlacitek vdolni ¢asti okna (Vynu-

lovat mnozstvi, Nastavit mnozstvi na 1, Nasta-
vit mnoZstvi na zadané) nebo zadanim hodnoty
z klavesnice. Hodnota Exportovat udava, kolikrat se
pFislusna poloZka objevi ve vystupnim souboru.

Priklad:

Pokud potfebujeme popisky pro oznaceni regald,
staci nam ke kazdé skladové poloZce jeden Stitek,
proto do pole Exportovat nastavime hodnotu 1,
bez ohledu na to jaké mnoZstvi pravé pfijimame.
Pokud vsak potfebujeme nalepit stitek na kazdy
kus pFijimaného zboZi, potom do pole Exportovat
nastavime hodnotu podle pfijimaného mnoZstvi.
Pro pokratovani potvrdime tlacitko OK. Tlatitko
Vybér poli umoZiuje vybrat ze skladové karty ta-
kové udaje, které jsou tfeba pro tisk Stitkd. Princip
vybéru poZadovanych polozek je stejny jako u gen-
eratoru sestav.

Vice informaci ziskate u obchodniho oddélent:
red@assecosol.cz
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Portal veiejné spravy (PVS)

Portal vefejné spravy (PVS) je feseni poskytované
organy statni spravy Ceské republiky jako sluzba
pro obfany aorganizace, ktera si klade za cil vy-
budovat elektronickou vefejnou spravu a pusobit
jako spolecna brana pro elektronicky styk se viemi
UFady vefejné spravy. Aktualné nabizi napf. komu-
nikaci s CSSZ & finanenimi afady, kam je mozno za-
silat rocni evidentni listy duchodového pojisténi
3 oznameni o nastupu do zaméstnani, resp. dafiova
pfiznani. (DPH, dan z pfijmu apod.).

Provazanost systému Helios Red s PVS

Systém Helios Red je jeden z prvnich produktd, ktery
umoziuje zadavat data pfimo v systému apak je
prostfednictvim PVS odeslat na CSSZ.

Funkénost uvedené komunikace byla testovana
aové-fena pfimo s CSSZ. Diky této funkénosti od-
pada nutnost duplikace zadavanidat, ¢imzZ se sniZuje
chybovost aSetfi €as pracovnikd. Dalsi vyhodu je
moznost evidence stavu u jednotlivych dokumentu
(napf. odeslano na PVS, zpracovano (SSZ,.)
a moznost kontroly spravnosti vyplnénych dat po-
mocilogickych testu.

Obdobnym zplGsobem muZete podavat pfiznani
k DPH vmodulech Utetnictvi aDarfiova evidence
Helios Red.

Bezpecnost pfedavanych informaci - podpisovy
kli¢

VSechnadatajsou pro zajisténi maximalnibezpetnosti
elektronicky podepsana asifrovana podpisovym
klitem. Jedna se o soubory, které musi byt vytvoreny
vyhradné pro danou organizaci nejsou tedy soucasti
systému Helios Red. Podpisovy Kklit ziskate u nékteré
z akreditova-nych certifikacnich autorit, a Sifrovaci
certifikat si program Helios Red stahne a nainstalu-
je sam.

Vice informaci ziskate u obchodniho oddélent:
registrace ke komunikaci s CS5Z ziskate na adrese

WWW.CS52.CZ, resp. na strankach MF v pfipadé odesi-
lani dafnovych pFiznani.

EDI - Elektronicka vyména dokumenta

Co je EDI komunikace

EDI zajistuje vyménu obchodnich dokladu, jako
jsou objednavky, faktury a dodaci listy, pfimo mezi
informacnimi systémy obchodnich partnert. Mezi
hlavni vyhody EDI komunikace patfi:

» je rychlejsi, setfi cas (sniZuje prodlevy v pfedani
dokumentul, odpada pfepisovani zpravy do
systému pfijemce)
chyby pfi pfepisovani dokladil (fax miZe byt
necitelny, pfeklepy obsluhy)
inakladu (poplatky za telefon, faxovy papir,
postovné atd.)

Co je EDI feSeni ORION a EDITEL

EDI feSeni ORION je vlastni produkt spolecnosti CCV,
s.ro., zaloZzeny na modernich internetovych tech-
nologiich, které doplfiuje o tradicni zpusoby EDI komu-
nikace zaloZenych na standardech EANCOM/EDIFACT.
Timto spojenim vznikl produkt pro komplexni EDI sluzby,
a Zzivnostnikd az po velké producenty a obchodnialiance.
S EDI feSenim ORION tak muZe skutecné kazdy vyuZivat
vsechny vyhody elektronické vymény dat.

Blizsi informace o EDI feseni Orion naleznete na porta-
lu www.edizone.cz

Sluzby v oblasti elektronické vymény dokumentd pos-
kytuje i spolecnost EDITEL CZ (www.editel.cz), ktera se
zabyva elektronickou vyménou dat (EDI), elektronickou
fakturaci a obecné projekty B2B Integrace. EDITEL CZ
realizuje projekty pfedevsim v oblasti prodeje rychloo-
bratkového zboZi (fetézce) a bankovnictvi.

Provazanost aplikace Helios Red s EDI feSenim
Orion a Editel

Aplikace Helios Red umoZfuje exportovat faktu-
ry a dodaci listy a na druhé strané je systémem pod-
porovan import prodejnich objednavek v modulu Na-
kup a prodej. Veskerou komunikaci s odbérateli pak jiz
zajistuje EDI FeSeni Orion nebo Editel. Mezi témito for-
maty se |ze v aplikaci jednoduse pfepnout.

Podminkou spravného fungovaniEDl komunikace v sys-
tému Helios Red je pouZivani kédi EAN na skladovych
kartach a v &iselniku obchodnich partnert. Dodaci listy
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a faktury predavané odbératelim prostfednictvim EDI
je tfeba generovat z vydejek v modulu Skladova evi-
dence nebo z prodejnich objednavek v modulu Nakup
a prodej. V modulu Fakturace je k dispozici funkce Ex-
port do EDI s moZnostmi Export faktur a Export do-
dacich listd. V obou volbach je pfed exportem mozné
filtrovat doklady urgené k exportu. Nejéastéji to bude
vybrany zakaznik, skupina zakaznikli nebo datum vys-
taveni dokladu. V pfipadé potfeby je k dispozici iindi-
vidualni vybér dokladd. Umisténi vytvarenych soubort
je mozné predem nastavit a uloZit - voli se s chledem
na nastaveniv EDI feSeni Orion nebo Editel.

V moduluNakup a prodejje nad prodejnimi objednavka-
mi k dispozici funkce pro natteni souboru pfipraveného
v EDI feSeni Orion nebo Editel. Po nacteni se jiz dalsi
zpracovani objednavek nijak nelisi od bézné pofizenych
dokladu v systému Helios Red.

Jak zacit

» Zakoupit a nainstalovat systém Helios Red
s moduly Fakturace a Sklady. V pfipadé
pozadavku nacteni prodejnich objednavek
i modul Nakup a prodej.

» K modulu Fakturace systému Helios Red zakoupit
funkci EDI komunikace.

» Sjednat sia zatit vyuZivat sluzby EDI feSeni Orion
nebo Editel.

Celé FfeSeni je mozné pofidit prostfednictvim ob-
chodniho oddéleni spoletnosti LCS International,
poboctka Hradec Kralové.

Vice informaci ziskate u obchodniho oddélent:
red@assecosal.cz

Branzov
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Asseco Solutions, a.s.
Zeleny pruh 1560/99

140 02 Praha 4

tel.: +420 244104 1M

fax: +420 244104 444
e-mail: info@assecosol.cz
www.assecosolutions.eu

Asseco Solutions, a.s.
Videriska 55

639 00 Brno

tel.: +420 532 303 404
fax: +420 532 303 403
e-mail: info@assecosol.cz
www.assecosolutions.eu

Asseco Solutions, a.s.
Bratfi Stefanti 60

500 03 Hradec Kralové 3
tel.: +420 495 809 211
fax: +420 495 809 212
e-mail: info@assecosol.cz
www.assecosolutions.eu



