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VERNOSTNI SYSTEM heliss

@ Strucny popis

Funkcionalita je zaméfena na vérnostni systém pro koncové zakazniky. Zakaznické vérnostni body je mozné
sledovat vztazené ke kontakini osobé nebo k vozidlu. Narokové body Ize ziskavat z faktur vystavenych z modulu
Servisni zakazka, Prodej ND (PvND), Pdjéovna, Prodej novych vozl a Prodej ojetych vozil. Cerpani bodd formou
dark(/kmenové karty zbozi, polozek prace/normohodin, ceniku pdjéovny nebo slev, Ize nastavit taktéz nad moduly
Servisni zakazka, Prodej ND (PvND), Pujéovna, Prodej novych voz( a Prodej ojetych vozu.

@ Predpoklady
Toto rozSifeni je mozné instalovat na v8ech databazich Helios Green verze 42 (NET).
@ Detailni popis

Vérnostni systém je mozné variabilné konfigurovat. Umozriuje zvolit 3 rizné kategorie karet a kazdé kategorii
zvlast uréit hodnotu, pocet narokovych bodl. Dale je mozné zvolit, zda se ma pfi vypoctu narokovych bodu
vychazet z ceny s DPH nebo ceny bez DPH. V ramci konfigurace je ur€eno, zda se narokové body naditaji po
Uhradé faktury vydané nebo po zauctovani faktury vydané.

=) Konfigurace vémostni karty: Vémostn karta =]
Editace Vztshy Akce
He z =

Zéklatil’r Serviznizakdzka r Zakdzka pljtovna aut 1 -
Kontrola duplicity viastnika: g! .

Kontrola duplicity vozidla:

Kategorie karty: Hodnota KE: Hednota bod: Typ vypottu: Wastnik vozu PO:  Typ vypoltu: Potet bodd za NV: Poget bodii za OV:  Maéteni bodi:
1 1000,00 10,00 || Cena bez DPH 10|| Cena bez DPH 2000 1000|| Uhrada FV

1. formulaf | -

DalSi nastaveni je vztazeno pfimo ke karté. Uzivatel na karté vybira typ karty, kategorii karty, moznost naditat body
po splatnosti atd. Vérnostni karta muze vznikat funkci z modulu modulu Servisni zakazka, Prodej ND (PvND),
Pujcovna, Prodej novych vozl a Prodej ojetych vozu. Vérnostni karta také mize byt pfimo pofizena do pofadace
Vérnostnich karet jako novy zaznam.

Vérnostni karta: Karta Vé&mostni = FoR| %=
Editace Vztahy Akce

EEEH2 &% 2w EE

Cislo karty: | DDODD02 Nazev: | Karta Vérnostni Vztahy -
Typ karty: | Neprenosna [= Karta vydana: | Kontakini csoba ‘&) Opravnéna osoba
Kategorie karty: | 1 Stav: | Aktivni
Datum pfedani karty: | 01.09.2011 1250 | Datum vréceni karty:
Zdrojova zakdzka: | 2121821 5543322 / Vérnostni Karta
Vozidlo: (10106891 |[9543322 OCTAVIA COMBI AM... |
Wiastnik: | 0211749 Wérnostni Karta

Aplikovatslevy navozidla:| | Naitat body po splatnosti:
Zakaznickd sleva material: l:l Zakaznickd sleva price: l:l

i osy IMMINO00  Biokovend boy: [NINS00000

!..fn‘rmtﬁfl\ Evidence vér.bodid-Karta ]\ Prodejni zakadzka aut ]\ Servisni zakazka ]\ Zakdzka pujcovny aut I -

Narokové body se napocitavaji z faktur vystavenych z modulu Servisni zakazka, Prodej ND (PvND), Puj¢ovna,
Prodej novych voz(i a Prodej ojetych vozl. Nastavenim systému Ize vylougit konkrétni polozky normohodin,
kmenové karty zbozi nebo polozky ceniku z napoctu do narokovych bodu. Po vystaveni faktury se body zobrazi
nejprve jako ,blokované®, po zauctovani/Uhradé faktury vydané se teprve pfesunou do aktualnich bodu. Vypocet
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narokovych bodd do Evidence narokovych bod( je zajiStovana funkci, tato funkce muze byt spousténa pomoci sql

jobu.

Odménou muze byt:

- polozka skladu = kmenova karta zbozi,

- polozka prace = Ciselnik normohodin,
- cenik pUjcovny,

- dalSi obecné zdroje reprezentujici Ciselniky

- sleva ze zakazky.

Cerpani ziskanych bodu Ize vyvolat nad moduly Servisni zakazka, Prodej ND (PvND), Plj¢ovna, Prodej novych

vozl a Prodej ojetych vozu.

V okné Cerpani bodu se uzivateli zobrazi dostupné odmény. V pfipadé, ze jde o odmény typu kmenova karta zbozi,
je dostupna i informace o tom, zda je zbozi dostupné na skladu. V horni ¢asti okna je pro uzivatel dostupna
informace o vySi aktualnich bodl. Zakaznik maze Cerpat vzdy pouze do vySe aktualnich bodd. Odmény se v okné
Cerpani zobrazuji vSechny, fazené podle vySe bodl, na ¢ervené podbarvené zakaznik nema s aktualni vysi bod

narok.

ﬂ _Zaznamy vHelpDesku
G- B AkceMarketing

Cislo karty:

ﬂ Dokumenty

Viastnik: 0044414 |[ Hawvligek Viadimir |
Stav bodd aktusni: 3.00| Stav bodd blokevanyeh: [ 1.00]
Cerpani bodd: | 0,00
Vybrat - Pofet~ Kdisp. naskladu~  Kdispozici na viech skladech - Reference - Nazev - Poget bodi VP +
» | 1 0 3| MP55036 MODEL CAT 22682 3
1 [ 0|| MP55030 MODEL CAT 140H 3
1 0 3|| MP55057 MODEL CAT 924G 4
1 0 0|| MP55026 MODEL CAT 980G Forest 5
[« 1 0 1|[ MP55025 MODEL CAT D11R 5
[ 0 0 5

goooooo

MODEL CAT 280G

Pro evidenci narokovych a &erpanych bodu slouzi tfida Evidence vérnostnich bodl. V této tfidé je polozkova
evidence narokovych bodu v ¢lenéni podle utvard. Polozky maiji vazbu na fakturu vydanou a zakazku. Polozky
Cerpani maji vazbu pouze na zakazku a je mozné zjistit, jakou odménu zakaznik Cerpal.

Rok: 20m
Stav bodu aktuln: 985.00] Stav bodi blokovanjch: 000
Stav bodi celkovy: 985,00  Stavbodivaktroce:|  2985.00)

Vémostri karie: (0000002 |[KarlaVemastni __________|

a8
»
b Mytiprog. i
P Nahradnivezidio

(] R~ Faktura/Dobropis ~ Utvar = Datum pfipadu ~  Nérok - body blokované »  Ndrok - body aktudlni - Zekdzka ~  Cerpéni - body aktudlni ~
1| 210100682 210 01.09.2011 0,00 2000,00| 2121821 ]
2([ 210150016 210 01.09.2011 0.00 -2 000,00 | 2121821
3| 210100683 210 01.08.201 0.00 000, 2121821
4 || 280100561 280 01.08.201 0,00 100000
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